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> Notre approche : une approche a 360° multicanale
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» Une plateforme digitale ouverte pour répondre au besoin d’interopérabilité
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Une gestion efficace de votre relation fournisseurs

La Place des Fournisseurs orchestre les relations entre les bailleurs et les fournisseurs

Plateforme web de gestion de la relation entre les bailleurs et
les fournisseurs

Réception des Bons de travaux & Bons de commandes
y Tracabilité des échanges fournisseurs / bailleurs et de la prise de rdv
» Proposition de modification de travaux
» Exécution des travaux et génération d’une évaluation

Gestion de la facturation
Intégration dans la plateforme Chorus

Consultation des contrats — du compte — des factures
Traitement des réclamations sous contrat de maintenance

Réception de factures (avec l'option Place des Fournisseurs
Factures) depuis une plateforme

Intégration automatique de factures au sein de I'ERP
» (Loi de finance 2020 art 153 Obligation de facturation électronique pour
les échanges B2B francais a partir de 2026)

-

Place des Fournisseurs

dashboard & faire avjourd’hui

localisation des t

- T preeE relations baille!
liste des taches 2 r
en cour

G faire aujourd’hui
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Quelques indicateurs (septembre 2023)

~N

l,,'

Clients Aareon inscrits sur la
plateforme

messages échangés entre
les bailleurs et les fournisseurs
depuis la plateforme

fournisseurs sont en relation
avec plusieurs bailleurs sur la
plateforme

fournisseurs inscrits sur la
plateforme

2

: montant total
des bons de travaux gérés
depuis 2020 sur la plateforme

bons de travaux ont
été gérés depuis 2020 sur la
plateforme

d’augmentation pour

la gestion de bons de travaux
entre 2020 et 2022

W/ Aareon



Processus de mise en relation bailleur

NS

',,’ Fournisseur

Il regoit un mail d’invitation
( avec un identifiant unique
Il s’inscrit sur la Place des

Fournisseurs

W/ Aareon



Le processus fonctionnel de gestion des Bons de travaux

S miler lace des Fourniseurs

Saisie et validation BT/BC ===
Echange par bloc-notes ===

Validation/Refus des
modifications BT/BC —
CPP 2017
Acceptation/Refus des
travaux

Intégration des factures
par la console CCP

Comptabilisation —- -
Reglement

AR et prise en charge
Echange par bloc notes

Demande de modifications
BT/BC
Saisie date d’exécution des
travaux/commandes

Génération facture

Plateforme
Digitale
Aareon

Consultation compte

I8 ﬁ/ Aareon



Transfert d’un BT de PIH vers la Place des Fournisseurs

ddBEEEREe QEQ

Programme : 701-LE CLOS DES VIGNES Ensemble : BATIMENT 2 Adresse : 24 RUE DE LA DAUPHINE 91100 CORBEIL ESSONNES
Module : 701LO206 Mis en service le 15-11-2004 Type - T3 EDL
Locataire : VERSPIEREN FABIENNE RUIZ GERARD Fixe : Mobile : Contrat : 263 entré le 03-02-2012

Gardien : DIEGES HUGO Fixe: 0145341226 Mobile:

Détail module|  Modifier |

Associer réclamation Client non connecté Fournisseur non connecté

Présence d'une garantie liée a ce patrimoine

MontantHT. 10810 Remise 0.00 METTC 12972 Assiette TVA Refacturation

Prestations Mdministralif et Financier Affectations Budgétaires Affectations Patrimoines
Bordereau 63 ‘ BORDEREAU ELECTRICITE ARBATIM Validé le
Saisie 07-04-2022 Delai ‘ j. Exécutiondu 07-04-2022 Au 07-04-2022 Date de valeur 07-04-2022
3

m quantité uni. temps forfait m.o.  |forfait fourniture| montant h.t | remise montantttc '
ELO094 | [EL |63 | 100U | 000 0001 |2000 34.00 0.00 34.00 40.80
Obs Bt en Gestion Web.
EL1284 C1P |EL 63 1.00U 0.00 0001 (20.00 741 88.92
Obs l ‘ |J ‘ l | 9 Voulez-vous réellement le transférer?

L | | | oui
Obs
Obs
Obs 5

Temps total unitaire 0.00 HT 108.10 TTC 129.72
Travail REMPLACEMENT D'UN DETECTEUR DE FUMEES REMPLACEMENT D'UN DETECTE Remise 0.00 TVA 21.62
Corps d'état ELECTRICITE
Piéce

Page : 1 Requalification | Duplic. lignes Obs. Editer | Prep. MAJ Patrimoine (Iigne) Insérer des L.P. PEP

Emis par i
par | AMBERT Magalie Validé par Statut Enattente - Etat Valide -

L aidec
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Permet au bailleurde :

o

Consulter la liste des BT
transférés vers la Place des
Fournisseurs

Consulter les lignes de travaux
d’un BT

Gérer les annulations de BT

Accepter ou refuser les
demandes de modification de BT

Accepter ou refuser les dates de
début / fin d’exécution des BT

Générer une facture =>
Enregistrement - Validation

Echanger des messages avec le
fournisseur via le bloc-notes.

Interface de traitement des actions du

fournisseur dans PIH

“Suivi interface SRM Place des Fournisseurs *

Engagement  Patrimoine  Lignes prévues Lignes réalisées  Factures Bloc-notes Fournisseur
Criteres de recherche

Evénement ERP Evénement Place des Fournisseurs / Immolink *Tous Gestion Place des Fournisseurs Gestion Immolink ‘Tous

Opérateur 51 CONSUELA BEATHAN Unité gestion Toutes les unités de gestion
Fournisseur Fournisseur - Service Tous les services

Evénement entre le 31-01-2019 etle Dernier événement Dernier événement (Actif)

Téaches en attente Suivi général
Réalisations 2 traiter
|1 engagement g pce | ravalicomp | ébtéa | ol | |

Suiviengagements  Détail lignes engagement Suivi avenants
Factures a traiter
[ fctre i provdaoevent

Suivi lignes réalisées Suivi factures

Avenants a traiter

Bl 2019 Kil SDB  PL100015 07-02-2019 07-02-2019 '«
BT 2019 Eil SDB  PL10003 07-02-2018 07-02-2019 =
BT 2019 H WC  PL10005 07-02-2018 07-02-2019 =
Engagement TRX PLOMBERIE SALLE DE BAINS Réf.fourn.

Fournisseur LE JONCOURT

orig|  N° engagement .

PDF115 #SA1

Suivi bloc-notes
Annulations
1 engegement | oo ||

W/ Aareon



A partir du module BT, le
bailleur peut :

o Consulter la liste des BT
transférés vers la Place des
Fournisseurs

Consulter les lignes de travaux
d’un BT

Gérer les annulations de BT

Accepter ou refuser les
demandes de modification de BT

Accepter ou refuser les dates de
début / fin d’exécution des BT

Echanger des messages avec le
fournisseur via le bloc-notes.

Interface de traitement des actions du
fournisseur dans PRH

/' Bong da lravaux artepise

3arre de navigation

Modules

Favaris
= Favois
LB Réclamation:

Modules
=] m Travaux at commandes
182 Réclamations
Lo B.T.Ertepie
143 BT Régie
i B.T.Conbrat
b 0 Demandes de ravaus
[ Plarning
- > Snislres
_H Fachuralion rége
b 5 Bons de commande simples
t#fy Editicns GDE
- Rieports des engagements
w-fly 5é&ection en masse

B Maichés denkietien
B Stocks
=

= Paramdirage

3 Bons de travaux entreprise

I IMPUTATION COMPTABLE
HR
R

Deseriptif | Dermande de devas | M

Rechercher des bons

Commandé | Exéeuté | Liguidé | Suivi événementiel | Suivi budgétaire

NR B303 R 47.15 HT 10562 TIC 116,18
Uew [ L] Désignstion [ Tope [Dés] TvA [ PuHT [ PuTIC |
hal FLP bauchion obturatew pour sartie ROW en Lakon y compiis joints 1 10,00 4682 5150
hal Dépose/Poce ancen tevitement catelaps Rl 2 1000 1960 2156
|
|
&
i
% de récupdralion
Cornenenlarss Drassier Welusté RN

I IMP. ANALYTIQUE I MONTANT

Mouvelle Mouvelle pai copie  Supprimer  Réceplionner loul  Réceplionner & 0

I BON ENTREPRISE 13100009 Suipj des bons sur la Place Des Fournisseurs :-.-.‘T‘LD'- j-j“ I sunAa Detai | 2 jousls)
Du | 28/ Wisa 19 %‘ Réidence VAT 0D 06 HO4Y ﬂ Melificslien le | 24 19 (=i~
Origing [Etet des haus Adresse 18 impasse de fecole Prévision du o — =T
Matuie Toul coeps d'état Réalization du | 24/1 j e -
Exercice (2018 Sevice D 3380 Sleene Réceptionte [24711 72079 1=
I INTERVENANT ut marché I CONTACTS ET LIENS I LOCATAIRE
Maichd MECRELOT ﬂ oM E Cortact u Locaiae |bemadette hra
Entrepris= [BAVAY BERNARD SARL i | Réclamation Ermail
Emai emiianci@axeon fr EDL 20180066 Tél. deemicle
Tékphone 0723451665 Fax 0319401 328 Siniglie Moble 0664.2350.09 Traval

Quentté | HT [ TTC [ U~
1,00 4632 5150 u
300 5880 E463 m2

Livraison
Fedal Tant
I N.C.M.P.
T F Op
T F Op
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Interface de traitement des actions du
fournisseur dans PRH

A pal‘tir du mOdUIe BT, Ie Place des fournisseurs - Suivi des bons -
bailleur peut :

——————

Suivi des bons FAnnulation | Demande de modification | Réception des travaux | Bloc-notes 4 |

. . I SUIVI DES BONS
o Consulter la liste des BT a annuler

T_I.Jpe| Numéro Du |Délai [iDurs]| Notifigle | A partirdu | Réalisé le Récl. Lieu | + | Drigine Marché Titulaire Etat "
H 17020016 23/02/2017 4 23/02/2017 | 23/02/2017 | 23/02/2017 AADS0ZHUGD 2 DIMACD X
Consulter les demandes de H 17020015 21/02/°2017 0 210272007 21/02/20M7 | 21/02/2M7 AA280T0AHT03 Entretien courant ABC ORGANISATION # | DELILL
. . H 17020014 21/02/2017 0 21/02/2017 | 21/02/2017 | 21/02/2017 AA2B0104H103 Entretien courant ABC ORGANISATION |~ T |DELILL
modifications H 17020013 21/02/2017 1 21/02/2017 | 21/02/2017 | 21/02/2017 AAN3012BHO02 Entretien courant ABC ORGANISATION | %
H 17020012 212022017 2 21402427 21/02/2007 | 2140272017 AAN39024G004 DIMACD T
H 17020010 21/02/2017 0 21/02/2017  21/02/2017 | 2140272017 AA230104H103 Entretien courant ABC ORGANISATION T |DELILL
Accepter (0] V] refuser Ies dates M 17020008 16/02/2017 i 16/02/2017  16/02/2017 | 15/03/2017 AADBOT17HOO3 CEEY1503 GBE MATURE ®
d,exécution des BT (réception des H 17020007 16/02/2017 7 16/02/2017 16/02/2017 | 16/02/2017 810301MAHOM Entretien courant ABC ORGANISATION | X
M 17020006 16/02/2017 1 16/02/2017 | 16/02/2017 | 16/02/2017 AAD30117HOO3 CEEV1503 GB NATURE ®
travaux) M 17020005 16/02/2017 15 16/02/2017 | 16/02/2017 | 16/02/2017 AA0B0117HO02 CEEY1503 GE NATURE L
M 7 7 : 7116 FHOO 3 GE NATURE L
H 17020003 02/02/2017 1 13/02/2017 13/02/2017 | 13/02/2017 810301MAHOM COURTIN JL ®
Echanger des messages avec le H 17020001 02/02/2017 15 02/02/2017  02/02/2017 AAD201024001 ACM FORMATION E
. . H 17010008 31/01/2017 2 NnAM2M7 RN/M207 N0207 AADB0T17HOO3 AS PORGQUET T v
fournisseur via le bloc-notes. ¢ >
Pigce Désignation | Guanlilé| Unité | TvA | Montant HT | Montant TTC | Début prév. | Fin prév., Livré le Etat ~
Abattage et dévitalisation. Diamétre inférieuwr & 0,15M 2,00/ u 20,00 300,00 360,00 16/02/2017  26/02/2017 Facturée
Fauchage de haute herbe. Suiface infériewr & 100m¢ 1,00 mf 20,00 0,80 7
Statt cu bon =
Réalisation Facturation v
- z >m Schéma Actualiser Annuler
== - 3
W/ Aareon




Interface de traitement des actions du
fournisseur dans PRH

A partir de la facture :

Place des foumisseurs - Suivi des faciures -
, . S cles Tactures § Intégration |
o Intégration ou refus des factures
L Ll INTEGHATION DES FACTUHRES
générées sur la Place des [ . . _ . -
F . [Ciaee eateme| Exsr | Totd HT |Tatel TVA] Toral TTC | Linelé Peierirt Iz | TVA dekil]| Sod=|  Code bon Tiers Debutire | Finms -
ournisseurs [|31Az/ams | ams | 300000] 60000 361000 14/04/2017 om0 ] | 1F0E0005 | GE HATURE 15100 T 1S/ T
W [ 3112/2006 | 20E 1H1529 | HE020 2IERLE . 07A14,2007 10,00 /00004 | AEC ORGAMISATION CHATL20 7 D03 2
. . . [][3M2206 | 2OE 14380 14,28 15E.12 | Réparation de: sore JEA12 207 0ol [ | 17020017 | 4EC ORGAMISATION SR T | S0z
Les lignes en rouge indiquent que (W EEE O R I SE13| Rénarsioe des sinmr | JRMA0T | 00| [ | 170R001R | ARC DREANISATION FACENT | F IR
z ’
le compte général n’est pas
- 7
renseigne
Firce | DiEsigrat on | HQuarhbis Unile T | FrigHT | Pz TTE | Listaman
Fose dvune plithe ds casre Pove dure phnlhe de csbine E m 10 fadd 050
Fiépaitiaul 40 E u 10,00 12318 140,38
Swruie du pantilon en csbine Romise an dial & liderdoua Semae du porlen an aabian =l i =N |1R& o 1A7 54
Hemplseemert suide de ddgem de pole paliene pannassuines o eempin il Flemplaesr 1 i A0 [ L 1 FadE A1
m : permet de renseigner ou modifier les comptes.
Salsie des comples .

. . . . Y & abeciinnne S élmctinnmer Arnnuler
Amgraten - Aheteage ot deviainshon [ismete inferewr 4 0154 J - ! I Arehuser N

Compte budzetare NR  TCRCOD0B Complo génieal R 23131
Compte budsdtans B Comple ganiral B

W/ Aareon
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Place des fournisseurs

Place des fournisseurs

La place des fournisseurs orchestre les relations entre les bailleurs et les fournisseurs. Elle permet notamment de publier et de sutvre 'ensemble des bons de
travaux et bons de commandes ainsi que les demandes des locataires liées aux contrats d'entretien. Les factures liées aux bons de travaux ct bons de
commandes sont générées automatiquement sur la plateforme et intégrées sans aucune resaisie dans le progiciel métier. Ceci permet aux bailleurs de réaliser
des gains de productivité et aux fournisseurs de raccourcir leurs délais de paiement.

Enfin, le suivi du budget d’entretien est optimisé a travers le rapprochement du budget réalisé avec le budget prévu.




INSCRIPTION

O O O © © O

Informations sur le Souscripteur Informations générales Informations sur la Identification de la Représentant légal Contréle et validation
compte société société

Email

Mot de passe :

Confirmer le mot de passe

W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : tableau de bord du fournisseur

. RENOVATION A. 27 Aareon

Travaux 14 Commandes 1 Demandes ,1 Contexte
© Nouveau © nNouveau © Eenattente
C— Tous les bailleurs v
© Afacturer © Afacturer @ Eencours
—_— Sauvegarder
Calendrier © Prop. a valider @ Prop. avalider © commentaire
Liste des Liste compléte Q Liste compléte Q Liste compléte Q
contrats J
v Bloc-notes (0) V '

Evénements (6)

Consultation
des factures

Toutes les taches v

Aa

g 2 ./ B
) -] Vauréal ) \T}vemy Don%o"}n N Goussaimille” 3
~ [ X : Eragny/ A /
» A 3 '\ SN I
cinm X Conﬂans Samz Frapconvile Sarcelies ) 1

Suivi du - |
[ )
compte A Mantes:(3- Vernebiksuc, e la-Garenne
p i Seine - ‘ i S Garges A Ag ences
Aubergenville Ache ' D e Meaux i
“Ar enteUI =2\ # ARBATIM RENOVATION
Statistiques o Sai Denis X, Aoy i X
q | 2y Carrléres cGlombes / {
> s oS mfé Les Pavillons- {
( LeVé 7 e","e'" _Clich; B&arenn‘e- Sous| -Bois ¢
e Vésinet _Nanterre
% ePré Saint-
) i ue“;Mp‘lsan TP iy Gervais _/‘V‘Memomble&cni" o La&r;)’r::r | A140 |
=/ L 1
Vi i .{; 2% P;rls Montrewl Champs-sur-
4 X e, e = \&Le ‘erreux IMa,mvv Bussy Saint- /
VillepreaR? S Boulogne-Billancourt '\\hﬁ sur “Marne Georges
N “Charenton-
Forét domaniale Plaisir \@tenay-/ Meudon’M mrouge../\ ‘Bonl - Coulommiers

le-FIeury Verséiﬁés Che nevleres ‘

de Dreux

Bagneux Roi
/L,( Brie

w:l’ : & L Vitry-s Sur- Selne 5‘“' Marne 3
Ae Montigny- 3 Chatenays 7 N SUc) orBreadl
1 b /Ie-Bretonneux PR ? \Malabry y Chc:; cy i) Ozoiria;Ferri¢re
\S‘\/ e Sl i [) 3 Bolssy -Saint- 73 \\;
A s > 7 lgny 214 ‘Vllleneuve . Léger < LD

W‘/ Aareon
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La Place des Fournisseurs : accusé de réception du BT

) [a]o]
_\ Place des fournisseurs B @ renovaTiona ?/ Aareor

Travaux Demandes

v Recherche Aucun filtre v n

Filtrer :

Référence Description

& | Ajouter un accusé reception  [IRAS 2022 34 BT 10/04/2022 - TRX DE Nouveau — 10/04/2022 10/04/2022 - - LAMBERT  70.00 22RUEDE CORBEIL 91100  AGSUD
PLOMBERIE Magalie LA ESSONNES EVRY

< | Lier 4 une agence DAUPHINE
= momopnT—rAAreON 2022 32 BT 08/04/2022 08/04/2022 TRXDE Accusé 08/04/2022 08/04/2022 - - LAMBERT  160.00 2 RUE PR. CLICHY 92110 AG NORD
SN PLOMBERIE Magalie BIGEARD PARIS
- Demopih  AAREON 2022 31 BT 08/04/2022 08/04/2022 TRX Accusé 08/04/2022 08/04/2022 - - LAMBERT 97.00 2 RUE PR CLICHY 92110 AG NORD
SN ELECTRICITE Magalie BIGEARD PARIS
- Demopih AARECN 2022 30 BT 08/04/2022 - TRX DE MNouveau 08/04/2022 08/04/2022 - - LAMBERT  1080.00 22 RUE DE CORBEIL 91100 AG SUD
SN PEINTURE Magalie LA ESSONNES EVRY
DAUPHINE
- Demopih  AAREON 2022 29 BT 08/04/2022 - TRX MNouveau 08/04/2022 08/04/2022 - - LAMBERT  156.00 22 RUE DE CORBEIL 91100 AG SUD
SN o ELECTICITE Magalie LA ESSONNES EVRY
DAUPHINE
- Demopih  AAREON 2022 28 BT 07/04/2022 10/04/2022 TRXDE Pris en 07/04/2022 07/04/2022 - - LAMBERT  130.00 2 RUE PR. CLICHY 92110 AG NORD
SN PEINTURE charge Magalie BIGEARD PARIS
- Demopih  AAREON 2022 27 BT 07/04/2022 - TRAVAUX DE Nouveau 07/04/2022 07/04/2022 - - LAMBERT  680.00 2 RUE PR CLICHY 92110 AG NORD
SN PLOMBERIE Magalie BIGEARD PARIS

I 19 W/ Aareon



La Place des Fournisseurs : accepter ou refuser le BT

= i BE
=| Place des fournisseurs B0 @ renovariona 477 Aareol

(©)BT-2022 32 - Accusé [ i=

© INFORMATIONS =) © LOCALISATION =

Bailleur : Demopih Agence : -
Marché : - Société : AAREON SN
Date de saisie : 08/04/2022 Date acc. recep. : 08/04/2022 Localisation : E
Date début prév. : 08/04/2022 Date fin prév. : 08/04/2022 B LESFLORIANES
Eate qe:ut reelle : - Date fin réelle : - B BATIMENT A
escription :
sene > oo
o & 310.0007
Engagement portant sur le patrimoine: Logement - 310LO007
Q 2 RUE PR. BIGEARD CLICHY 92110
Gardien :
Locataire : 2
Mme GENEVIEVE CAZENEUVE
Filtrer :
TS s e e e e e gy oo
PLOMBERIE SANITAIRE  PLSN3 REMPLACMT MITIGEUR DOUCHE THERMOSTATIQUE | UNITE  08/04/2022 086/04/2022 - 160.00

0 TRAVAUX FACTURABLES = 2 BLOC NOTES =
P Envoyer note

1 20 W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : planifier un rendez-vous

21

Planifier un rendez-vous

Collaborateur du fournisseur *

» Le Ray Thibaud

Le locataire []

Date du rendez-vous *

22/01/2020
Entre * 10h

et *| 12h

Commentaire *

L'intervention ne nécessite pas la présence du locataire.

W/ Aareon



La Place des Fournisseurs : BT a réaliser

Ajouter les dates d'exécution

122

= | Place des fournisseurs

@2016 117 - Accepté

Filtrer :

Date début
Corps d'état Description prév. Date fin prév.

PLOMBERIE DEBOUCHAGE 20/01/2020 20/01/2020
CANALISATION

PLOMBERIE POSEET 20/01/2020 20/01/2020
FOURNITURE LAVABO
1 VASQUE

PLOMBERIE POSEET 20/01/2020 20/01/2020
FOURNITURE
MITIGEUR LAVABO

Date début réelle

22/01/2020

Evaluer les travaux

@ Informations
Agence : Non attribué Bailleur :
Société : PDF112 SA Type :
Date de saisie : 20/04/2016 Date de I'accusé de réception :
Date de début prévisionnelle : 20/04/2016 Date de fin prévisionnelle :
Date de début réelle : 07/04/2016 Date de fin réelle :
Description :
> Fiche patrimoine
) (=]
Date de début
- Corps d'état Prestation Description Statut réelle Date de fin réelle Unité
vl CHARPENTE PEPCHA TRAVAUX CHARPENTE Dates d'execution 07/04/2016 12/04/2016 UNITE
PEP acceptées
O CHAUFFAGE PEPCF TRAVAUX CHAUFFAGE Dates d'exécution 09/04/2016 16/04/2016 UNITE
PEP acceptées

Montant HT - 118.00 € | TVA . 23.60 €

@ Travaux facturables

Montant TTC - 141.60 €

=]

Destinataire de I'enquéte de satisfaction
@ Locataire
O Gardien

O Bailleur

Votre email

Evaluation sur place [

W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : mail envoyé

Quitus signé suite a la réalisation de travaux

no-reply <no-reply@aareon.fr>
A @ Nathoo, Sheila

Bonjour M. TULASNE HUGO,

Les travaux suivants ont été réalisés dans votre logement :

| Corps d'état | Description |Date début réal. |Date fin réal.

PLOMBERIE SANITAIRE REMPLACER CHAUFFE-EAU ELEC 150L 10/04/2022  [10/04/2022
PPLOMBERIE SANITAIRE REMPLACEMENT MITIGEUR LAVABO CHROME [10/04/2022  [10/04/2022

Afin de connaitre votre avis sur la qualité de ces travaux, merci de compléter un rapide questionnaire que vous trouverez en cliquant sur le lien suivant : cliquez ici.

Merci de votre participation.

Bonjour,
Les travaux suivants ont été réalisés dans votre logement :
Corps d'état Description Date début Date fin
PLOMBERIE SANITAIRE REMPLACER CHAUFFE-EAU ELEC 1501 10/04/2022 10/04/2022
PLOMBERIE SANITAIRE REMPLACEMENT MITIGEUR LAVABO CHROME 10/04/2022 10/04/2022

Merci d'évaluer ces travaux :
Votre probléme technique a-t-il été resolu ?

@® Oui O Non

Etes-vous satisfait(e) des travaux que nous avons réalisés chez vous ?
O Trés satisfait(e) @ Satisfaitle) O Peu satisfaitie) O Insatisfait(e)

Ets isfai de la propreté des locaux a l'issue des travaux?
O Trés satisfait(e) O Sat ) @ Peu satisfait(e) O Insatisfait(e)

Comment jugeriez-vous les contacts gue vous avez eus avec le personnel de I'entreprise ?
QO Trés satisfaitfe) @ Sat ) O Peusatisfait(e) O Insatisfait(e)

Signature’

I
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La Place des Fournisseurs : générer une facture

- o]0}
| Place des fournisseurs 08 @ renovatona 7 Aareoy

|24

(©)BT - 2022 15 - Afacturer [ =

6 INFORMATIONS [ - | © LOCALISATION =

Bailleur : Demopih Agence : -
Marché : - Société : AAREON SN
Date de saisie : 25/03/2022 Date acc. recep. : 25/03/2022 Localisation : 2]
Date début prév. : 25/03/2022 Date fin prév. : 25/03/2022 n LE CLOS DES VIGNES
5 5 - i in ré . 03/
Eate qe?ui réelle : 31/03/2022 Date fin réelle : 31/03/2022 B BATIMENT 2
escription :
serte > o
- & 7010205
Engagement portant sur le patrimeine: Logement - 701L0205
Q 24 RUE DE LA DAUPHINE CORBEIL ESSONNES 91100
Gardien :
Locataire : [5]

M. MAURICE PFEIFFER

Générer une facture

Filtrer
I N e e e e o e o
(] Dates d'exécution acceptées SALLE DE BAINS PLOMBERIE SANITAIRE | PLSN20 RECHERCHE DE FUITE ' UNITE  25/03/2022 25/03/2022 31/03/2022 31/03/2022 T70.00

© TRAVAUX FACTURABLES = 2 BLOC NOTES =
P Envoyer note

W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : générer une facture

ARBATIM RENOVATION

Geénérer une facture

Description

RECHERCHE UNITE
DE FUITE

Montant HT : 70.00 €

® TWVA sur les encaissements
() TWA sur les débits
(O Non assujetti a la TVA

Date facture *

10/04/2022

Référence interne

Prévisualiser la facture

Attacher des fichiers

Filtrer :

TVA ' |Montant Montant
(%) HT TTC
1.00 20

70.00 84.000

Montant TTC : 84.00 €

Catégorie

Catégorie par défaut

|25

& Parcourir ..

ARBATIM RENOVATION
3 RUE DE SURESNES
02380 GARCHES

AAREON SN

911 RUE JEANMNE BRACONMIER

92366 MEUDON LA FORET
N™ TVA : 84002309237482374

FACTURE

Date facture: 10V04/2022
Auto-facturation émise par AAREON SN

Adresse d'exécution ou da |a livraison
24 RUE DE LA DAUPHINE

91100 CORBEIL ESSONNES
Logement - 701 LO205

Date
d'axécuti Reéférence Unité ate
3110372022 PLSN20 UNITE 1.00

RECHERCHE DE FUITE

Montant HT Taux Montant TVA
T0.00€ 20.00 % 14.00 €

TWA sur les encaissements.

WVALEUR EN VOTRE AIMABLE REGLEMENT LE 10/05/2022
Mode de pakment : Virement

Condition d'escompte: rad

Condition de pénalité: ras

PUEHT TxTVA

Facture N°: FACT - PRO FORMAT

Marché n®:
Engagement n": BT 2022 15
Rief. fourn.: SAJ1708|1
Ref. interne:

T0.00 20.00 %

Total HT

Réduction globale
Frais divers

Total net HT

Total TVA

Total TTC

Acompte - facture N®
Net a payer

ARBATIM RENOVATION Associé gérant 0e Socate «

CAPITAL : 1000000 € - SIRET : 44444555556665 - RM © 444445555 RM -

Remise €

0.00

N* TVA : FRO 1444445555 - NAF : D312Z - TEL : 0145379200 - Email : shedanathB2@gmail. com

Montant € HT

T0.00

TO.00 €

TO.00 €
14.00 €
B4.0DE

B4.00 €

page 1M1
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La Place des Fournisseurs : commande a réaliser

— _ alo)
;| Place des fournisseurs B8 @ renovationa m Aareor

@CDE - 2022 16 - Pris en charge [}

© INFORMATIONS = @ LOCALISATION [ -

Bailleur : Demopih Date de livraison prévue :

Marché : - Adresse de livraison : Ik
Date de saisie : 25/03/2022 Date acc. recep. : 25/03/2022

Description :

Ajouter une livraison

oodn

Filtrer :
prestation Description livrer livrée
0 Alivrer EL0550 POUSSOIR LEGRAND 805 05 50.00
O Alivrer NE0380 BALAYETTES COCO 12.00 0.00 0.00 0.00 20 NE0380 BALAYETTES COCO
] Alivrer NE0400 PELLES A POUSSIERE METALLIQUES 12.00 0.00 0.00 0.00 20 NE0400 PELLES A 12 :
O Alivrer NE0420 RACLETTES SOL MOUSSE 44 CMS 12.00 0.00 0.00 0.00 20 POUSSIERE
METALLIQUES
0 Alivrer NE0490 SEAUX PLASTIQUE 10L. 12.00 0.00 0.00 0.00 20

NEQ420 RACLETTES SOL 12 :
MOUSSE 44 CMS
® TRAVAUX FACTURABLES = © BLOC NOTEY
NE0490 SEAUX PLASTIQUE 12 :

10L.

805 05

Date de livraizon

I 26 W/ Aareon




La Place des Fournisseurs : gestion des réclamations sous contrat

MON ACCUEIL ‘ MON COMPTE ‘ MES LOYERS ‘ MES DEMANDES ‘ MES CONTACTS ‘ ENQUETE A MARC LAPEROUSE

F N

DETAIL D'UNE DEMANDE

DEMANDE N°® 7

Votre demande concerne Une fuite de robinet de |'évier
Une fuite de robinet de I'évier

Votre demande est prise en charge par :

ARBATIM RENOVATION
2 IMPASSE REVEAU PARIS 75015

Votre chargeé de clientgle :

M. Martin MOULIN
Tel : 0138173892

127 W/ Aareon



La Place des Fournisseurs : traitement des demandes sous contrat

Travaux Demandes

Statut + | Département *  Code postal v Ville v Annee 2020 v n

| Actions

\ﬂ‘ \\ Filtrer :

4, | Accuser réception de la demande

N*® Dernier
< | Lier & une agence jesti fournisseur demande Suivi Statut
MTRIMOINE | GROUPT STE 86 21/01/2020  Reclamation / TECHNIQUE / MORTEN 71000 BANEUL ou Infervention  En cours
LOCATIF GROUPT STE PLOMBEREE / Fuite deau  ETHELDREDA terminée
pY S MTRIMOINE  GROUPT STE 67 21/01/2020  Reclamation / TECHNIQUE / PARTHALAN 71000 SAINT- ou En cours
} locaTIF GROUPT STE PLOMBERIE / Fuite robinet  ALEKSANDRA BARTHELEMY-DE-
) GROUPT § VALS
i EEDEEL D E
MWTRIMOINE | GROUPT STE 88 21/01/2020  Reclamation / TECHNIQUE/ MIADUNSTAN 71000  SAINT- ou En cours
41 @MREONFR | LOCATIF GROUPT STE PLOMBERIE / Fuite Chauffe BARTHELEMY-DE-
1AA GROUPT § eau VALS
MASPH  PIH-V41 PATRIMOINE ~ GROUPT STE 69 21/01/2020  Reclamation / TECHNIQUE/ ALIYAH TUNDER 71000 BANEUIL ou En cours
Py @MAREONFR  LOCATIF| GROUPT STE PLOMBERIE / Fuite d'eau
1AA GROUPT 8 we

128 W/ Aareon



La Place des Fournisseurs : liste des factures

Liste des
taches

Calendrier

Liste des
contrats

Consultation
des factures

Suividu
compte

Statistiques

129

' /o)
| Place des fournisseurs OO @ renovarona 47 Aareon

Liste des factures

Demopih v | Sélectionnez une sociéte v | & | Travaux 3 | Réference & | Marché Recherche n

REF2022418G 20228 29/03/2022 365.00 438.00 Comptabilisée

TFACT1020220001

Total HT : 365.00€ (365.00€)
Total TTC : 438.00€ (438.00€)

W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : suivi du compte

' 5o
| Place des fournisseurs B8 @ renovationa 47 Aareon

v 5 10/04/2021 = 10/04/2022 IS | Ref facture Recherche n

Liste des Filtrer :

Demopin v | AAREON SN

taches
e Tl lnmm ncumimeme oo Moo st oibt oot oamce et

Calendrier 25/03/2022 REPARATION VOLET ROULAN 3 REF2022HJEI CHEQUE BANCAIRE 0.00 300.00 24/04/2022

29/03/2022 TRX DE PLOMBERIE 4 TFACT1020220001 REF2022418G CHEQUE BANCAIRE Régié 0.00 438.00 28/04/2022
Liste des 07/04/2022 TRAVAUX DE NETTOYAGE 5 REF2022FDKQ CHEQUE BANCAIRE 0.00 573.60 07/05/2022
contrats . -

A partir du 25/03/2022 Total Débits : 0.00€ Total Crédits = 1311.60€
Consultation
des factures
%

Suivi du
compte

Statistiques

130 W‘/ Aareon



La Place des Fournisseurs : liste des contrats

i e
Place des fournisseurs B8 @ revovarona 477 Aareon

Liste des contrats

I Demopih - LES FLORIANES - 2022[1300[1

Liste des
taches

CONTRAT DE PLOMBERIE

Calendrier ®
o

Liste des ARBATIM RENOVATION
contrats sheilanath82@gmail com
3 RUE DE SURESNES GARCHES 92380

% &

Ik 0145379200 Contrat valable du 01/01/2022 au 31/12/2022.

Consultation PRESTATIONS

des factures

Recherche de fuite-réparation

Suivi du Remplacement robinet

compte Réparation fuite radiateur

Statistiques

LOCALISATION

o

A 3101LO001
A 3101LO002

A 3101LO003
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La Place des Fournisseurs : calendrier

132

Place des fournisseurs

Liste des
taches

Calendrier

Liste des
contrats

Consultation
des factures

Suivi du
compte

Statistiques

o/o] RENOVATION A, Aareon
on @ .47, Aareor

Date

Sélectionner une tiche

:

o

Dimanche 10 Avril

07h 08h 0sh 10h 11h 12h

ARBATIM
RENOVATION

*Plus dune tiche dans la cellule.

13h

14h

15h

16h

17h

18h

19h

20h

Lundi 11 Avril

07h

0sh

08h

10h

11h

i E BN BN EEEEE

12h
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La Place des Fournisseurs : statistiques

= " 5[0
=| Place des fournisseurs B @ renovationa.

Tous les bailleurs v Délais moyen d'intervention (jours)
5 6
= 12 mois -
Liste des 1
taches -
:
2
- 1
Calendrier Questionnaire d et .
Fevrier Mars. Awril
Liste des Deta d rétsaton destravau
contrats 10
0.5
0.0
Février Mars Awril

Consultation
des factures

Suivi du
compte

Statistiques
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La Place des Fournisseurs : statistiques

- /o) :
| Place des fournisseurs OE @ revovarona 47 Aareon

Tous les bailleurs

Etes-vous satisfait(e) des travaux que nous avons réalisés chez vous ?

10 100

Liste des ) 12 mois

taches - 50%

Calendrier Questionnaire 0% ;
Awril
f Activité L . o
Liste des Etes-vous satisfait(e) de la propreté des locaux a l'issue des travaux?
contrats LUl
50%
0
0% |
Awril
Consultation Comment jugeriez-vous les contacts que vous avez eus avec le personnel de I'entreprise ?
100%
des factures 100
oo 50%
Suivi du
compte
0%
Aol

Statistiques
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La Place Des Fournisseurs : statuts du BT

Nouveau : le BT a été créé puis transféré par le bailleur de I’ERP vers la Place des Fournisseurs.
Accusé : le fournisseur a accusé réception du BT.

Pris en charge : le fournisseur accepte le BT.

Refusé : le fournisseur refuse le BT.

Exécuté* : le fournisseur a réalisé une partie des travaux.

Exécuté : le fournisseur a réalisé les travaux.

A facturer* : le bailleur accepte partiellement les travaux d’un BT.

A facturer : le bailleur accepte en totalités les travaux d’un BT

Exécution refusée* : le bailleur refuse partiellement les travaux d’un BT.

Exécution refusée : le bailleur refuse en totalité les travaux d’un BT.

Facturé* : le BT est partiellement facturé.

Facturé : le BT est facturé en totalité.

Proposition transmise : le BT a été modifié par le fournisseur et envoyé vers I'ERP pour validation.
Proposition acceptée : la modification a été acceptée par le bailleur.

Proposition refusée : la modification a été refusée par le bailleur.

Demande annulation : le bailleur a envoyé une demande d’annulation du BT.

Demande annulation acceptée : la demande d’annulation du BT a été acceptée par le fournisseur.
Demande annulation refusée : la demande d’annulation du BT a été refusée par le fournisseur.
Annulé : le BT est annulé.

Annulé automatiquement : le BT est annulé automatiquement.

I 35

Actves accusé de réception automatique des thches

Activer la prise en charge automatique des thches

Seulemnent hos thches sur marche

Désactiver Foption pour scider le bon de travaex

Activer Nattachosment de fichier ao quitus)

Activer b Quitisy sutomatige

Activer Fobligation o' sjout de Schier quitis poar les boos de traveax [QUITUS)

Activer lo blocage de ks date de Sn dexécution (QUITUS)

Activer I vabdaDon automatque des Schuers GED

Désactver FNexscuton de BT dans b modfication

Activer 1a gestion de ls s00s-tratance

Actver Fevaluation de traveux (QUITUS)

Activer ln valdation de travaux (QUITUS)

Desactver Flerocution partielie Cune hgoe de Conumande

Désactiver Fexécution partielie 'en engagement

Actrver Tagout e méame bgna dans en engagemi

Activer ke rendez vous locatawe

Désactiver la Sacturation multiple dwn engagement

Activer [ amiants

Activer la hmviaton du patremoene dans ks Sche patrimome

Actver [anwsdation de Mesboution

ﬁ/ Aareon



La Place Des Fournisseurs : statuts de la commande

> Nouveau : le BC a été créé puis transféré par le bailleur de I'ERP vers la Place des Fournisseurs.
» Accusé : le fournisseur a accusé réception du BC.

» Pris en charge : le fournisseur accepte le BC.

> Refusé : le fournisseur refuse le BC.

» Exécuté* : le fournisseur a livré une partie de la commande.

» Exécuté : le fournisseur a livré la commande.

» A facturer* : |le bailleur accepte partiellement la livraison d’'une commande

» A facturer : le bailleur accepte en totalité la livraison d’'une commande

» Exécution refusée* : |le bailleur refuse la livraison de la commande (commande partiel)

» Exécution refusée : le bailleur refuse en totalité la livraison de la commande.

» Facturé* : le BC est partiellement facturé.

» Facturé : le BC est facturé en totalité.

> Demande annulation : |le bailleur a envoyé une demande d’annulation du BC.

» Demande annulation acceptée : la demande d’annulation du BC a été acceptée par le fournisseur.
» Demande annulation refusée : la demande d’annulation du BC a été refusée par le fournisseur.
> Annulé : le BC est annulé.

> Annulé automatiquement : le BC est annulé automatiquement.

S ﬁ/ Aareon



La Place des Fournis

|37

SA LE JONCOURT
17 Rue de la république
92366 Meudon la forét

Date facture: 27/02/2019

seurs : modele de factures

SA LE JONCOURT

PDF115 #SA1
8 impasse des pinsons
58150 Tracy-sur-Loire

N° TVA : 84902309237482374

FACTURE

Facture N°: 1FJON1020190007

Auto-facturation émise par PDF115 #SA1

Adresse d'exécution ou
B786 place de l'europe
23190 CHAMPAGNAT

Date
d'exécution
27/02/2019 PL1000

Marché n*:

Engagement n®: BT 2019 30
Ref. fourn.: SA|24]1

Ref. interne: REF24FEV2702

de la livraison :

Référence Unité Qté PUEHT TxTVA Remise € Montant € HT

12 UNITE 1.00 17600 20.00 % 0.00 176.00

MEUBLE EVIER COMPLET MELANINE LONG 80/90
27/02/2019 PL10007 UNITE 1.00 78.00 20.00 % 0.00 78.00
REMPLACEMENT ROBINET D'ARRET GAZ

Montant HT Taux Montant TVA Total HT 254.00 €
254.00 € 20.00 % 50.80¢€ Réduction globale -

Frais divers -

TVA sur les encaissements. Total net HT 254.00 €
Total TVA 50.80 €

VALEUR EN VOTRE AIMABLE REGLEMENT LE 29/03/2019 Total TTC 304.80 €

Mode de paiement - Virement

Condition d'escompte: San:

s condition Acompte - facture N* -

Condition de pénalité: Sans condition
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 € Net a payer 304.80 €

page 1/1

SA LE JONCOURT Société en participation avec personne morale -
CAPITAL : 1€ - SIRET : 50783656700010 - RM : 507836567 RM -
N° TVA : FR12507836567 - NAF : 43347 - TEL : - Email : sheila.nathoo@aareon. fr
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Questions — réponses



Vos contacts Aareon :

Florent CARRE

Responsable Commercial Gamme PRH

Email : florent.carre@aareon.com
T:433238240067/M:+33664 120064

Sheila NATHOO

Responsable Commercial - Gamme PIH
Email : sheila.nathoo@aareon.com
T:+33675748620

Nicolas GUERNIGOU

Ingénieur Commercial Solutions Digitales
Email : nicolas.guernigou@aareon.com.com

T:+33784221494
f Hareon
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