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1. Lancer l’URL suivante https://admin.microsoft.com/ pour accéder au 

centre d’administration d’Office 365.  

 
2. Faire un clic droit pour accéder à l’aide et au support :  

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://admin.microsoft.com/
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3. Dans le champ de saisie, écrire 

« Basic Auth Enable » et lancer 

la recherche :  
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4. Dans le formulaire de 

réponse, appuyer sur le 

bouton « Exécuter les 

tests » :   
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5. Choisir dans la boîte 

combo : « Exchange 

ActiveSync » (EAS 

used by mobile 

device) *  
 

 

 

 

 

6. Cocher « I 

acknowledge… » 

 

 

 

 

 

 

 

7. Appuyer sur le bouton 

« Update» 

 

 

 

 

 

 

 

*Renouveler l’opération à partir du point 5 pour les deux autres protocoles :  

• « Post Office Protocol (POP3, used by email clients)  

• « Internet Message Access Protocol (IMAP, used by email clients)  
 


