
Déclaration d’intention
L’amélioration continue 
avec la certification ISO 9001

Aareon France est une filiale de la société Aareon AG, basée à Mainz en 
Allemagne, et leader européen des logiciels ERP et des solutions digitales 
pour le secteur de la gestion immobilière.
Le groupe Aareon, présent dans 9 pays européens (Allemagne, France, 
Angleterre, Pays-Bas, Suède, Norvège et Finlande, Suisse, Autriche) compte  
3 000 clients et gère plus de 10 millions de logements en Europe au travers 
de ses solutions, dont 2 millions en France.

Aareon France opère essentiellement sur le marché de l’immobilier social. 
La société conçoit avec ses clients de nouvelles solutions innovantes et 
créatrices de valeur pour répondre aux enjeux de l’habitat. Aareon France est 
l’unique intégrateur de ses solutions pour ses clients et assure l’évolution de 
ses solutions logicielles et digitales, ainsi que leur maintenance.
La société accompagne ses clients dans leur développement stratégique et 
dans leur transformation digitale, en tenant compte du cadre législatif de 
l’habitat social et des mutations du secteur.

Dans ce contexte, afin de poursuivre son développement et de toujours 
mieux répondre aux attentes de ses clients, Aareon France place la qualité 
au cœur de son organisation et de sa stratégie. La société poursuit ainsi sa 
politique qualité en l’axant sur l’innovation et sur la création de valeur pour 
ses clients. 

Notre démarche s’inscrit dans un processus constant d’amélioration, 
de remise en cause et d’écoute des besoins de nos clients, afin de nous 
adapter à leurs enjeux spécifiques, dans un environnement en perpétuelle 
évolution. 
Nos collaborateurs participent activement à cette démarche dans le but 
d’élaborer et proposer à nos clients des solutions et des prestations offrant 
une qualité optimale.

La mise en place de notre système de management de la qualité doit 
nous permettre de maintenir Aareon France parmi les entreprises les plus 
performantes de notre secteur d’activité.

Notre conformité à la norme ISO 9001 version 2015 garantit notre 
engagement à mettre tout en œuvre pour viser à la satisfaction de nos 
clients, de nos collaborateurs et des prestataires de notre écosystème.

Yves Le Meur 
Directeur Général

   I
SO

 9001


