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• AB Habitat

• Allier Habitat

• Archipel Habitat

• Assemblia

• Baie de Somme Habitat

• Bâtir et Loger

• Creusalis

• Chartres Habitat

• Deux Sèvres Habitat

• Gennevilliers Habitat

• Guingamp Habitat

• Grand Delta Habitat

• Habitat Audois

• Habitat Eurelien

• Habitat Perpignan Méditerranée

• Habitat de Haute Alsace

• HOMY

• La Rance

• Laessa

• Le foyer du toit familial 

• Les Cités Cherbourgeoises

• Logelia

• Logis Métropole

• Loire Habitat

• Ligeris

• Maine et Loire Habitat

• Mon Logis

• Nanterre Coop Habitat

• Office Polynésien pour L’Habitat

• OPH 31 (Haute Garonne)

• OPH Rives de Seines

• OPAC de Haute Loire

• OPAC de l’Indre

• OPH des Pyrénées orientales

• OPH de L’Angoumois

• Presqu'ile Habitat

• SC Habitat Lorrain

• Saumur Habitat

• Seine Habitat

• Semsamar

• Saem Noisy le Sec

• Semvit

• SIC (Ste Immobilière Nouvelle 

Calédonie)

• Silène Habitat

• Soliha des Flandres

• Soliha Métropole Nord

• Ste Nationale Immobilière du Gabon

• Tarn et Garonne Habitat

• Terre d’Armor Habitat 

• Terre de Loire Habitat

• Terre d’Opale Habitat

• Toulon Habitat Méditerranée

• Urvavileo

• Val de Berry 

• Valence Romans Habitat

• Versailles Habitat

• Vosgelis

Participants Clients Platinum +
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Participants Aareon France

Jean-Philippe Roux

R&D Christelle de Sousa

R&D Benoit Poulet

TVL Lilia Amrouche

TVL Redouane Belhadj

TVL Stéphanie Cousseau 

R&D

R&D Andry Randrianasimanana

TVL Marion Formen
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Ordre du jour

• 09:30 : Introduction

• 09:45 : Présentation des évolutions du 

1er  trimestre 2024

• Traitements comptables et financiers

• Gestion des dépenses d’entretien

• Gestion locative et commerciale

• 11:15 – 11:30 : Questions / réponses

• Questionnaire de satisfaction

https://fr.surveymonkey.com/r/2JKVXGS

• Questions/ réponses sur la websession

https://fr.surveymonkey.com/r/2JKVXGS
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Rappel du contexte

Proposer des Webconférences Découverte pour 

informer en avant-première les clients des évolutions :

• Augmenter la satisfaction client en lui permettant d’utiliser les fonctions ne 

nécessitant pas de paramétrage ou de formation

• Maximiser l’emploi et les bénéfices des fonctions livrées

• Diffuser rapidement de nouveaux usages

• Être en capacité de poser des questions ou de faire des observations

• Entretenir une communication régulière vers les utilisateurs et maintenir leur 

satisfaction et leur motivation dans l’emploi de la solution



9

Documentation

• Synthèse des évolutions / corrections du 

patch

• Synthèse cumulative des évolutions PRH4

Identification des évolutions

Documentation : Identification des évolutions

Nécessite un paramétrage disponible dans PRH

Nécessite l’accompagnement du service Consulting

Nécessite l’intervention du service Support

Fonctionnalité soumise à licence

Nouveauté PRH4.3

Mise en œuvre rapide

Mise en conformité règlementaire
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• AL’in

• Chèque énergie

• Avis de régularisation

• RGPD archivage définitif entité 

dossier

• Rédacteur de commande

• Préférence au niveau société pour 

l’édition des bons de commande

• Recopie des comptes budgétaires 

d’une année sur l’autre

• IHM Indicateurs 

• Enquêtes SLS: impacts GMBI

• Gestion des IBAN virtuels

• Créances douteuses

• Déclaration APL / Fichiers MID et 

NAJ

• Optimisation Word

• Classement des historiques  de  

courrier 

• CIL

• Convention : Nouveau format de 

numérotation

04/2024 06-07/202411-12/2023

• GMBI 2024

• Dispatching : gestion des fichiers en 

attente et dispatching unitaire.

• Liens entre un bail et une demande 

radiée

• Gestion des réservataires en flux : 

nouvelles options de paramétrage pour 

les mises à disposition et traitements 

automatisés.

• Gestion des réservataires en flux: 

statistiques

• Import en GED automatique des 

courriers.

• Filtres pour la validation des 

synchronisations CRM.

• Renouvellement APL : Evolutions 

diverses pour les sessions MID et NAJ.

• Paramétrage du surloyer : amélioration 

du paramétrage des coefficients SLS.

• Convention : formatage des 

conventions à l’ancien format

Planning des « Rendez-vous Platinium + »
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TCF
Patch PRH 4.2 / PRH4.301
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Traitements comptables et financiers

Budget : Préparation budgétaire - ajout d'informations sur le tableau 

récapitulatif 

1er

Trimestre 
2024

PRH

1

Chorus : Droits d’accès au montant et contrôle facultatif sur le 

dépassement du disponible du marché

2

Validation / Paiement : Modification en masse des conditions de 

paiement

3

Produit : Injection du quittancement complémentaire4

Comptabilité de programme : Formatage des conventions à l’ancien 

format

5

Situations de travaux : Sous-traitants et actualisations – révisions6

Validation de facture avec révision/actualisation et contracté FSFC7
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Préparation budgétaire - ajout d'informations sur le 
tableau récapitulatif

Les montants réalisés N-2 et N-1 ont été ajoutés au tableau de la fenêtre de préparation budgétaire.

Gestion Financière/Référentiel/Budget/Préparation budgétaire
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Préparation budgétaire - ajout d'informations sur le 
tableau récapitulatif 

L'édition récapitulative N-2 et N-1 a été ajoutée à la fenêtre d'impression. L'utilisateur pourra choisir l'édition 
10 - Edition récapitulative des budgets N-2 et N-1

Gestion Financière/Référentiel/Budget/Préparation budgétaire
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• Un utilisateur avec le droit « 1 – lecture » ne pourra

pas modifier le montant d’une facture :

Chorus : Droits d’accès au montant

• Un utilisateur avec le droit « 2 – écriture » pourra

accéder au montant de la facture et être en mesure de

modifier son montant :

Pour les factures générées depuis Chorus, la possibilité de modifier le montant de la facture est soumise à 
droits utilisateurs. 

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Factures/Chorus
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Chorus : Droits d’accès au montant

L’accès à cette fonctionnalité est soumis 
à un droit utilisateur, disponible depuis 
le module des droits. 

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Factures/Chorus
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Chorus : Contrôle facultatif sur le dépassement du 
disponible du marché

Il est désormais possible d’outrepasser

le blocage sur la génération d'une

facture par flux Chorus quand le

montant de la facture dépasse le

disponible du marché.

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Factures/Chorus
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Chorus : Contrôle facultatif sur le dépassement du 
disponible du marché
Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Factures/Chorus

L’accès à cette fonctionnalité est 
soumis à paramétrage disponible 
depuis le module paramétrage. 
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Il est possible de le faire la modification 

en masse de plusieurs factures 

uniquement si elles possèdent les mêmes 

conditions de : 

• Tiers 

• Marché

• IBAN, BIC 

• Bénéficiaire

Modification en masse des conditions de paiement

Lors de la création de la session de paiement, il est possible pour l’utilisateur de modifier les conditions de 
paiement des factures en masse en cliquant sur le bouton « Modifier », la colonne de sélection des factures 
apparaitra.

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Validation/Paiement/Paiement
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Modification en masse des conditions de paiement

Dans le cas où, les paramètres

correspondent, alors une fenêtre

simplifiée avec uniquement le RIB

modifiable s’ouvrira :

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Validation/Paiement/Paiement
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Modification en masse des conditions de paiement

Les factures auront une ligne d’historique indiquant que la modification des conditions de

paiement a été effectuée en masse.

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Validation/Paiement/Paiement
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Injection du quittancement complémentaire 

Lors de l'injection du quittancement l'utilisateur peut désormais modifier la date comptable pour les journaux 
complémentaires.

En cochant « Complémentaire », seuls les

journaux complémentaires seront

proposés, la date comptable sera

accessible tandis que les coches « Echu »

et « A échoir » seront inaccessibles.

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Produits/Produit
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Injection du quittancement complémentaire 

Le nouveau paramétrage est visualisable depuis le module « Paramétrage » du socle de Gestion Locative :

Afin de connaître le code pour le type « complémentaire » pour les journaux, il faut se rendre sur le module « Quittancement » côté Gestion Locative.

Gestion Financière/Exploitation ou Investissement/Produits/Produit
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Un contrôle est effectué et vérifie le format de la convention et les champs liés. 

Formatage des conventions à l’ancien format

Un menu a été ajouté pour permettre de formater les conventions au format 'Ancien format' en convention 

au format SIAP COLLECT ou SIAP SERVICE. 

Gestion Financière/Investissement/Comptabilité de programme/Convention
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Numéro formaté au format 

SIAP COLLECT : 

Formatage des conventions à l’ancien format

Le menu « Mise au format SIAP » est

accessible uniquement si le

paramétrage du découpage du

numéro des conventions est

paramétré en « découpage

complet ».

Gestion Financière/Investissement/Comptabilité de programme/Convention
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Sous-traitants et actualisations – révisions

Il est désormais possible de saisir des actualisations et révisions de prix depuis la fenêtre des sous-traitants.

Gestion Financière/Investissement/Situations de travaux/Situations
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Sous-traitants et actualisations – révisions
Gestion Financière/Investissement/Situations de travaux/Situations

La gestion des formules est prise en compte également sur cette fenêtre des sous-traitants :
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Validation de facture avec révision/actualisation et 
contracté FSFC

Une évolution a été apportée sur la validation des factures afin de prendre en compte le rattachement d'un

marché avec agrément lors de la mise à jour de la FSFC pour les révisions et actualisations.

Gestion Financière/Investissement/Situations de travaux/Situations

Pour les marchés liés à un agrément, le contracté lié à une révision ou une actualisation sera égal au HT +

taux de TVA de l’agrément. Cela permet d’être cohérent avec les mouvements saisis au niveau du marché lors

de la mise à jour du contracté de la FSFC.
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GDE/GTP
Patch PRH 4.2 / PRH4.302
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Gestion des dépenses d’entretien et 

Gestion Technique du bâtiment 

Indicateurs relatifs aux visas

1er

Trimestre 
2024

PRH

1

2

3

4

Création de sinistres à partir d’une réclamation sur du multi-patrimoine

Intégration d’informations sur les coûts annuels estimés pour le DPE

Ajout d’évènements pour les changements d’état des EDL

5 Possibilité d’ajouter des évènements pour les EDL 

6 Afficher l’historique des appels d’un locataire 

7 Edition des commandes



32

Indicateurs relatifs aux visas 1/2

Les indicateurs permettent de suivre le nombre de visas demandés lors de la création de bons de commandes 
(BTE, BTR et Bons de commandes simple).

Gestion des dépenses d’entretien

Ces indicateurs sont visibles dans le Dashboard en sélectionnant l’onglet « Visas » : 
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Indicateurs relatifs aux visas 2/2

Deux blocs sont affichés: 

➔ Bloc 1 : Suivi des demandes de visas réalisées par le rédacteur des bons de commandes
➔ Bloc 2 : Suivi du nombre de visas sur lequel l’utilisateur (viseur) doit faire ou réaliser une action 

L’utilisateur peut suivre et gérer au mieux les demandes de visas. 

Avec une simple action sur le bouton         il visualise dans l’explorateur les différents bons de commande liés à 
l’état indiqué. 

Par exemple: Sur quels bons j’ai demandé un visa: 

Gestion des dépenses d’entretien
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Création de sinistres à partir d’une réclamation 
sur du multi-patrimoine

Il est maintenant possible de créer un sinistre à partir d’une réclamation sur du multi-patrimoine 

Gestion locative / Exploitation / Réclamations
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Intégration d’informations sur les coûts annuels 
estimés pour le DPE

L’utilisateur a désormais la possibilité d’ajouter des informations sur les coûts annuels estimés pour le 
diagnostic DPE :

- Le coût annuel minimum
- Le coût annuel maximum
- La date de l'estimation

Gestion locative / Gestion du patrimoine / Diagnostics
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Intégration d’informations sur les coûts annuels 
estimés pour le DPE

Les données saisies sont ensuite visibles lors de la sélection de l’icône DPE  :

Gestion locative / Gestion du patrimoine / Diagnostics
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Ajout d’évènements pour les changements d’état 
des EDL

Plusieurs événements sont ajoutés pour enregistrer les changements d’état des EDL.

Gestion locative / Location / Etat des lieux 
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Ajout d’évènements pour les changements d’état 
des EDL

L’utilisateur Windows sera affiché dans 
les notes:

Gestion locative / Location / Etat des lieux 

Plusieurs évènements sont ajoutés dans le module 
« Paramétrage de la communication ». 
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Possibilité d’ajouter des évènements pour les EDL

Gestion locative / Location / Etat des lieux 

L’utilisateur a également la possibilité d’ajouter des évènements pour les EDL
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Afficher l’historique des appels d’un locataire 

Gestion locative / Exploitation / GRC

Visualisation de l’ensemble des appels d’un locataire 
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Edition des commandes 1/2

Gestion des dépenses d’entretien / Entretien du patrimoine / B.T.Entreprise

Le but est de définir par défaut le type d’édition afin de pouvoir automatiser celle-ci.

Les préférences d’édition ont été définies au niveau société:

- par type de commande 
- pour les commandes hors et sur marché

Dans un premier temps 

- pour les commandes de travaux

Ensuite

- pour les bons de commande simple
- pour les bons de commande de stock
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Edition des commandes 2/2

Gestion des dépenses d’entretien / Entretien du patrimoine / B.T.Entreprise

Les préférences des types d’édition par utilisateur 
tiennent compte des préférences société

Le type d’édition préférentiel est affiché dans l’entête 
de commande. Il est modifiable mais il sera fixe après 
l’édition de l’original
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GLC
Patch PRH 4.2 / PRH4.303
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Gestion locative et commerciale

Dispatching : gestion des fichiers en attente et dispatching unitaire. 

1er

Trimestre 
2024

PRH

1

2

3

4

5

Liens entre un bail et une demande radiée 

Import en GED automatique des courriers. 

Filtres pour la validation des synchronisations CRM

Gestion des réservataires en flux : nouvelles options de paramétrage 

pour les mises à disposition et traitements automatisés

Renouvellement APL : Evolutions diverses pour les sessions MID et 

NAJ

Paramétrage du surloyer : amélioration du paramétrage des 

coefficients SLS

GMBI

6

7

8
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• Un nouveau bouton dynamique, Mise à jour à l’actualisation d’une demande, indique la disponibilité de 

fichiers en attente dans le dispatching pour une demande.

La demande n’a pas de numéro unique, aucune vérification n’est effectuée

Aucun fichier n’est en attente pour ce numéro unique, l’icône affiche « 0 »

Un fichier de mise à jour est disponible pour ce numéro unique, l’icône

affiche « M »

Un fichier de radiation est disponible pour ce numéro unique, l’icône

affiche « R »

Un fichier de déradiation est disponible pour ce numéro unique, l’icône

affiche « D »

Dispatching : gestion des fichiers en attente et 
dispatching unitaire

P
re

m
’H

a
b

it
a
t

Gestion locative/Attribution/Demande de logement
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• Un clic sur le bouton ouvre une nouvelle 

fenêtre de gestion unitaire du dispatching.

• Si un traitement de dispatching (en masse 

ou non) est en cours par un autre 

utilisateur, un verrou empêche le traitement 

et invite l’utilisateur à réessayer plus tard.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Dispatching : gestion des fichiers en attente et 

dispatching unitaire
Gestion locative/Attribution/Demande de logement
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• Lorsqu’une demande est radiée avec les informations d’un bail, celui-ci est précisé à côté de la date de

radiation avec un smart tag pour y accéder.P
re

m
’H

a
b

it
a
t Lien entre un bail et une demande radiée

Gestion locative/Attribution/Demande de logement et Dossier locatif
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• Dans le module Dossier locatif, une colonne Demande radiée est ajoutée au tableau des baux pour

indiquer lorsqu’une demande est radiée pour un bail donné. Un smart tag est ajouté pour accéder à la

demande.

• La colonne Bail est désormais fixe et reste visible si on fait défiler les colonnes du tableau.

PRH4.2.024 etPRH4.3.006
P

re
m

’H
a
b

it
a
t Lien entre un bail et une demande radiée

Gestion locative/Attribution/Demande de logement et Dossier locatif
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• L’import automatique des courriers en GED est rendu possible en effectuant un paramétrage dans le

module Paramétrage communication au niveau des modèles.

PRH4.3.006
P

re
m

’H
a
b

it
a
t Import en GED automatique des courriers

Gestion locative/Communication et Paramétrage communication
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• L’information de l’import en GED actif ou 

non est affiché sur la fenêtre d’édition des 

courriers.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t

Gestion locative/Communication et Paramétrage communication

Import en GED automatique des courriers
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• Des filtres ont été ajoutés pour les lignes extranet à valider en fonction des contacts du patrimoine.

• Selon la nature de contact paramétrée, l’affichage du filtre sera modifié dynamiquement.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Filtres pour la validation des synchros CRM

Gestion locative/Suivi social/Sélection comptes
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• Possibilité de saisir plusieurs mises à disposition simultanément pour un même logement ;

• Ne pas avoir de délai de validité sur les mises à disposition (un délai de 999 jours sera appliqué par

défaut) ;

• Possibilité de générer des événements prévisionnels en communication, pour toutes les actions liées aux

mises à disposition (pour les saisies manuelles et/ou pour les traitements automatiques) ;

• Possibilité de désactiver la génération de modèles de courriers, SMS ou emails, pour les événements liés

aux mises à disposition (pour les saisies manuelles et/ou pour les traitements automatiques).

PRH4.2.024 et PRH4.3.006

Ces options sont paramétrables en base de données, vous pouvez déposer un ticket Valuemation

auprès de notre équipe Support, si vous souhaitez les activer ou les modifier.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Gestion des réservataires en flux: nouvelles options de paramétrage 

pour les mises à disposition et traitements automatisés

Gestion locative/Attribution/Réservataires
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• Possibilité de saisir un rang de

priorité pour les candidats.

• Si la saisie simultanée est activée,

un bouton Ajouter est affiché, il

permet de saisir d’autres mises à

disposition pour le lot.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Gestion des réservataires en flux: nouvelles options de paramétrage 

pour les mises à disposition et traitements automatisés

Gestion locative/Attribution/Réservataires
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• Suivi des statistiques et objectifs

prévus dans le prochain patch.

Webconférence AAREON le jeudi 18 avril à 9h30

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Gestion des réservataires en flux: nouvelles options de paramétrage 

pour les mises à disposition et traitements automatisés

Gestion locative/Attribution/Réservataires
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• La Fenêtre est renommée en

Déclaration CAF.

• Pour les sessions MID il est

possible d’exclure les mutations.

Renouvellement APL: Evolutions diverses MID et NAJ
P

re
m

’H
a
b

it
a
t

Gestion locative/Enquêtes/Renouvellement APL
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• Le témoin des IO est calculé pour les

sessions NAJ.

• Les lignes sont maintenant numérotées

pour visualiser le nombre de dossiers

concernés par la session.

• La boite de dialogue est enrichie des

noms complets de chaque flux.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Renouvellement APL: Evolutions diverses MID et NAJ

Gestion locative/Enquêtes/Renouvellement APL
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• Le programme ajoute des lignes en rouge

pour indiquer des plages de paramétrage

manquantes avec une explication dans la

colonne « Information » (cas 1, 2 et 3).

• Un nouveau bouton (4) permet de prolonger

en une fois toutes les plages existantes (avec

leurs coefficients) jusqu’à la plage suivante.

• En cas de détection de chevauchement de

plages (5), le programme l’indique dans la

colonne « Information » et les lignes

concernées passent en rouge.

P
re

m
’H

a
b

it
a
t Paramétrage du surloyer: amélioration du 

paramétrage des coefficients SLS
Gestion locative/Paramétrage/Paramétrage GL
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• Lien : impots.gouv.fr > Partenaire > Bailleurs, Administrateurs de biens > Documentation utile

• Page 4/55 : Nouveautés de la version 2024 pour la déclaration d’occupation et de loyer (appelée DOL)

- Alimentation d’une valeur dans idGroupLoc (Identifiant d’un groupe de locaux)

- Suppression de 7 colonnes ( natureOccup ,modOccup , typeLoc, TypeOccX, typeOccup_X)

- Ajout de 3 nouvelles colonnes :

o situationOccup (Situation d’occupation) qui remplace 5 colonnes et permet de simplifier la saisie, de réduire les contrôles de cohérence 

et d’éviter les rejets de lignes en raison d’un mauvais remplissage : 1 - Propriétaire occupant à titre de résidence principale, 2 -

Propriétaire occupant à titre de résidence secondaire,3 – Vacant,4 - Occupé à titre gratuit,5 - Location à usage d’habitation,6 - Location à 

usage professionnel,7 - Location éco participative (airbnb),8 - Location saisonnière passible de la CFE9 - Location saisonnière passible 

de la TH,10 - Loyer Saint-Martin

o codeExclusionTlvThlv : Code exclusion TLV THLV 

odteDerniereDecla Date de la dernière déclaration

- Suppression de la colonne maisonRetraite (Maison de retraite).

- En cas d’erreurs bloquantes, seules les lignes en erreur seront rejetées et non le fichier dans son intégralité

GMBI
P

re
m

’H
a
b

it
a
t

Gestion locative/Enquêtes/GMBI

Cahier des charges DGFiP version : CC2024.1.1 (Mars 2024)

https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.impots.gouv.fr%2fbailleurs%2dadministrateurs%2dde%2dbiens&umid=3f2e7e0f-8892-45a8-8ac7-36d15ea915ae&auth=0cd2be0f6da0697461aeb7b2b2ba185292aceff5-36074bab448e0fc5122c47d21693cdf2fb7e04ed
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• Page 5/55 : si votre déclaration d’occupation n’a pas pu être réalisée ou intégrée en 2023, vous devez déclarer

l’ensemble des occupations de vos biens au 1er janvier 2024.

Les données relatives aux descriptifs des locaux ne doivent pas être modifiées dans le fichier. Afin de corriger son

descriptif, il convient de se rapprocher de votre centre des impôts fonciers en le contactant via votre messagerie

sécurisée depuis le site impots.gouv.fr. Cette démarche peut être faite dans un deuxième temps et ne doit pas vous

empêcher de compléter le fichier de la déclaration d’occupation.

De même, un local absent du fichier ne doit pas être rajouté.

• Page 8/55: La date de naissance est uniquement nécessaire lorsque le n° fiscal (SPI) de l’occupant n’est pas

renseigné dans le fichier. Pour rappel, le lieu de naissance n’est plus considéré comme une donnée obligatoire.

• Page 17/55 : Numéro fiscal du local sur 13 positions :

- Les 12 premiers caractères (sans la clé) sont identiques à ceux utilisés dans les anciens fichiers

- la clé est la même qui est utilisée dans les applications foncières

GMBI

Cahier des charges DGFiP version : CC2024.1.1 (Mars 2024)
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Evolutions du module – Numéro invariant calcul en masse de la clé 
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Evolutions du module – gestion des dépendances 
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• Webinaire DGFIP

➢une session de "rattrapage" sera organisée le mardi 16 avril 2024 à 14 heures

https://attendee.gotowebinar.com/register/6064749346960878425

ID de webinaire

657-030-523

➢une session pour les collectivités territoriales « grands propriétaires » sera organisée le jeudi 18 avril 2024 à 14

heures.

https://attendee.gotowebinar.com/register/5742160331952805718

ID de webinaire

171-598-875

• Webinaire AAREON

les mardis : 16 avril 2024 à 9 heures 30 / Jeudi 24 Avril à 9:30 / 24 Avril à 14:00

GMBI

Prochaines étapes
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https://attendee.gotowebinar.com/register/6064749346960878425
https://attendee.gotowebinar.com/register/5742160331952805718
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https://fr.surveymonkey.com/r/2JKVXGS

Questionnaire de 
satisfaction

Questions / Réponses



Aareon

Merci de votre participation
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