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Aareon France
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: Destinataire
S AAREON France

e > Laurent Preisner

% » Frederic Tardiff

E » Guillaume Bedot

Mohamed Elmachatani Idrissi

~

A d

Douce Delpech

Nourdine Moussa

A d

Barbara Lefranc

~

Clients Platinum +

» 1001 Vies Habitat

> OPH Colombes Habitat
» Domnis

» Famille et Provence

» FDI Habitat

» Foyer Remois

» Habitat 17

» OPH 77

» Habitat Sud Atlantique
> SA HLM Moulin Vert

» OPH Macon

» Moselis

Clients Platinum +

» OPH Auxerrois

> Rochefort Habitat

» GIE Partelios

» SAIEM Malakoff Habitat
» Saint Junien Habitat
» SEMISAP

» SEMISE

» SIP

> SRCJ

» XL HABITAT
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Portallmmo Habitat

Ordre du jour

» 10:00: Introduction

» 10:30: Présentation des évolutions du 1ER trimestre 2022

Réservataires en Flux

Gestion des avenants

Gestion en masse des modifications

Intégration des modifications dans le quittancement courant
Traitement des admissions en non-valeur

Chargement en masse des équipements

SIEG / Hors SIEG

Modes de lancement PIH 4

» 12:00 — 12:30: Questions / réponses

W/ Aareon
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Rappel du contexte: le parcours utilisateur
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PRODUCTION
LOGICIEL ’ DECOL:VERTE PRATIQUES PROCESSUS
' o)
v
D o paramétrage @ O prise de postes 2 ]z .
Standard 0 @ _ 4 B_l__l
KIT DE DEMARRAGE @ COMPETENCES B%
I CLEFS
| T 2 ORGANISATION
- v UTILISATEURS
W
régulation l l l
e tls ==\ m=m
- INSTITUTIONS
PILOTAGE REALISATION  FORMATION CONFORMITE

\_ J

PROJET D’IMPLEMENTATION SUR MESURE

» Les offres sont accessibles a travers les contrats de maintenance, de prestation et |e catalogue a la carte
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Rappel du contexte
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Souhait d’Aareon France d’augmenter la satisfaction des clients en proposant de nouveaux services

Prendre en compte les retours clients suite a 'enquéte de satisfaction 2020

Répondre aux demandes clients sur les traitements des tickets d’évolutions

Améliorer les délais de traitements des tickets « Incident » (maintenance corrective) de niveau de priorité P2 et P3 (
GTR)

W/ Aareon
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Prem Habitat 4 : Plan de livraison
Documentation : Identification des évolutions

Nécessite un paramétrage
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Nécessite I'accompagnement du service Consulting

Mise en conformité réglementaire

Mise en ceuvre rapide

Nécessite I'intervention du service Support

W‘/ Aareon
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Parcours utilisateurs

Nouvelles fonctionnalités

Réservataires en Flux

Portallmmo Habitat

Gestion des avenants

Traitements de non valeurs

Gestion en masse des modifications

Intégration des modifications dans le quittancement courant

Chargement en masse des équipements

SIEG / Hors SIEG

Mode de lancement PIH 4 (Compatibilité Windows 11 & Edge)

Découverte

Cotation de la demande

Gestion prévisionnelle du suivi de dossier impayés

Gestion des taches et processus

Juin

Kit de démarrage

Meilleures pratiques

Juin : Processus de
gestion des non
valeurs

Juin / Juillet

Juin / Juillet

Juin : Processus de
quittancement

Processus de gestion
des impayés

Mise en conformité

Mai : Gestion des
réservataires
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Portallmmo Habitat 4 : Plan de livraison
Rappel de la feuille de route

2020 : PIH4.2

Version mineure

/
¢ Phase Pilote:

> Janvier 2019
e Livraison finale
> Juin 2019

Mise a disposition interne:
> Mars 2020

Mise a disposition client:
> Juillet 2020

2019:PIH4.1

Version Majeure

s

e Mise a disposition interne:
> Avril 2021

¢ Phase pilote:

> Juin 2021

e Livraison finale

> Septembre 2021

2021 :PIH 4.3

Version Majeure

\

2022 : PIH4.4

Version mineure

2023 : PIH4.5

Version mineure

Mise a disposition interne: Mise a disposition interne:
Septembre 2022 Septembre 2023
Mise a disposition: Mise a disposition:
Décembre 2022 Décembre 2023

o

W‘/ Aareon



Réservataires en flux |X @

Gestion
Locative

¢4
<

Gestion des avenants

Gestion en masse des modifications de quittancement »{

Intégration des modifications au quittancement courant (2

Piloter les admissions en _non valeur X >

Ui & W N =
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Réservataires en flux
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Gestion des réservations en flux 39

> Objectif : Larticle 114 de la loi Elan rend obligatoire la gestion en flux des contingents de réservation.

» Le décret 2020-145 du 20 février 2020 décrit la mise en application de la gestion en flux pour les nouvelles
conventions et la mise en conformité des conventions existantes.
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» La gestion en flux de réservation répond a 4 objectifs :

- Mutualiser les logements vacants en s’affranchissant du périmetre des contingents
- Supprimer le frein des mutations internes au sein d’'un immeuble ou d’un quartier
- Etre un levier de mixité sociale

- Répondre avec plus de souplesse aux objectifs d’attribution

» Les bénéficiaires des réservations de logements locatifs sociaux sont :
- Létat

- Les collectivités territoriales et leurs établissements publics

- Les EPCl et les communes

- Les employeurs

- Action logement

- Les organismes a caractere désintéressé
1 W/ Hareon
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Portallmmo Habitat

Suivi des conventions en flux

Un réservataire peut étre associé a une
convention de type flux par territoire

Réservataires

Une convention de type flux
est associée a un territoire
(département ou EPCl ou
Communes)

Une convention est paramétrée de type flux

Objectifs annuels

Les objectifs annuels sont définis par
territoire et par convention. lls peuvent
étre associés a un type de module et/ou
financement

Mise a disposition en
fonction de I'assiette de
logements appartenant au
territoire de la convention

Mise a disposition

de logements
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La convention réservataires

Réservataire

Plusieurs conventions peuvent étre signées avec le
méme réservataire.
Inversement, une convention est signée avec un et
un seul réservataire.
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Convention

réservataire

Contingentement : une convention concerne un
ou plusieurs modules.

A un instant T, un module ne peut étre associé
gu’a une et une seule convention.

Pour un module il peut y avoir plusieurs
conventions de réservation alternées.

Un module peut étre réaffecté temporairement
a une autre convention (de droit unique) tout
en gardant son lien avec la convention d’origine.
L’affectation en flux transfert de droit vers le
réservataire bénéficiaire
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= logements mutations
= réservés a internes
a- I'armée

Nombre de
logements

Flux annuel
_ el de logement

Immatriculés rotation
RPLS Nombres de Nombre de
logements demande
voues a la ANRU

démolition et
a la vente
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Le bilan S @

Reservataire Objectifs: Une convention
de réservation en flux est
associée a des objectifs
annuels globaux, par types
de logement, types de
Convention financement ou par QPV
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réservataire

Module Territoire
Attribution en flux :
Les attributions de logement aux
réservataires sont suivies en fonction
des objectifs de la convention associée
au territoire des modules

Attributions Objectifs
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Gestion des réservataires en flux

Gestion des

réservataires

Créerle
réservataire

Gestion des
réservataires

Créerla
convention de
flux par territoire

Gestion des

réservataires

Fixer des
objectifs annuels




Créer une convention de réservation en flux @ @
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T Gestion locative /Location/Réservataires/Mettre a jour le réservataire et les conventions
(@)
E sernvataires
(S
=
o Code |aanmo | Tiers N Adresse |
8 Nom AARECN 1
(a Organisme collecteur I

Type réservataire I

Action | t :
Code SNE [CJAction logermen Mumeéra SIREM | Contact(s)...

Code 1| | MEUDON

i ) B avenant de la convention
Muméra de convention
Mature convention I [CSuspension de garantie

Type FA I CONWVENTION PARC
Montant

Compte tiers I
| pwe | —
r Droit de suite Mois Contact par défaut

7 Droit unigue Code I
7 Minte
@ Gestion en flux MNom
Département |71 I Saone-et-Loire EPCI I]:I Commune I
Date de signature 01-03-2015 Date début convention 01-03-2015 Diate fin convention
Délai désignation Délai proposition Délai non-refacturation initial
Délai dinoccupation Durée de refacturation Durée de refacturation initial

[CJArrété de carence

Commentaire

Détail convertion Programmes i “ m
J




Définir les objectifs annuels o

@Détail objectifs convention réservataire

Réservataire | AANMO | AAREON 1

Convention 1 MEUDON
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Type objectif Global

Objectifs de la co

2 2020 [ |sss 3 10 1 0 85 30 26 sl

2
2021 [ |sso 3 2 10 0 0 80 M 26 i
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
[ -
Type logement Catégorie financement

Report
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Reporter les objectifs annuels o

=
©
=
o
©
I
o
£ — e )
c ol Report objectifs annuels
‘©
)
$ .
o
[

@ Report des objectifs de la convention de I'année M vers lannée M+

7t Report des ohjectifs de la convention de année Bovers annae M+1 sur la convention cible

Convention cible

Code I
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Gestion des appels a candidature en flux

Gestion des
appels a
candidature

Consulter les
modules
disponibles par
réservataire

Gestion des
appels a

candidature

Proposition de
mise a disposition
aux réservataires
en flux par objectif

Gestion des

appels a
candidature

Réattribuer un
logement aux
réservataires en
flux




@] Affecter des logements en flux

Portallmmo Habitat

e/ Consultation des modules disponibles par réservataire

Gestion locative /Location/Réservataires/Gérer les logements vacants

Critéres

Type réservataire

Type convention

-

Type attribution 1%

Disponible le Catégorie de fin. - -
Département - EPCI - -
Appel a candidature
venti & . n:iél:u_n ré: fir r n- . o commentaire
01-01-1986 | ANCOO00002 | 19/10/2021 u O O 1 0 O [[1| Réservataire
06-01-1985 | ANCO000003 | 14092021 | 3mzoz | 0 O O | 2 1 1 [ [/ péservataire
01-01-1985 | ANCOOD0004 | 1510/2021 | 31nz2021 | w0 O O | 2 1 1 O [|Réservataire
02-09-2021 | ANCOO0000S 020902021 |3M22021 | U0 OO O | 3 | 2 | 1 W [|Réservataire
30-08-2020 | ANCO000006 | 14092021 [ 3tnzzoze | v O O | 2 | 2 | o O [/ péservataire
01-01-1985 | ANCOD00007 | 14/08/2021 | 31nz2021 | w0 O | 4 2 2 [ | Réservataire
02-09-2021 | ANC0000008 | 0200972021 | 3122021 | v [0 [ | 2 1 1 W [|Réservataire —
01-01-1985 | ANCO000009 | 01032021 |3tmzzo21 | 0o O O | 3 | 2 [ o O [ réservataire
01-01-1985 | ANCDO00010 | 01032021 | 3Mz2021 | v O [ | 3 2 1 [ [/ Réservatairs
01-01-1985 | ANCDO00011 | 01032021 | 3Mz2021 | v O [ | 3 3 0 [ [/ Réservatairs
01-01-1985 | ANCOOOO012 | 01032021 | 3tmzzoze | 0 OO OO | o 0 0 O [ réservataire
01-01-1985 | ANCDO00013 | 010372021 | 31Mz2=021 | v [ [ | o 0 o [ [T/ Réservatairs
01-01-1985 | ANC0O00014 | 01032021 | 31M2=021 | v O [ | o 0 0 [ [/ Réservatairs
01-01-1985 | ANCOO0OO1S | 01032021 | 3tnzzoze | o OO OO | o 0 0 O [ réservataire
30-11-2016 | 0101101007 | 24/06/2021 [ S 0 1 W [T/ Réservatairs -
Action Code destination En Gestion

Désignataire CILGERE
Adresse 8796 rue

Convention

de [églize

BOULOGNE BILLANCOURT

FLUX CONV 54

Contact MALLT

Téléphone 06080805

Réservataire |CILGERE

Fonction |Agent d'entretien

Date sorie



Réattribuer A9
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Module Type désignation Gestion en flux

Désignataire C/ | ciL
Avenant/Convention 7 I

Date attribution 28-06-2021

Numeéro de contact 1 I ALLANNAH

Infos actuelles

Désignataire CF CILGERE
Convention/Avenant 54
Type désignation U

Numeéro de contact 1 MALLT
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-+ Commune E BOULOGNE BILLANCOURT

$ .

(@) Programme 6000 IRESIDENCEANCﬁm-H---------------------
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[ Rechercher| Efacer |
Répartition des réservataires
I ~ANMO (AAREON 1) [ AAREON (AAREON) [l CF (CILGERE) [JMaD (TESTNOT)

12,50 %

12,50 %

50,00 %

25,00 %

Fépattition Résenataires commune : BOULOGHE BILLANCOURT et programme : RESIDENCE ANCANCCCCCCCCCCOCOCCCCCOCoooTn




@) Affecter automatique de logement » ¢
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= | Mnémonique: RESAUT
o
E oy Propositions de mise a
=
m I
t Type réservataire - Type convention - Type logement -
2 Disponible le Wacant le Catégorie de fin. hd

Type réservataire SNE - Unité de gestion -

Département - EPCI - Commune

Sauvegarder | Rechercher | Effacer ||

l
0 CF CILGERE 52 CONV FLUX TEST 0090101001 | 18/03/2016 | 18-03-2016 2 v |3 1009 45034 45
[] CF CILGERE 52 CONV FLUX TEST 0090101004 | 22/06/2005 | 22-06-2005 2 U |3 ¥ 1009 45034 45
o |
[ =
o |
[ =
[ =
[ =
o |
o |
o |
o |
[ =
[ =
[ N :_]
Catégorie inancement PALULOS TRX Type logement 3 PIECES Programme R.MNE
Commune BOIGNY SUR BIONNE EPCI Département | Loiret




Affectation automatique dans la commercialisation (2
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- Gestion locative /Location/Entrée dans les lieux / Commercialisation
E @ Pilotage de la commerdialisation
E Critéres de recherche
—_ | Commercialisation  Autre
(q0} Responsable I Unité de gestion |Dés|gnataue | Réservatalre I Statut Pat ~ Cat mod |
= ~
Hal Programme | codepostal | Entant Sortant |moaute | Nature - Twe | Effacer
(@)
(a1 T S - = Sl
g ] @
O 0 B P2 1 NouveleComm. N Neuf (= [w]
O S Offre édtée £ Enrésiation Cice 18.02-2021 O
O O Ol B 0 s Offre édnée E En rés@aton [ 15-01-2021 0
[0 [0 0050101004 = 11 S Offre édeée V |Vacant (B 0O
[0 DEOEEEEE B : ' Nouvele Comm E Enrésiiation ek 05-11-2020 |01-12-2020 O
[ 7 OONOTo2000N WS « o coréaee E En résiiation O 07-10.2020 |07-01-2021 [
O O DI B - 5 oOffre édrée E |En résiiation O 01-09-2020 |01-12-2020 [
10 4| »
Suivievl. |~ Vacant/Neuf & Supprimer vacantneuf | Résiliation | atio EOUCE Archiver | Locataire sortant
Bloc-notes module Réservataires et Gl Sortant. -
Edité par Date 23.06.2021 203626 Résen. S\
D. Actuel D. nowv Solde )
& Té Motif r M. Réd Type logement 3 3 PIECES
Aresse WModole Factaraton 1l p é é Catégorie financement 2 PALULOS TRX
124 TESTLOADER Catfin [ Logement [ Conventionné [ Handicapé P
e Ens. BATME Module asso. 2 Capv O ysutruit toyer 0.0 0.00 0.00 apPV W
BATIMENT 1 BATIMENT 1 - ul 2 v ol Charges 0.00 0.00 0.00
F - Escal. o1 Etage RC de porte 3 Type P3 Surface hab. 0 Remise 0.00
10125 SAUMANE UG 1 PATRMOINE LOCATIF S.G. MN  SECTEUR PRINCPAL Totaux 0.00 0.00 0.00
SuMpar 10083 M MOUSSA NOURDINE @ nowr dne mous sa@anreon fr [T Ingicé  Dépdt de garantie 0.00 Actu loyer
Dossier candidat
=, prof | tel. moblle |dalo [fiche |refus | résutat CAL cal |ord. |n®cal | date cal

4 | '
N°unique  Fiche Att_Fac. P e VIl Dré.contrat Conditionnelle  Définitve Rejeté Non aftribué  Refus client =
Adresse Détail ménage - Bloc-notes candidat *
Adr1 Eng. financier Cat de ménage [T Garant  N* unique )
Adr2 Rev. mens Estimation APL RLS Forfait charges Edité par Date
Adr3 Rev. imp Loyer résiduel R avivre tx d'effort % Ptafond
CP ville Rev. ann uc % du plafond % Quartite
[ Avance APL %  Nb.mois Rub.




Suivi des objectifs : Bilan 2 9

s

=

= | Gestion locative /Location/Réservataires/Gérer les logements vacants

g ltation des modules disponibles par réservataire

£

=
S Type réservataire hd Type convention hd Type attribution 1% -

S Disponible le Catégorie de fin. hd Programme -

[a

[Département - EPCI - Commune - I

Sauvegarder | Rechercher m

Appel a candidature

converion | dee EREN <]
ANCO00000Z | 19/10/2021 T R W 1 0o O [l Réservataire
AANMO 1 06-01-1985 | ANCO000003 | 14082021 | 3m2202¢ | v O O | 2 1 1 [ [ péservataire
NAD 1 01-01-1985 | ANCO000004 | 151102021 [3nze2n | v O O | 2 1 1 O [ Réservataire
AAREQN 1 02-09-2021 | ANCO00000S | 02m®i2021 [31nze21 | v O O | 3 2 1 W [ Réservataire
AANMO 1 30-08-2020 | ANCO00D0006 | 14082021 | 3mz0e | o O O] 2 2 0 O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO000007 | 14/0%2021 [31nze21 | v O O | 4 2 z O [ Réservataire

AAREON 1 02-09-2021 | ANCO000003 | 02me2021 [3nzen | v O O | 2 1 1 W [ Réservataire —
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO000009 | 01032021 | 3mz22020 | v O O | 3 3 0 O [ péservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCOOOOOMO | 01032021 [3nzen | v O O | 3 2 1 O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCOO00OM1 |01/32021 [3wnze1 | v O O | 3 3 0 O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO0DO0M2 | 01032021 | 32021 | v OO0 OO | o 0 0 O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO000013 | 01/032021 [3wnze21 | v O O | o 0 0 O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO000014 | 01/032021 [31nz2021 | o (OO O | o 0 o O [ Réservataire
AANMO 1 01-01-1985 | ANCO0000M5 | 01032021 | 3122021 | v OO0 OO | o 0 o O [ péservataire

AAREON 2 30-11-2016 | 0101101007 | 24/06/2021 (U S W R | 0 1 W [ Réservataire -

Action Code destination En Gestion
Désignataire CILGERE Contact MALLT
Adresse 6796 rue de leglise Téléphone 08080805 Fonction |Agent d'entretien
BOULOGNE BILLANCOURT
Convention Réservataire CILGERE
FLUX CONV 54 Date sortie

Fesucnf o] o




Suivi des objectifs : Bilan 2 9
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t Année 2021

2 Réservataire I Type de financement |

Convention I
Département | EPCI | Commune |

Sauvegarder Rechercher @

: : eom. rise disp| Qpv | he | muaton | anu | re
2 1 =l 2 1990 45034 W 45 1 1 0 0 0
2021 AANMO 1 3 2 2015 45034 W 45 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 AANMO 1 4 1D 1960 92012 O 92 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 AANMO 1 5 1D 1960 92012 O 92 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0
2021 AANMO 1 5} 1A 1960 45034 ™ 45 5} 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 AANMO 4 1 2 1990 45034 ™ 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 AANMO 4 3 2 1990 45034 ™ 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 AANMO 4 4 2 1960 45034 ™ 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -
2021 | AAREON 1 3 1D 1960 92012 O 92 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0
2021 | AAREON 1 5 1D 1960 92012 O 92 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0
2021 | AAREON 2 3 2 1960 45034 ™ 45 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 | AAREON 2 3 2 45034 ™ 45 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 | AAREON 2 4 2 1960 45034 ™ 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 | AAREON 2 4 2 45034 ™ 45 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021 CF 54 2 2 1990 45034 ™ 45 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .
Réservataire AARECH Type de financement FLAI
Type logement 3 FIECES EPCI
Libellé convention CONVENTION 1 Département Hauts-de-Seine

Commune BOULOGNE BILLANCOURT



Gestion des avenants
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Gestion des avenants

4
B

Fiche individuelle Un contrat a pour signataires une ou plusieurs fiches individuelles.

Chaque fiche individuelle peut étre signataire d’aucun contrat, un ou plusieurs
contrats.

L'une des fiches est désignée comme « signataire principal ».
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Signataire Certaines fiches peuvent correspondre a des « occupants » dans le cadre d’un
contrat. Ces occupants peuvent avoir été occupants dans plusieurs contrats.
Inversement, un contrat peut avoir plusieurs occupants.

Une fiche individuelle peut étre occupant et signataire en méme temps.

Un contrat porte sur un ou plusieurs contrats-bail. Inversement, un contrat-bail estlié a un

Un avenant porte sur un contrat et et un seul contrat.

permet de mettre a jour les

signataires du contrat (entrée / Un module est désigné comme « principal ». Les autres sont désignés comme secondaires ».
sortie) et de suivre les changement

réalisé sur les occupants et/ou les Contrat-bail
modules du contrat.

Un contrat-bail porte sur un et un seul module.
Un module peut avoir, dans le temps, fait I'objet de plusieurs
| contrats-bail.
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Gestion des AVENANTS — AJOUT DE SIGNATAIRE

Gestion des

contrats

Gestion des
contrats

Gestion des
AVENANTS

Gestion des
AVENANTS

Sélectionner un
contrat

Saisir un avenant

Rechercher ou
créer la fiche
individuelle

Sélectionner et
ajouter le
signataire et sa
date d’entrée

Gestion des

AVENANTS

Préciser le motif
de I'avenant

Gestion des
AVENANTS

Valider I'lavenant

4




. Saisir un avenant au contrat

Portallmmo Habitat

Ajout de signataire

4

Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat

Adresse de facturation

Module Principal | 0124010100 Date de Sortie
Signataire Principal 1122459 I N®
Mise sous pli I

Reservataire
Convention

[CAdresse du signataire principal
Adresse
[uj} allés e la carsfiols

N® Porte 4
30125 SalmANE

Dématérialisation des avis d'échéances

[l Actif Début le Fin le
[CIForcer I'emvai papier  Depuis le
Impressions dématérialisées

Contrat Signataires et occupants  Modules  Facturation  Garanties Dossier Caleol
N Contrat IE 1703141 Nom occupant 2 I Wme CHAT Mi4 Demande mutation en cours
Clcloture Nb personnes 2 [ Colocation Frais Dossier Demande dorigine
Code Location LOFP LOCATION PERSONNE PHY SIQUE Date signature 12-01-2022
Renseignements divers Date restriction Trésorie Générale
Encaisseur Date archive intermédiaire Solde
Suivi par CH IDONY DECIMA Date archive définitive
[Assurance ]
Assureur [= st = ir T cl bt :
Mo police

Mode |
Prélévement le I du mois Valable de E
[ Prélever les modifications de guittancement
Prélévement le I du maois Valable de 3
Plafond de prélévement Valable de a
Paiement le du mois

Titulaire
Codes Compte
IBAN

BIC Pays
Domiciliation
Banque

RUM

Saisir coordonnées

il module

que guittancement




4

. Saisir un avenant au contrat

) @ @ [}

2 Ajout de signataire

T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
g @ Saisie des avena

§ Contrat .

S T e

o Module principal 0124013100 Date enfrée 01-01-2021 Date sortie N*Porte |1

(a 30125 SAUMANE

~Avenant

1 1 02-02-2022 MAR MARIAGE I IDONY DECINA

mEEa

Commentaire | Ajout Signataire M ra odell / Date d'ajout : 02/02/2022.

-

Signataire
Recherche | Création indnvidu

.
MNom Mele)le
Prénom Date d'entrée
Individu

W Signataire occupant

- in E
129197 1 ra odel 12022022 4 [
1122459 | Mme CHAT MIA 11-01-2021 4 i
= =
| =
= =

= [ ~

Signataire
Recherche / Création individu

Nom  LINN Né(e) le |23-08-1890

IF‘rénor‘n OLNIA Date d'entrée 02-02-2022

Individu | |
W Signataire occupant




. Saisir un avenant au contrat

4
B

Individu | | \3 Veuillez saisir le Motif d'entrée pour cet avenant.

W Signataire oceupant

) @ @ [}

28 Ajout de signataire

T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat

o = "

; sﬁ?ﬁiﬁrmmwd“ ——
E L prénom |oLvia Date d'entrée | 02-02-2022

5

[a

m Rechercher Effacer

o Motif Avenant Attention ]

Motif d'entrée LFNaY | MARIAGE = Un Avenant vient d'étre créé automatiquement, songer a
madifier le motif et le commentaire si cest nécessaire!

Forms m Signataire

Recherche | Création indnidu
. [ Adresse ]
nom[ ] Né(e) e
@ Voulez-vous enregistrer les modifications effectuées ? Prénom Dale d'entrée
J'l Individu | 1122500
# Signataire ncoupant
| siowter | Rocherchor | Effacer
) 129197 W ra odel 02-02-2022 ¥ O
( __________ QL“ __________ NU” J.I( Annuler J.I [ 1122500 'LINN OLIVIA [02-02-2022 } i O
122450 Mme 'CHAT Mi& To-09-2021 v v
- ]
- ]
= = ~



4

. Saisir un avenant au contrat

) @ @ [}
©
28 Ajout de signataire
© . . . . .o
T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
(@]
£
§ Cuontrat Signataires etoccupants  Modules  Facturation  Garanties Dossier Caleol
.S Documents
g Certificat de deces - 12-01-2022 ¥
Livret de Famille 02-02-2022 Ll
Livret de Famills 03-02-2022 Ll
2
| [
1 m 3

-
02022022 11:35  AVT | Avenant Av4 | Avenant suite & un mariage
Ajout Signataire M ra odell / Date d"ajout : 02/02/2022.

AVNT  [12.01-202201:00  AVT | Avenant =3 Av1 | Avenant cause décés
| | | |

I I a | mE w

1]

Procédure |Avenant Utilisateur tiche | IDONY DECIMA

Prendre rendez-vous
Pigces jointes

document

1




®

Gestion des AVENANTS — DEPART DE SIGNATAIRE

Gestion des Gestion des Gestion des Gestion des Gestion des

contrats contrats AVENANTS AVENANTS AVENANTS

o+
©
)
o)
©
T
(@)
S
£
‘©
o
$ .
(@)
(a1

) ) Indiquer la date de
Sélectionner un Saisir un avenant départ du signataire Préciser le motif
contrat ainsi que le terme de 'avenant

de responsabilité

Valider I'avenant

¢4




. Saisir un avenant au contrat

Portallmmo Habitat

Départ de signataire

4

Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat

Adresse de facturation

Module Principal | 0124010100 Date de Sortie
Signataire Principal 1122459 I N®
Mise sous pli I

Reservataire
Convention

[CAdresse du signataire principal
Adresse
[uj} allés e la carsfiols

N® Porte 4
30125 SalmANE

Dématérialisation des avis d'échéances

[l Actif Début le Fin le
[CIForcer I'emvai papier  Depuis le
Impressions dématérialisées

Contrat Signataires et occupants  Modules  Facturation  Garanties Dossier Caleol
N Contrat IE 1703141 Nom occupant 2 I Wme CHAT Mi4 Demande mutation en cours
Clcloture Nb personnes 2 [ Colocation Frais Dossier Demande dorigine
Code Location LOFP LOCATION PERSONNE PHY SIQUE Date signature 12-01-2022
Renseignements divers Date restriction Trésorie Générale
Encaisseur Date archive intermédiaire Solde
Suivi par CH IDONY DECIMA Date archive définitive
[Assurance ]
Assureur [= st = ir T cl bt :
Mo police

Mode |
Prélévement le I du mois Valable de E
[ Prélever les modifications de guittancement
Prélévement le I du maois Valable de 3
Plafond de prélévement Valable de a
Paiement le du mois

Titulaire
Codes Compte
IBAN

BIC Pays
Domiciliation
Banque

RUM

Saisir coordonnées

il module

que guittancement




Saisir un avenant au contrat

4

+ y 4 e o
M Départ de sighataire
)
o]
m L L L Ll L L
T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
(@)
S
g Contrat
TU Code | L 1702839 Nom |MARNIER GRAND Adresse 3077 rue des closeries
t Titre |1 I Monsieur Code location |LOPP LOCATION PERSONNE PHY SIQUE
N* Porte
2 Module principal 0010804024 Date enfrée  01-05-2013 Date sortie 45760 BOIGNY SUR BIONNE
2 28102021 MAR MARIAGE W IDONY DECIMA
1 [13-10-2021 | MBAIL MODIFICATION DE BAIL W ALYAQUI mounir

=
0
=
=

Commentaire | Ajout Signatairs M NEO KEANU / Date d'ajout: 28/10/2021.

-

Signataire

Recherche / Création indnidu

Mom MNé(e) le
Prénom Date d'entrée
Individu 185298

W Signataire occupant

»

1122442 |1 MEQ KEANU 28-10-2021 |
195296 M zabel brynmor 13-10-2021 | 02022022 | <08
1121457 |M allen krista 01-05-2019 §




. Saisir un avenant au contrat

4
B

) y 4 [ ] [ ]

M Départ de signataire

st

)

m o o o L3 o o

T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat

(@)

g Attention =] .
(:U Contrat

+ = Veuillez saisir le Motif de sortie pour cet avenant. Code | L 1702265 Nom |SUITH wiLL Adesae (1| Sadmes
S Tire [1 ] [Monsicur Code location | COLO COLOCATION

(a Module principal 0124010111 Date entrée | 01-02-2022 Date sortie | 01-05-2022 N Porte ;4150 BANEUIL

Avenan

motif

OEEOE

Commentaire

-

Signataire
. [ fdracee |
Mom Ne(e) |47
Prénom Date d'entr . Un Avenantvient d'&tre créé automatiquement, songer a
madifier le motif et le commentaire si c'est nécessaire!
Indivi
Motif de sortie | onv]|Divorce

TQJ
W

1121458 M SMITH WILL
1121461 Mme LINN QLIS
1121460 Mme SMITH JADA 01-02-2022 22-04-2022 2022-04

imEminh.
mEmEa




®

o+
©
)
o)
©
T
(@)
S
£
“©
o
$ .
(@)
(a1

Gestion des AVENANTS — AUTRE AVENANT

Gestion des

contrats

Sélectionner un
contrat

Gestion des
contrats

Saisir un avenant

Gestion des
AVENANTS

Valider I'avenant

¢4




. Saisir un avenant au contrat

Portallmmo Habitat

Autres avenants

4

Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat

Adresse de facturation

Module Principal | 0124010100 Date de Sortie
Signataire Principal 1122459 I N®
Mise sous pli I

Reservataire
Convention

[CAdresse du signataire principal
Adresse
[uj} allés e la carsfiols

N® Porte 4
30125 SalmANE

Dématérialisation des avis d'échéances

[l Actif Début le Fin le
[CIForcer I'emvai papier  Depuis le
Impressions dématérialisées

Contrat Signataires et occupants  Modules  Facturation  Garanties Dossier Caleol
o Contrat IE 1703141 Nom occupant 2 I Wme CHAT Mi4 Demande mutation en cours
Clcloture Nb personnes 2 [ Colocation Frais Dossier Demande dorigine
Code Location LOFP LOCATION PERSONNE PHY SIQUE Date signature 12-01-2022
Renseignements divers Date restriction Trésorie Générale
Encaisseur Date archive intermédiaire Solde
Suivi par CH IDONY DECIMA Date archive définitive
[Assurance ]
Assureur [= st = ir T cl bt :
Mo police

Mode |
Prélévement le I du mois Valable de E
[ Prélever les modifications de guittancement
Prélévement le I du maois Valable de 3
Plafond de prélévement Valable de a
Paiement le du mois

Titulaire
Codes Compte
IBAN

BIC Pays
Domiciliation
Banque

RUM

Saisir coordonnées

il module

que guittancement




Saisir un avenant au contrat

4

o+
©
)
0
T ion | i i ied difi
T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
o
— Contrat
TU Code | L Mom | SMITH WiILL Adresse |01 aiquilanes
+ Tive |1 | Monsieur Code location | COLO COLOCATION
N° Porte 3
©) Module principal (0124010111 Date entrée |01-02-2022 Date sortie  01-05-2022
(a1 24150 BANEUIL
Avenan
=
=
=
=
Commentaire
Signataire
Recherche | Création individu
.
MNom Me(e)le
Prénom Date d'entrée
Individu
W Signataire occupant
| douter | echercher | Efocer
1121459 M SMITH WILL 01-02-2022
1121461 | Mme LINN OLIVIA 01-02-2022
1121460 | Mme SMITH JADA 01-02-2022 | 22-04-2022 | 2022-04

00 m R AR
mAninimEny. !

1]




Saisir un avenant au contrat

4

)
©
e
o)
(U o o o L3 o o
T | Gestion locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
o
E K ’ - B
g Contrat
TU Code | L 1702255 Nom |SMITH WILL Adresse M aiguilanes
e Titre |1 | [Monsieur Code location |COLO coLoeaTIon e Voulez-vous enregistrer les modifications effectuges ?
MN® Porte |2
8 Module principal | 0124010111 Date entrée  01-02-2022 Date sortie  01-05-2022 24150 BANEUIL _/'l
123032022 il -
- (
- Han jl Annuler JI
-
Commentaire MODIFICATION DE BAIL
INSFI INSERTION FICHE NDIVIDUELLE
MAR MARIAGE
D DNORCE s Avenant
DEFE.ES iiz?:A TIoN miotif |:|F:|ét':ﬁtEI_lr Fjr'il'||::i}:|::1|
o
TEST TEST ; 1 23-03-2022 ”E: MARIAGE MKE NADINE THIERRY O
MNom PACS PACS r
Prénom r
o =
Ajouter  Rechercher  Effacer Commentaire
1121 A SMITH WILL 01-02-2022
1121 Mme LINM OLMNIA 01-02-2022 j
1121450 |Mme SMITH JADA 01-02-2022




Gestion en masse des
modifications de quittancement

ﬁ/ Hareon



®

Portallmmo Habitat

Simulation de modification de quittancement X

Sélec

donn

\_

tion des
ées

e Annonces

e Quittancement
(calculé,
historié)

e Simulation
d'annonce

e Simulation de
modif de quitt

e Génération de
modifications
de
guittancement

J

date
plafonnement
ratio / m?
Mise a jour
rubrique

montant (I/M)

Déversement

e Modification
de
quittancement
prete a validé




Simulation de modification de quittancement ¥

Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement

@ Simulation des modifications de quittances

Critéres

Mouvelle simulation (] Etat = Libellé

Portallmmo Habitat

N
nEEmE
nEEmE

Complément Annulation Déverser

Contrat [ Ancen [ Nowrea

O
| ==
] = =
] = =
] o
] ml
| - §
] = =
] = =
] H N5
3 activer tous
Categorie Titre occupant Mt Mon quittancé calculé Mt Maon quit appliqué
Type Libelle rubrigue Echéance Mt reglé calculé Mt reglé appliqué
Poste long Compte crédit Mt du calculé Mt du appliqué
Crigine
Howvelle simulation
Totaux
Avant augmentation Taux Augmentation % Appliqué
Etat Potentiel. (lissage)

Modifier en masse

Annuler




Portallmmo Habitat

Annulation en masse

Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement

réation / modification d'une

Création d'une simulation de quittances

Nom  Guitt errons Libellé long
Motif -

Lrieres de selection

Commentaire

U.G. A

2 Prog. 1016 I Mantant min
Tranche I

Batiment I Catégorie de module

Escalier I Type de module

Sec. géo. I Type

Commune I I Cat. financement

Quartier I Mature de rubrigue

w zone Liste de rubriqgues
Code dest | '

0160101001 1 73.00 L S20204% 1|

0180101001 1 73.00f L 9202049 16 201806
0160101001 1 73.00| L 5202045 18 201806
0180101001 1 73.00f L 9202049 40 201808
0160101001 1 73.00( L S20204% 70 201806
0160101001 1 73.00( L S20204% 80 201806
0180101001 1 73.00f L 9202049 650 | 201806
0160101002 L 1412024 1201806

ALcun

Categorie LOGEMENT Type T1
Libellé rubrique |LOYER CONVENTIONNE

Aregler Mantant non guittancé

Du terme 201806

Restant du

XA Date de référence 04042022

Au terme 201806

Montant max

Type gest.

- Actif

-+ Fréquence

~ Echéance

Insertion rapide | Rechercher

216.66 Madule
5.3 Madule
§6.55 Module
2.68 Madule
18.26 Madule
6.79 Madule
0.51 Madule
17815 Madule

-

Historizé
Historiz2
Histariz
Historiz2
Historizé
Historiz2
Historiz2

Histariz

Adresse 5196 rivieres de lachet
71000 SAINT-BARTHELEMY-DE-VALS

0.00

Effacer

OO0 000 0Ok
I
NN

efp Critéres de calcul

Paramétres de simulation

Libellé © ne Libellé long
Motif | Motif
Pourcentage de génération | Appliquersur |
Début |20 Fin Taux 100.00 [T I]:I E Wt Quittancé @ Nt non Quittancé
[ Négatif H Mtdu [0 Wt reglé
Montants forfaitaires Options de calcul
Quittancé Mon Quittancé Pourcentage maxi d'augmentation
Du Réglé Montant maxi d'augmentation Précision | au Centime



. Annulation en masse

o+
©
5 . . . I ° . I V4 . z V4 I .f. . .
o Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement
ac Simulation des modifications de quittanc [
o Yy
£ Critéres
£ Type e Nouvelle simulation [] Etat v Libelg
[Rochorcher] Effacor |
— sal.1 DEPAR | DEPART | Déversé - 900.00 0.00] Au Centime 202010 202010 [0 [0
o SA1 VE Annulstion  w - 0.00/ Au Centime 202107 2207 O 0O .
o saf REMBO |REMBOURS. | Annulstion  + - 202101 202102 [0 [0
Quitta errong Annulston - - 201805 amas [0 [
PARTI4 Compiment = 202103 202108 [ 0o lx
Lise ons < ¢ ] Compement
- TJCowa | Amcen [ WNoweww |
e over objectit| mt. calculé [ mt. appioue | m it calculé | mt appliqué
201205 |[TREOEIRIOR: 4F | 114.00 Mensuel |L 1612043 | 1 LOYCONV |R | M |MODESTUS ANDRES C 248 ¥ O
201805 |0150201028| 4F | 114.00 | Mensuel |L 1612043 | 1670321000 |TAXOMREC R | M |MODESTUS ANDRES O -0.08 ¥ O
201808 |0150201028| 4F | 114.00 Mensuel L 1612043 | 1970330000 |CHAUFREC |[R | M |MODESTUS ANDRES O -0.88 ¥ O
201805 |0150201028| 4F | 114.00 Mensuel L 1612043 | 2570312000 |ASCENREC [R | M |MODESTUS ANDRES O -0.08 Lim
201805 |0150201028| 4F | 114.00 | Mensuel L 1612043 | 40|70335000 |PORTREC |R | M |MODESTUS ANDRES O -0.02 ¥ O
201808 |0150201028| 4F | 114.00 Mensuel L 1612043 | 70|70311000 |ENTREREC |R | M |MODESTUS ANDRES O -0.31 ¥ O
201805 |0150201028| 4F | 114.00|Mensuel |L 1612043 | 90|70311000 |ENTREREC |R | M |MODESTUS ANDRES O -0.06 ¥ O
201808 |0150201028| 4F | 114.00 Mensuel |L 1612043 | 85070311000 |INUT R | M |MODESTUS ANDRES O -0.00 ¥ O
201805 |0150101022| SF | 143.00 |Mensuel |L 1510064 1| 70430000 |LOYCONY [R | M |YEWGENITAHNEE O -2.48 ¥ [
201808 |0150101022| 5F | 143.00 Mensuel L 1510084 | 1870321000 |TAXOMREC [R | M |YEVGEMI TAHNEE O -0.08 v

Categorie LOGEMENT Titre occupant M MODESTUS ANDRIES Mt Mon quittancé calculé Mt Non quit appliqué
Type T4 FAUXTYPE Libelle rubrique | LOYER CONVENTIONNE Echéance Echu Mtreglé calculé Mt reglé appliqué
Poste long LOYERS CONVENTIONNES Compte crédit LOYERS LOGEMENTS CONVENTIONNES Mt du calculé 0.00 Mt du appliqué 0.00

Origine  Simulation de guittancement

HNowvelle simulation
Totaux

Avant augmentation Taux Augmentation % Appliqué

Etat Potentiel. (lissage)

Modifier en masse




Complément en masse

)
©
s}
= Gestlon Locatlve/ Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modlflcatlons de qwttancement
T ] de calcul |
o Creation d'une simulation d'annonces
E . R Paramétres de simulation
E Nom COMPLEMENT Libellé long
— 1 Du terme 202711 Auterme 202201 Date de référence  04-04-2022 Libellé © 7 Libellé long
Tg Motif | REEMISSION Commentaire s Motif |rezi | Reemission Matif
t friteres de sélection
o , [ Pourcentage de génération | Appliguersur |
o UG, - Montant min Montant max Début |202111 Fin |2 1 Taux | 75,00 % + D [0 Mt Quittancé [H Mtnon Quittancé
[ Neégatif [ Mtdu [T Mt reglé
2 Prog. |1014,1016,1018,1020,1022 | Type gest. |
)
Tranche I Catégorie de module hd ] ]
Quittancé Mon Quittancé Pourcentage maxi d'augmentation
Batiment I Type de module ~ Fréquence - Du Réglé Montant maxi d'augmentation Précision | au Centime
Escalier I Type ~ Echéance -
Sec. géo. I Cat. financement hd m
Commune I I Mature de rubrique - |
Quartier I Liste de rubriqgues 25,140 I
\Cat.mne I Annonces toutes -
CG t T !I )

3 Déversement Insertion rapide @ RBechercher W

0180101007 1 58.00 L 1610030 01-01-1587 3.80 Module | [
01801010028 5F 134.00| L 2803071 25| 01-01-1987 873 Module | W 4
0150101009 3 108.00| L 1411030 25| 01-01-1997 7.08 Module | M
0180101010 3 108.00| L 5308038 25| 01-01-1987 7.08 Module | W
0180101011 4F 125.00| L 1412003 25| 01-01-1987 &.45 Module | [ &
1§01z 1 8400 L 1608028 25| 01-01-1987 420 Module | W
0160101013 5F 140.00| L 2412044 25| 01-01-1987 9138 Module | [
0160101014 3 1M400| L 1302047 25 01-01-1887 747 Module | ¥ |+
i
Categarie LOGEMENT Type T3 Adresse 5196 rivieres de lachet
Libellé rubrigue ASCENSEURS 71000 SAINT-EARTHELEMY -DE-WALS

5 Créer la simulation m




@) complément en masse

Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement
Simulation des modifications de quittanc

Critéres

Type < Mouvelle simulation [ Etat +  Libellé

Rechercher| Effacer

Portallmmo Habitat

Libellé long & Commentaire & Complément Déverser
—-_II_

202201 0160101009 3 | 108.00 Menzuel L 1411030 25|70312000 | ASCENREC R M POLLYANMNA GARTH v 531 53 0.05 v
202201 0160101014 3 | 114.00 Menszuel |L 1302047 25| 70312000 |ASCENREC R M |YEHEEL JOAB v 560 560 0.05 Vv
202201 0160101008 SF | 134.00 Mensuel |L 2303071 25| 70312000 |ASCENREC R M |WERA METHUSELAH v 6.59 6.59 0.05 vV ::
202201 0160101010 3 | 108.00 Mensuel |L S306038 25| 70312000 |ASCENREC R M | TENSKWATAWA SIORUS ¥ 531 5.3 0.05 Vv
202201 160101012 1 §4.00 Mensuel L 1608028 25| 70312000 |ASCENREC R M |MIDGE QOSWIN ¥ 315 315 0.05 V¥
202112 0160101008 3 | 108.00 Mensuel |L 1411030 25| 70312000 |ASCENREC R M |POLLYANNA GARTH v 531 5.3 0.05 V¥
202112 |0160101008 SF | 134.00 Mensuel L 2803071 25| 70312000 | ASCENREC R M |WERA METHUSELAH V §.59 6.59 0.05 V V ]
202112 |0160101014) 3 114.00 Mensuel L 1302047 25| 70312000 | ASCENREC R M YEHIEL JOAB V 5.60 5.60 0.05 V V
202112 |M80101012) 1 54.00 Mensuel L 1608028 25| 70312000 | ASCENREC R M |MIDGE OSWIN V 3.15 3.15 0.05 V V
202112 |0180101010) 3 108.00 Mensuel L S2805033 25| 70312000 | ASCENREC R M | TENSKWATAWA SIORUS V 53 53 0.05 V V -

Categorie LOGEMENT Titre occupant  Mme POLLY ANNA GARTH Mt Mon quittancé calculé Mt Non quit appliqué
Type |T3 Libelle rubrique |ASCENSEURS Echéance Echu Mt reglé calculé Mt reglé appliqué
Poste long | ASCENSEUR RECUPERE Compte crédit ASCENSEURS Mt du calculé 5.3 Mt du appligué 5.31

Origine | Simulation d'annonces

Nouvelle simulation
Avant augmentation Taux Augmentation % Appliqué

Etat Potentiel. (lissage)

Modifier en masse




Nouvelles modifications ),

=
e
oy 3 3 3 [ . V4 3 , V4 LY L] . .
< Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement
T
(@) on / modification d'une sélection W cénérer les Modifs de quit
e Creation d'une simulation d'annonces
E 1 Ll Vouveay service I Libellé long
(:‘J Du term? 202201 Auterme 202203 | Situation du locataire 3 |la date de référence :04/04/2022 Tous_ w
- Matif Commentaire _ -
8 Criteres de sélection Supprimer |a simulation aprés génération [
[a e - Montant min 50.00 Montant max 50.
2 Tranche I Catégorie de module -
Batiment I Type de module ~* | Fréquence -
Escalier I Type ~ Echéance -
Sec. géo. I Cat_ financement -
Commune I I Mature de rubrique -
Quartier I Liste de rubriques 20
Cat. zone I Annonces | toutes

Afficher | Tous les modulss

Déversement Insertion rapide | Rechercher m

OomEmEmEEcd

1

Categorie Type Adresse
Libellé rubrique

Créer la simulation m




. Nouvelles modifications

Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Générer les modifications de quittancement
Critéres
Type < Nouvelle simulation [ Etat v Libellé

Rechercher Effacer

202201 202203

o

Complément  w  Déversé

Portallmmo Habitat

-
=
=
m
m

mmEmEEa

E Commentaire E Complément Annulation Déverser

Libellé long

[Comst | Acen [ Weweaw
t -

] oot
0190101001 6 | 151.00 Mensuel |L 1307045 | 20|70430000 |PRODANT |R | C |VASANT SASHI v 50.00 033 Vv
0190101002) 3 | 101.00|Mensuel L 1210046 | 20|70430000 |PRODANT |R | C |STACEY OIS v 50.00 0.50 ¥ ¥
0190101003 3 | 112.00 Mensuel |L 2105003 | 20{70430000 |PRODANT |R | € |ZLATA STANISLAV v 50.00 0.45 Vv
0190101004) 3 | 113.00|Mensuel |L 1106040 | 20{70430000 |PRODANT |R | C |JANNEKE LAVONE v £0.00 0.44 V¥
0190101005 4 | 120.00|Mensuel |L 2507047 | 20{70430000 |PRODANT |R | C |SIMAOD BERENICE v £0.00 0.42 V¥
0190101006) 3 | 105.00 Mensuel |L 2604048 | 20|70430000 |PRODANT |R | C |AONGHUS NAOMHAN i 50.00 0.48 ¥ ¥
0190101007 4 | 127.00|Mensuel |L 8810002 | 2070430000 |PRODANT |R | C |GABRLURDES v 50.00 039 Vv
0190101008) 2 | 105.00|Mensuel |L 1512035 | 20{70430000 |PRODANT |R | € |CANDICE BRTTHEY v £0.00 0.48 V¥
0190101008) 4 | 123.00 Mensuel |L 2903044 | 20|70430000 |PRODANT |R | C |HAIFA ARCHIMEDES v £0.00 0.41 V¥
0190101010/ 3 R | C |PATRYK MEURIG v 50.00 0.45 Vv

111.00 |Mensuel |L 8506002 20| 70430000 |PRODANT

Categorie LOGEMENT Titre occupant | M et Mme VASANT SASHI It Mon quittancé calculé 50.00 It Non quit appliqué 50.00
Type T8 Libelle rubrique |ANTENNE TELE Echéance Echu It reglé calculé 0.00 Mt reglé appliqué 50.00
Poste long | PRODUIT DES ACTWVITES ANTENN  Compte crédit LOYERS LOGEMENTS CONVENTIONNES Mt du calculé 762 Mt du appliqué 50.00

Origine  Simulation d'annonces

Howuvelle simulation
Totaux

Avant augmentation Taux Augmentation % Appliqué

Etat Potentiel. (lissage)

Modifier en masse




Intégration des modifications de
quittancement au quittancement courant

ﬁ/ Hareon



@ Intégration du quittancement complémentaire dans le quittancement courant X

Portallmmo Habitat

Quittancement complémentaire M-1

Saisie ou génération de

Prise en charge fichier APL

Saisie des périodes de quittancement M

Calcul du quittancement courant

Controéle du quittancement

d’apurement

Préparation des prélevements

Edition des avis d’échéance

|
|
|
|
Récupération des échéances de plan i
|
|
|
|

modification de quittancement

Modification de
quittancement

Regroupée

Génération des prélevements

Validation du quittancement

. Processus quittancement

Montant du quittancement M

Avis d’échéance

Modification de

Modification de quittancement
regroupée

|
|
|
|
I guittancement a valider
|
|
|
|

Validation des modifications de
quittancement

. Evolution processus quittancement

Mise a jour du compte locataire

@ Modifications de quittandlement

¢4
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Intégration du quittancement complémentaire dans le quittancement courant {

Gestion Locative / Mise en ceuvre/ Facturation / Origine des modifications de quittancement

[=]Liste des codes origines de quittancement

Portallmmo Habitat

code dezignation
E LﬂkL Allocation logement
APL Aide perzonnalizée au logement
CMTL Contrat locataire
CHTP Contrat propriétaire
CPL Quittancement complémentaire
DEC Décompte
Etat des lieux

v
rad

FRA Fraiz a=s=zurance

FRI Fraizs impayé/contentieux
FRR Frais de rejet

ANL Saizie manuelle

OOoOooOooOoOooOooo.|
m
=
|

MANP Saisie manuelle -
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@ Intégration du quittancement complémentaire dans le quittancement courant X

1702228 777
1002015 2058501005
1002015 2055501006
1002015 0630101009
5809018 0440401011
0250101003
L 1412085 0250101003
0250101003
L 1412085 0250101003
0250101003
L | 1412085 0250101003

[ R i

Nom |G. SKA
Date d'entrée  05-08-2020

Motif [ REMBOURS.

758
30
758

50
50
70
70

Date de sortie |20-04-2021

Motif libre | test DI recette 427747

ANTENNE TELE

REMBOURS. DEPOT GARANTIE
REPARATIONS LOCATIVES
REMBOURS. DEPOT GARANTIE
DESINSECTISATION

LOYER CONVENTIONNE
LOYER CONVENTIONNE
CONTRATS SAVELYS
CONTRATS SAVELYS
CHARGES LOCATVES
CHARGES LOCATIVES

Programme SK&

Adresse 7
CP /Ville 13380

Mensuelle
Menzuelle
WMensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle
Mensuelle

Tranche |SKA RESORT

rue de Ska

AURIOL

202104
202010
202010
202010
202009
201809
2Me0s
2Me0s
2Me0s
2Me0s
201808

non guitta

27-04-2021 10.00
08-10-2020 -45.00 0.00 0.00
08-10-2020 100.00 0.00 0.00
08-10-2020 -427.00 0.00 0.00
15-08-2020 500.00
15-10-2018 283.94
15-10-2018 -283.94
15-10-2018 484
15-10-2018 -4.94
15-10-2018 2154
15-10-2018 -21.54
Total -25,142.68 474.95

Code location |LOCATION PERSONNE PHYSIQUE
Type de gestion PARKING LOC EXTERIEUR

Mature de bail LOGEMENT + GARAGE

Périodes de quittancement

Saisie manuelle
Décompte

Décompte

Décompte

Saisie manuelle
Saisie manuelle
Saisie manuelle
Saisie manuelle
Saisie manuelle
Saisie manuelle
Saisie manuelle

Suivi par
Origine saisie par

Echéance

=
©
oy . . . . . ' . 4 o o . .
< Gestion Locative / Facturation locataire / Facturation complémentaire / Gérer les modifications de quittancement
T
(o) idation des modifications de guittancement
€ -
=
£ gy ]
TU NUméro | Tous - M allocata'ire ) Code |Toutes lez .U.pératiuns origines -
== Statut | Tous - Muméro Rue I Utilisateur | Tous les utiisateurs -
S Code postal Wille I Saisie entre et
o Date Téléphone Décompte  Tous -
[Rubriue
Unité gestion | Montant entre et Nature I
Antenne I Date comptable du au Rubrique
Programme I Terme Origine de facturation
Tranche | Fréquence | Toutes les fréquences - O3 Origines associées a la facturation courante
Enszemble I = ) Crigines non associées a la facturation courante
. Echéance Toutes les échéances = @ Afficher toutes les origines
Module I [iAficher les madules principaux [CAutariser la sélection et le déversement des origines de fact. courante
Motif I Périodes de quittancement Consuiter Moditier Mouiiier en masse| Rechercher Eitacer

Modifications de quittancement non validées
1 Rwnwe [ | momamt | Origine opération A

-
27-04-2021
08-10-2020
08-10-2020
028-10-2020
01-09-2020
28-07-2020
28-07-2020
28-07-2020
28-07-2020
28-07-2020
28-07-2020

M CARYL HORMAZD
M CARYL HORMAZD

échue Type |Contrat



[ ] [ ] [ ] [ ]
@ Intégration du quittancement complémentaire dans le quittancement courant X .
5
o Gestion Locative / Facturation locataire / Avis d’échéance / Préparer les préléevements
I
) =
£ ¢ff) Préparation des prélévements
= ,
= Facturation courante et délai de paiement 1 Facturation complémentaire
©
S Présents (locataires quittancés)
e Prenezvous en compte le solde négatif du locataire ? @ COui O Mon
Ajoutez-vous au montant 3 prélever :
- L"échéance des délais de paiement ? @ oui O Mon
- La dette totale si elle est inférieure & un seuil
pour les locataires sans délai de paiement 7 @ Oui CrMon Seuil 13

Partis débiteurs (locataires non guittancés)
Ajoutez-vous au montant a prélever :
- L"échéance des délais de paiement 7 @ Oui CrMon

' - Un forfait pour locataire débiteur? 20Ul @ Mon Forfait

Modifications de quit regroupés a prendre eh compte
-

[l | ze-05-2015 DEC |Décompte 331.00
] |31-08-2015 79 DEC Décompte 301.92 .
W | ze05-2018 1 |EDL |Etat des lieux 11430 —
O] | 23-01-2019 2 MAN | Saisie manuele - 120,00
W | 14032019 1 EDL |Etat des lieux 639.27
¥ | 15-10-2019 2 MAN | Saizie manuelle 28.96
F_' F31-10-2019 2 MAN Saisie manuele 28.06 |-
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Intégration du quittancement complémentaire dans le quittancement courant X

Gestion Locative / Facturation locataire / Avis d’échéance / Préparer les prélevements

@! Préparation des prélévements

Facturation courante et délai de paiement _

Prenezvous en compte le solde négatif du locataire ? @ Oui Crhon

Portallmmo Habitat

4

Modifications de quit non regroupés a prendre en compte

atigine mantart =

16-01-201 43 APL Aide personnalizée au logement - 11 263.83
[ | 31-08-2016 10 RCH | Régularization des charges locatives - 4393
06-02-2015 6 REF | Refacturation (BT, facture) 5360 ::




Piloter les admissions en non-
valeur

ﬁ/ Hareon
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@)Piloter les admissions en non-valeur ¥

. Etape

Action de I'étape

Douteux N-1

Portallmmo Habitat

Sélectionner les
locataires

Mettre a jour le compte

client

59 W/ Aareon
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. Piloter les admissions en non-valeur x

Gestion Locative / Mise en ceuvre/ Comptabilité locataire/ Opérations contrats

FRAI |FRAIS DE POURSUITE
FSL |VERST AIDE F5L

F1 |FRAIS N. VENT.
F2  |FRAIS COMMANDT
F3  |FRAIS SAISE

F4 |AUTRES FRAIS
ICH@ | IMPUTATION CHEQUE NON IDENTIFI | 47111900 | 41111000
IMFE | IMPUTATION FRAIS BANCAIRES 41111000 | 62710001
INDU |INDU APL A RBSER A LA CAF 41111000 | 47880000
MDT |VERST MANDAT

MSA |VERST AIDE MSA

NWAL [NOM VALEUR | 67130000

OO | OPERATIONS DIVERSES

PADA | PRISE EN CHARGE ANGDM 47100000 | 47100000
FINT |PAEMENT EN LIGHE

AL |PAEMENT LIGNE 51286000

PREQ PRELEVEMENT AUTO QUITT

FRE |PROC RETABLISSEMENT PERSONNE 65421001  |41111000
FRPD | PRP-ANNULATION TERME ANCIEN | 41177000 | 47880000
FRPR | PRP-AFFECTATION NVX TERMES | 47880000  |41111000
FRE1 REGUL PRP 41111000 | 65421001
FTPE CHTPE

QUOT | QUIT JANVIER

QUOZ2 | QUIT FEVRIER

QUD3 | QUIT MARS

QUO4 | QUIT AVRIL

QUOS | QUIT MAI

QUOS | QUIT JUIN

QUOT | QUIT JUILLET

QUOS | QU AQUT

Portallmmo Habitat
4 4[4 4 4

4

4

EC

T2 -
36 -

EC
EC
REJP EC

EC

'i'i‘qﬂﬂ‘iﬂ‘i‘i‘iﬂ'&‘iﬂ‘i‘ﬂﬂﬂ‘ﬂﬂﬂ‘ﬂﬂ'&‘ﬂﬁﬂ‘ﬂﬂﬂ!

-
0
0
-
0
0
O
-
0
O
-
v
Ul
-
] -
O
-
0
O
-
0
O
-
-
O
-
-
O
-
-

OOO0O000000000000000000000000000

Compte débit CREANCES EFFACES DANS LE CADRE D'UNE PRP Compte crédit

60 W‘/ Aareon



. Piloter les admissions en non-valeur X

Portallmmo Habitat

¢4

Gestion Locative / Comptabilité locataire/ Déversement/ Traiter les non valeur

61

ion des non valeurs

Critéres de recherche

Exercice 2015
Budgst |
Seuil dette ==

% de provision ==

1t Présents 7} Partis

Traitement des non valeurs

Journal

Compte client JoEsier contentieus:

I Tous les journaux

Cous. | ug. | et | progJran.]
v A CEN 1007 T
O 2015 1|4 CEN  [1007 [T
W 2015 'k CEN  [1007 [T
O 2015 1|4 CEN  |1007 [T
O 2015 1|1 CEN  [1007 [T
¥ 2015 Rk CEN  [1007 [T
O 2015 1|4 CEN  |1007 [T
O 2015 Rk CEN  [1007 [T
W 2015 'k CEN  [1007 [T
O 2015 'k CEN  [1007 [T
O 2015 1|4 CEN  [1007 [T
W 2015 1|4 CEN  [1007 [T
O 2015 1|4 CEN  [1007 [T
W 2015 1|4 CEN  [1007 [T
O 2015 1|4 CEN  [1007 [T
O =015 1|4 CEN 1007 [T
[ tous | aucun |

PrésentsiPartis

@ Présents et partis

Opération I

]

01
il
01
il
il
]
il
0z
02
02
0z
02
0z
0z
0z

Unité gestion
Antenne

Programme
Tranche
Béatiment

Qo7To02017 L 1001058 RADEK HENRYK
0070102015 L| 1404051 | HALSTEN DYLIS
0070103025 L| 1502046 ACANTHA ELERI
0oT0101010 L| 1509052 | KALPANA JOWANA
0070103026 L| 2707024 EINAR YURMN
0070102013 L| 2710003 SOBESLAW ODOACER
0070102018 L| 2804020 | STELLAN SHEA
0070101008 L| 8202010| JEHOASH RIGEY
0070202015 L| 1002017 | DANY A NAHMOOD
0070201010 L| 1002020 DARYA GIANPAOLOD
0070202017 L| 1108030 MINORU AINGEAL
0070202015 L| 1410065 MARJA MAIRWEN
0070202014 L| 1503007 | CATHAOIR HANNE
0070202013 L| 1503031 | PRAMOD HERBIE
0070201004 L| 1510051 | ERISHKIGAL EDANA
0070201005 L| 2212083 | ELISABETA ALTE

Opérations

67130000

[T | now vaLeuR

0D OPERATIONS DWVERSES

Traitement des non valeurs

dette contrat [l
o INOC 0 30 |50 1,937.93 3,675.86 616.80
o} LOPP LODG 30 |5 0.00 145.83 1,897.92
[} LOFP LODG 30 |5 8.39 167.78 2.051.58 .-
0 LOPP LODG 30 |5 0.00 9475 1,897.66 ::
[} LOFP LODG 30 |5 0.00 443.93 188552 °
0 LOPP LODG 30 |5 0.00 35287 5.50
o} LOPP LODG 30 100 2,802.25 2,802.25 1,780.39
o] LOFP LODG 1 5 §4.09 1,281.85 1.845.00
N LOPP LODG 30 100 5,806.76 5,806.76 580678
[} LOFP LODG 30 |5 0.00 358.28 1.603.868
0 INOC 1o} 30 |50 861.30 1,822.59 1.700.90
0 LOPP LODG 30 |5 3897 775.35 724312
0 LOPP LODG 30 |50 556.65 1,113.29 863.71
o LOPP LODG 30 |5 6.53 130.59 22823
o} LOPP LODG 30 |5 0.00 92.94 9,030.71
N LOPP LODG 30 100 1,532.53 1,532.53 1212537

—_—
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. Piloter les admissions en non-valeur X

-0
o
i)
©
Q . L] L] L] r L] r L]
©  Gestion Locative / Comptabilité locataire/ Déversement/ Traiter les non valeur
©) e %
E on et génération non valeu
£ “ I
= res de recherche/ Ry
S Statut non valeur ; I I
. echarter | Gitacer | |
o . compt. contrat mo I
O [z015 2021 L [1010049 | GODFRED AGOSTON 1 0 |aNLO BB 50.83 0.00 |0
O |2018 2021 L [1503011 | FRANNE IOLE 1 o |aPz |zt 92.15 598.00 |-598
O |201s 2021 L |7302001 | MEELA LENNE 1 0 |aPn1 a1 258.20 1594.00 |258.2
O |2015 2021 L |7407011 | TEAGAN CARLISA 1 0 AP |A1 253.20 127337 2582
O |201s 2021 L |5908007 | AILBHE GERGS 1 0 |aP4 BB 121.19 117581 [121.19 | Rechercher | Effacer |
O |z2018 2021 L |7509012 | FLORRY EVARISTUS 1 0 |aP4 BB 486.25 359670 |486.28 ]
O |2015 2021 L [8303018 | SARANNA BRIAR 1 0 |AP4 BB 461.95 502115 |461.85
O |201s 2021 L |8307041 | EEVA ANDOR 1 0 |aP4 BB 466.15 475063 |466.15
O |z015 2021 L 2710003 | SOBESLAW ODOACER 1 o |wvaL oo 352.87 358,37 |3s2.87 *
O |201s 2022 L [1503031 | PRAMOD HERBE 1 0 |NVAL 0D 130.59 359.82  130.59
O |201s 2022 L [1410065 | MARJA MARWEN 1 0 |NvAL oD 779.35 502247 |779.35 dette contrat [E
O |z015 2022 L [9812060 | CHRYSANTHE HEZEKIAH 1 N |NvAL oD 14,391.02 1348550 |13485.5 1,937.93 __616580
O |2018 2022 L |5910003 | LUCNDA ALEKSANTER! 1 0 |NVAL 0D 266.38 421588 |266.88 0.00 1,897.92
O |2018 2022 L |8710016 | GIACINTO IKRAAM 1 0 |NvAL oD 112.85 1109132 [112.85 8.39 167.78| __ 2,051.58
O |z01s 2022 L |3502067 | CARITA RAGNHEIOUR 1 N |NVAL 0D 190.89 190.89  |190.89 0.00 9475 _ 189768
O |201s 2022 L [1001058 | RADEK HENRYK 1 0 |NvAL oD 3,875.86 349266 |3875.86 0.00 44383 _ 1,965.52
O |z015 2022 L |7810005 | HYACINTHA ELISHEVA 1 N |NVAL |OD 3,310.62 2,660.62 |2660.62 0.00 35287 __ 550
O |2ms 2022 L |3904017 | GREIG HERBERTO 1 o0 |NvAL oD 373.26 167120 [373.26 2,802.25 280225 _ 178039
O |201s 2022 L [1502046 | ACANTHA ELERI 1 0 |NvAL oD 167.78 205158 |167.78 64.09 1,28185) _ 1,845.00
O |2015 2022 L 1002017 | DANYA MAHMOOD 1 N |NVAL 0D 5,806.76 530676 |5806.76 5,806.76 580676 _ 5801878
O |25 2022 L [1508052 | KALPANA JOVANA 1 o |wvaL oD 94.75 1,897.65 |94.75 0.00 35828 _ 1,603.88
O |2018 2022 L [1108030 | MINORU ANGEAL 1 0 |NvAL oD 1,922.59 170080 |1700.9 961.30 1,92259| _ 1700.90
38.97 779.35| _ 7.243.12
| Générer | Valider | Dévalider | T e
6.53 130.59 22023
0.00 9294 _ 9.030.71
1,532.53 153253 _ 1212537
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. Piloter les admissions en non-valeur x

)
©
s}
Q . L L . . L
©  Gestion Locative / Location / Vie du contrat / Modifier un contrat
(@) estion de contrat- L/M702129 ZAHRAH SOBIESLAW
g Contrat Signataires et occupants Modules Facturation  Garanties Diossier Caleol
= Contrat [I'] | 1702129 Nom occupant 2 | ume ZAHRAH SOBIESLAW Demande mutation en cours
S [ Cldture MNb personnes 1 [E Colocation Frais Dossier Demande d'origine 1701235
8 Code Location LOPFP LOCATION PERSONNE PHYSIQUE Date signature 371-05-2018
o Renseignements divers Date restriction Tresorie Generale
Encaisseur Date archive intermédiaire ‘Solde 26.00
Suivi par CM CARYL HORMAZD Date archive définitive MNon valeur pésente pour ce compte

Contrat & examiner

Colocataires
zantrat signataire oz date début

Assureur
Mo police

Adresse de facturation Paiement

Module Principal 0010304048 Date de Sortie  02-11-2021 Mode I
Signataire Principal 1121258 | * Prélévement le I du mois Valable de a
Mise sous pli I [EFPrélever les modifications de guittancement
Reservataire Prélévement le I du mois Valable de El

Convention Plafond de prélévement Valable de a

[Cadresse du signataire principal Paiement le du mois Historigue plafonds
Adresse Relevé d'identité bancaire

348 ritet &t grill ) .
pou arflou Titulaire

Codes Compte

N® Porte

IBAM
26240 SAINT-BARTHELEMY -DE-% 415
BIC Pays
Dématérialisation des avis d'échéances Domiciliation
W At Débutle | 01-07-2020 Fin le Bangue
W Forcer l'erwoi papier  Depuis le | 01-07-2020 RUM

Impressions dématérialisées Saisir coordonnées

63 - - : — - W‘/ Aareon




. Piloter les admissions en non-valeur x

Portallmmo Habitat

¢4

Gestion Locative / Location / Vie du contrat/ Module contrat

ion Module / Contrat

Module | Contrat

@i Location
N® 1702128

Code location LOPP

CHAccession ) Proprigtaire
ZAHRAH SOBIESLAW

LOCATION PERSONNE PHYSIQUE

Signature  31-08-2018
NE

Cliert non connecté

Relevé d'identite bancaire

Durée
. 1 CONTRAT LOGEMENT savis |1
Dette 26.00 MNonvaleur pésente pour ce compte Préavis
. Révision
M= Trésaor

Nature du contrat

FAYS DE TENUE DU COMPTE

BANGQUE
IBAN BIC D-OMICILIATION
INTITULE DU COMFTE
MODE RESERVATAIRE / INOCCUFATION []
PRELEVE LE du mois VALIDITE A

Label

0010304046

|»

-

m Quittancement m Régularisation Réclamation Contacts

64
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Piloter les admissions en non-valeur X

o+
©
)
Q L3 .o Ll o y 4 .o Ll L3 Ll
~  Gestion Locative / Comptabilité locataire/ Suivi de compte / Compte client
©) &y Consultation compte client
(S
£ Contrat
= Contrat m 1702129 [C]CIdturd e Nom |Z4HRAH SOBIESLAW Solde 26.00
S Mon valeur pésente pour ce compte
S Informations facturation
o Module 0010304046 N® Adresse 3148 pountet et grillou Intervenant
Porte Tel fixe 04265974597 36740 SAINT-BARTHELEMY-DEVALS Situation  Sans dossier contentieus
Date arrivée |03-07-2020 Mobile Derniére opération sur procédure valide

Date départ | 02-11-2021 Mobile 2
Centre CAF
MN*® allocataire

Critéres
Mode | Contrat ~ | Type | Détail écritures -

Détail comptable du au Justifiant la dette - Toutes opérations -

Ordre de tri | Date comptable, décroizzante -
[Rechercher | Effacer

rejet libellé opérstion :
03-09-2020 4057228 oD test 25.00
01-07-2020 3985256 DG DEPOT GARANTIE 526.00 526.00
-
Banque Chéque Recu Payeur

IMotif rejet Motif SEPA Détail écriture

65 ' ' W‘/Flareon
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. Piloter les admissions en non-valeur x

Gestion Locative / Comptabilité locataire / Encaissement/ Saisir un encaissement

isie des encaissements

Modalités de paiement

Date 10-04-2022
Mode encaiss. | TIP CHEQUE -

Mode paiement T/ I TP
Code journal E1 | LA POSTE G LOCATIVE Code opération TIFC | TIP CHEQUE

Code bordereau Mode d'encaissement
Critéres Contrats

Portallmmo Habitat

Unité de gestion | Antenne | Programme | Trancne | ens. | Escaier | Etage | module |
Code location I Type de gestion I Contrats  Tous -
Nature de bail | Résenvataire |

Contrat L 1?02129' ZAHRAH SOBIESLAW Signataire |
Contrats
¢ g rétérence zalde ardleyd destination date ha

[[I 1702128 0010304046  ZAHRAH SOBIESLAW 26.00 EN GESTION 02-11-2021

Encaissements

Terme I Montant Payeur

Echéance plan Recu Chéque Banque I
‘ Mon valeur pesente pour ce compte Consulter Cpte/Client Automatigue Manuelle : terme Manuelle: terme/compte

[0k amnuer |
66 W‘/ Aareon




. Piloter les admissions en non-valeur X

=
©
Q L3 .o ’ Ll Ll ’ L3 Ll V4
~  Gestion Locative / Impayés / Gestion de dossier / Gérer un dossier impayés
o Wy i
S
& Contrat [L/1702128 ZAHRAH SOBESLAW Module 0010304 Solde 26.00 Non valeur pésente pour ce compte G
— CIClture le Echéance Echu Terrpes impayés 1 3148 pourtet et grilou
B Dossier (22324 ZAHRAH SOBESLAW Fréguence Mensuelle Date d'entrée | 03-07-2020 26240 SANT-BARTHELEMY-DE-VALS
S Suivi par HAGOP Situation |En cours Date de sortie  02-11-2021 Clisnt non connects
(a1
Suivi des procédures Synthése Délais de paiement
Toutes les situations - . Situation active Tri | Actives, date -
—9 Daossier =L = 1TE . |commentaire

mininEnininEnininEn ey
EEEECETETELE

Procedure Evénement Opérateur
Etat Action Intervenant
Frais Utilisateur tache
Commentaire - Décision
B Processus
Bail Message + délai paiement
Procédures prévisionnelles
Bl Procédure active - Etat actif T I~

COMMmE

- - - morn | rcv 3
Procédure inactive - Etat inactif 1
- ™
s Procédure prévisionnelle I
- ~
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Intégration en masse des
équipements
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®

Patrimoine: Création / Mise a jour des données modules a partir d’un fichier Z
Procédure d’intégration

Mise a jour du
fichier selon le
format

o+
©
)
o)
©
T
(@)
S
£
‘©
o
$ .
(@)
(a1

Visualisation du

e résultat de
Import du fichier _ C : ’; .
p Vo lintégration & 'écran Valldgrl |‘nFegrat|on
o et mise a jour des
. % SRt modules

Sur 'ensemble des Mise a JO}” des
Constitution du données alimentées données
fichier selon le

format
Taille des champs non respectée Existence des données de I'arborescence patrimoine
Valeur des données non conforme (caractéres / numérique) Vérification des régles de gestion du module

Controble des valeurs par rapport aux paramétrages




Patrimoine: Création / Mise a jours des données des modules sur fichier

=

©

)

0

(U o o V' é V' é I o L]

T Patrimoine \ Structure \ Général \ Importer du patrimoine

o

g ¢ Importation de patrimoine

— Module Equipement Pigce Composant

©

)

— Importation du fichier

(@]

o Fichier ||
Contréle des données du fichier
01 [1010 To1 01 |01 o4 [1010010042 E: L | 1/14-03-2019 625 60 52|c nzs 1 62 0
o1 1010 01 o1 |01 |04 1010010043 H: s L |G 1/15-03-2019 645 50 85 sz [ 1m1z)E 1 53.8 0
& 11010 TO1 01 |01 05 1010010051 G L e 1/16-03-2019 66.5 112 52|c nzl7 c 1| 658 120
01 [1010 To1 01 |01 o5 [1010010052 206 |18 L |6 1/17-03-2019 685 50 52|c wzlz  [Elwm v 1| 674 0
01 [1010 To1 01 |01 o5 [1010010053 33 |13 L |6 1/18-03-2019 705 70 52|C mzle |1 (v Kl 1| ez 75|0
01 [1010 TOA 01 |01 |EEEE 1010010061 13 |13 L |G 2/19-03-2019 725 49 s2lc 12 il z (m v 1 71 0
0 1010 o4 01 (o1 | 1010010082 zlz |12 CEN |L |G 3| 20-03-2019 745 45 sze 1l (m (v 1 728 0
o1 1010 01 o1 o1 |EEE 1010010063 3ls |18 cen L | (NIEE z1-03-2019 755 55 s2lc 1112 ISz w (U 1 746 0
o1 1010 01 o1 | S 1010010031 1z |12 L |G 1/10-03-2013 55 50 s2lc 112 [z w (U 1 548 0
0 1010 o4 0 T EE 1010010003 zl3 |13 L |& 1|01-02-2019 45 43|c mzls 1 m|u 1 50 0
01 [1010 T T N EE 0520201004 12 |12 L | g 01-02-2019 45 44c 122 1 M |u 1 51 0
o1 | T N = 1010010023 41 M L |G 1/10-03-2013 42 a3lc 112 [T (U 1 53 o
1 1010 T T G 1010010013 33 13 L |& 1|01-02-2019 45 43|c mzls 1 m|u 1 50 o =
Surface appliquée Droit bailleur 1 Numéro de lot syndic Handicap Soumission 3 TV.A Zone de loyer |5 Hors exploitation Surface Loi carrez |48
|dentifiant ministeriel Muméro de porte 7 Date d'acquisition  07-02-2015  Date de réception
Mom fichier HME xls Antenne Catégorie LOGEMENT Activité GESTION LOCATIVE
Catégorie financiére ARAGES AUTRES 3
L'échéance doit &tre 1 ou 2.

= 4
Traiter




7 Activités SIEG — HORS SIEG
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Activités SIEG / HORS SIEG Y

 Rappel reglementaire :

Loi Elan de 2018 : dispositions relatives au "Service d’Intérét Economique Général" (SIEG), dont sont chargés les
organismes HLM.

o+
©
st
o)
©
T
(@)
S
£
“©
o
$ .
(@)
(a1

e Périmetre du SIEG :

o Lactivité de location sociale (construction, I'acquisition, I'amélioration, I'attribution, la gestion et la cession de
logements locatifs a loyers plafonnés).

o La réalisation d'opérations d'accession a la propriété destinées a des personnes dont les revenus sont limités.
o Certaines opérations relatives a la gestion de copropriétés

o Les "services accessoires aux opérations susmentionnées".

Cette évolution reglementaire oblige les offices HLM de tenir une comptabilité interne permettant de distinguer le
résultat des activités relevant du SIEG et des autres activités (Hors-SIEG).
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[ ] [ ] Y 4
©
= Jotatdes | Reparition des charges N Totaldes | Répartition des produits N
o] i N° de compte PRODUITS T
© e ho Activités  |Activités hors
Nede CHARGES N ventBer]
T compte 1 SEG SIEG SIEG SIEG
1 2 3 3A 3B 1 2 3 34 3B
= CHARGES DEXPLOITATION Hors 703 PRODUITS D'EXPLOITATION {rors récup. charges loc.)
B0-61-62 [Consommations de I'exercice en provenance de tiers
E 80 (net de 6092) Achals slockes: 70 [net de 709) Produits des activités:
— E01 Terains T01 Ventes dimmeubles
- 602 | Approvisionnements
© E07 Immeub las acquis par ésolution de vente, adi. ou g de rachat 704 Loyers
e 603 Variation des stocks: 706 restations de so
8031 Tamraing
o a0z Approvisinnements 708 [Produits des activités annexes
o 8067 [Immeubles acquis par dsolition de vente, LAl P stockée (ou
604-605-608 [Achats e 4 ka production de slocks imme 72 Production immobilisée
606 [Achats non stockés de matiéres ef foumilres 74 Subventions
6182 [Senices extérieus 78157 sur provisions pour gros
inets 619 629) autres 781 Autres reprises
63 Impéts, taxes et versements assimilés 701 T) de charges d
B4 Charges de personnel 751-754-758 Autres produits
BE11-8812 [Dotations aux amorfissements 755 (Quotes-parts de résultat sur i faites en
anx dlpebcialions o proviions:
BB18 | Dépréciations a‘imn:aabmsmums PRODUITS FINANCIERS
6817 Dépréciations dechifs citwants
BB157 |[Provisions pour gros enfretisn —
Aulres B3 Autres 751 Doe per
Ead [Portns sur CrEAMCES rrbcouvrables TE2 Des autres immobilisations financiéres
B51-858 Redevances et charges diverses de gestion courants 763-764 Des autres créances et valeurs mob. de placement
E55 (Quotes-parts de résultat sur opérations Faites en commun TE5-TEE-TEE [Autres
TBE sur dépré et provisi
CHARGES FINANCIERES T8 Transferts de charges financiéres
TET Produits nets sur cessions de VMP
686 Dotations aux amorfissements, dépréciations et provisions
=2 (Charges dTiniéréts PRODUITS EXCEPTIONNELS
BT Charges nettes sur cessions de VMP
664-665-666-668 (Autres charges financiéres
m Sur opérations de gestion
CHARGES EXCEPTIONNELLES Bor opdrations an capliak:
s Produits des cessions d'ééments d'actif
671 Sur opérations de gestion mr Subventions dimestissement virdes au résultat de lexercice
Suropérationsencapitsll e fures
WNC des Sidments dachf céokis, démals, remplacds TET sur dépré at prov. pi Il
Atres Tar u de charges i Il
Do
e N eisions sk i priciiians ot i SOUSTOTALTH) | | | |
&01 ]PMTICPAT ION DES SALARIES AUX RESULTATS | EXCEDENT DE RECUPERATION DES CHARGES (2
Autres 69 IMPOTS SUR LES BENEFICES ET ASSIMILES | @ ] I [ ]
SOUS-TOTAL (1) | TOTAL DES PRODUITS (A) | | [ |
INSUFFISANCE DE RECUPERATION DES CHARGES 2) | Dont produits sur exercices antérieurs (c/ 772) (3) [ I [ |
TOTAL DES CHARGES | TOTAL DES CHARGES (report de la fiche n°1) (B) [ | [ |
Dont charges sur exercices antérieurs (c/ 672) (3) | RESULTAT (A N B) ] I [ ]
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@)Gestion des activités SIEG-Hors SIEG (2] ¥ Il oo

- Fonctionnalités existantes avec évolutions

=

..r; Nouvelles fonctionnalités

o)

©

T

o

E Paramétrage Paramétrage Paramétrage Paramétrage Paramétrage

‘©

)

$ .

o

o / . , , A , , . ,
Paramétrer les sections Parametrer les axes Paramétrer les libellés Paramétrer les niveaux Paramétrer les postes
analytiques analytiques par de regroupements de regroupements analytiques

section -

Paramétrage Paramétrage

Paramétrer l'unité de Paramétrer les Paramétrer les Paramétrer les Reporter les agrégats
poids des clés activités analytiques sections analytiques agrégats des comptes des comptes

> . —> —> —»
analytigues

c c c c c




@)Gestion des activités SIEG-Hors SIEG (2] ¥ Il oo

- Fonctionnalités existantes avec évolutions

=
:; Nouvelles fonctionnalités
o]
©
T
o
€ . )
= Parametrage Gestion Gestion Restitution
©
)
| .
o
(a1

Paramétrer les Paramétrer les sections Générer les Saisir les OD Consulter et extraire

activités SIEG / Hors par postes budgétaires, réalisations analytiques les écritures

. . —> . . . .y > > .
SIEG sur le patrimoine compte, patrimoine, analytiques : par piéce analytiques
clé analytique ou poste Oou en masse

c analytique . .

Restitution

Editer le grand livre Surpression en masse
analytique des écritures
analytiques

c




Paramétrer I’'unité de poids des clés analytiques (2] ¥

Gestion Financiere/ Mise en ceuvre/ Comptabilité analytique/ Unité de poids

£} Table des Unité de Poids (Clés analytiques) 1]

IR | SURFACE HABITABLE
MOD NOMBRE DE MODULES

Portallmmo Habitat

mininEninin R in e En e e AN A A e A A R . R
|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|'Q‘ﬂ.i
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Parameétrer les activités analytiques 2] Y

Clic droit Exécuter / DP/ Activana

f) Saisie des activités analytiques

Activités anabtigues

Portallmmo Habitat

Code
I@ EIE E I SIEG Hors SEG

Valeurs des activités anahfigques

HSEG ACTWITE HORS SEG
SIEG ACTIVITE SIEG

_|_|_|_|_|_|_|_|_I_|_|_|_|_I_|ﬂ'qf‘l]:

1

L
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@ Parameétrer les clés analytiques 2] Y

Gestion Financiere/ Mise en ceuvre/ Comptabilité analytique/ Comptabilité analytique

|és analytiques

Sections anahtiques

code libellé court libellé lang

SHSEEG SEGHSIEG SIEG /HORS SEG

Portallmmo Habitat

1

Clés anahtigques
libelé court cet. [s.0. code activite
DAE9 CLE DYN. AB9 ANA HSIEG LOHA
DATE1 CLE D%'N. AT81 ANA SIEG LOHA
RGO RATIO 601 ANA u
REO2 RATIO 802 ANA u

Libellé long CLE DYN. A7S1
Libellé activité SIEG - HIIES

Détails
poste analytique libellé court libellé long inactif
HATE1 AUTRES REPRISES AUTRES REPRISES HSEG
SATE1 AUTRES REPRISES AUTRES REPRISES SEG

EEEEENOO

ol

Total
Libellé valeur activité ACTIVITE HSIER

[0k Annuer |
78 W‘/ Aareon




Paramétrer les agrégats des comptes comptables

=
©
st
.Q L] L V4
©  Clic droit Exécuter / DP/ CPTAGREG
(@)
€ @E:aiz:ie des agrégats de comptes
(S
=
S cocde libelé actif
(a AABB1SEP GESTION SANS PATRIMONE v 0
AABBIP GESTION AVEC PATRIMOINE ¥
m =
SR Ditail des comptesdefagrégat
EXEICICE compte comptakble actif =l
68151300 AUTRES PROVISIONS POUR RISQUES v
m
m
=
m
m
m
m
m
m
m
m
m
m
m
m
m
= -
Ok Annuler
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Reporter les agrégats des comptes comptables 2] ¥

Clic droit Exécuter / DP/ RCPTAGREG

iq?gl Report des agrégats de comptes
Exercice | 2021 vers @ 2022

Entéte des Agrégats

libellé

| GESTION AVEC PATRIMOINE
AAGETSSP GESTION SANS PATRIMONE

Portallmmo Habitat

Détail des comptes de I"agrégat

cotpte comptakle

2021

=
-
=
=
-
=
=
-
=
=
-
=
=
-
=
=
-
=
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Paramétrer les activités SIEG / Hors SIEG sur le patrimoine

=
©

s}

Q . Ll y 4

©  Clic droit Exécuter / DP/ LOADACTIVPAT

(@)

e e \mportation des activit

E Paramétrage activités patrimoines Loader activités patrimoines O
p— Critéres de sélection ~
S Al |Validité du 01-01-2022 @ au Programme ITranche IEnsembIe I Adresse IEtage I Module | Etat | Tous ¥ | Qrigine | Tous v

S Activité  Code: I\.faleur I Afficher Programmes sans activité | Oui =~

(a1

Liste des programmes sans activité
O |1 SIEG-HSIEG SEG 01-01-2022 Oui - ¥ 1 PROGRAMNE 01-01-2022
= ¥ |2 RESDENCE TULIPE 1" 01-01-2022
= ¥ 3 RESDENCE SKA 01-01-2022
= ¥ |12 |noEME 01-01-2022
- ¥ 23 |PHe 01-01-2022
= i W sz |roanne 01-01-2022
= o E ¥ |70 RESIDENCE NIEPCE 01-01-2022
- # |71 | LA RESIDENCE DES QUATRES VENTS 01-01-2022
= 5 W |12¢ | TESTLOADER 01-01-2022 =
- W |120 |TESTNTER 01-01-2022
- i E W |ogs |ska 01-01-2022
- W |1000 |SEGE ET ANNEXE DE L'OFFICE 01-01-2022
B W [1001 |VALDE BiOUX 01-01-2022
- ¥ 1002 |BlOUX 01-01-2022
B ¥ |1003 |LES9CLES 01-01-2022
- W |100¢ |BREART 01-01-2022
T | ¥ |1005 |GEORGES THORM 01-01-2022
- -~ W |1006 | CENTRE DE SECOURS 01-01-2022 -

]
Création le  11-04-2022 Origine  Manuel v Chargementle Activité 3 paramétrer sur le patrimoine sélectionné

Activitd SIEG Hors SIEG Code |SIEG-HSIEG I SIEG Hors SIEG
ACTIMITE SIEG
Valeur
Programme PROGRAMME
Tranche
Batiment
Adresse
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@ Paramétrer les sections par postes budgétaires, compte,
patrimoine, clé analytique ou poste analytique 2] ¥

Gestion Financiere/Mise en ceuvre/ Comptabilité analytique/ Comptabilité analytique/ Section par poste
budgétaire et compte

ns Analytiques gétai 1é5 analytiques

N . . AAREON CST GF-GB
Exercice = 2021 ou Peériode de  01-01-2021 a [31-12-2021

Sections Anahdigques

libellé court libellé long

SHSIEG SIEGHSIEG SIEG / Hors SEG

Portallmmo Habitat

4]

Saisie 1 Création par Loader Consultation par poste budg

O [ 999| 01/01/2021 317122021 | ACTIF
B B
| ]
| ]
B =
| ]
| ]
H B
| ]
| ]
H B
| ]
| ]
i om
| ]
| ]
i om
| ] -

Budget

Poste Opération / Ph.
Sous-Poste Combinaison

Rubrigue Programme SIEGE

Agrégat AGREGAT Tranche

Compte Batiment

Tiers fFourn. Clé analytique RATIO 01

Poste analytique

[0k ] Annuter |
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@ Paramétrer les sections par postes budgétaires, compte,
patrimoine, clé analytique ou poste analytique 2] ¥

Gestion Financiere/Mise en ceuvre/ Comptabilité analytique/ Comptabilité analytique/ Section par poste
budgétaire et compte

@AE:E:cnczlallcm Sections Analytiques Postes Budgétaires, Comptes, Postes ou clés analtiques
ALREON CST GF-GB

Exercice = 2021 ou Périodede 01-01-2021 3 |31-12-2021 Rechercher

Si

Portallmmo Habitat

ections Analytiques

] libellé court libell& long

SHSIEG SIEG/HSIEG SIEG / Hors SIEG Ecritures comptabl

Saisie J Création par Loader l Consultation par poste budg.

Impertation du fichier , toutes sections confondues

Fichier -

TN e Sinid Mombre de lignes dentéte 3 ignorer | 1 - m
Enregistrements importés Enregistrements non importés
zection exe. [bud [ rub. | compte | clésra. | poste snaiytioue [toutpat. [prog [ tra. [két [esc. [eta | modue [ cébut | fin [ =

o
=
=
B
B
o
=
=
=
= ~) ~!
Mom fichier Programme(s) exclu(s) MN*1 | NE2 | M=3 | (S | NE5 |
Budget
AT Programme
S EE Tranche
Clé analytique Batiment
Poste analytique Adresse

Contrdle de I'existence des données et création du paramétrage a partir des enregistrements importés

Erreur(s) de génération Y m—
pour 'enregistrement cHeTaonnees
courant Créer paramétrage

[0k ] amuer |
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Consulter et extraire les écritures analytiques 2

)
©
)
Q L3 .o [ Y ofe ’ .o Ll .o V4 Ll ’ Ll Ll o
©  Gestion Financiere/ Comptabilité analytique/ Comptabilité analytique/ Réalisations analytiques
o
(S
E Critéres
o Exercice | 2022 Du 01012022 | au 31122022 | Section |shsEc | |sEcmsEG Ave | MAQUETTE SEGHSEG -
© ) ¥ o BUDGET PRINCIPAL N
- Operat / Ph. I 1 Statut | Toutes = ¥ 2 GESTION POUR COMPTE MAIRE
S Programme ITran. | Ens. I Adr. IEta_ Il'u10dule I [T Affich. détail poste,ss-poste, compte, rub. IE' 3 SYNDIC COPRO ABC L
o | Postes | [ tous | auown | ]

d‘e I d? I M de reventil. !

a

Q) FONCTIONNEMENT ] poste  |sposte| rub. | compte [ opér [ph [proa| tra | poste analytioue a

CHill CHARGES (+) ) T 0.00
-l ACTIVITE SIEG (+) 0
CHill CHARGES EXPLOTATION ( o
-l CONSO. EXERCICE ()
-l ACHATS STOCKES

Fg TERRAINS (+)

B mu. Acauis (+)
CHEVARIATION DES STI
B TERRAINS (+)
Eg APPROV. (+)
B . Acauis (+)
B ACHATS STOCKS (-
B ACHATS NON STK (
LB SERVICES EXT. (+)
& MPOTS TAXES (+)
B CHARGES PERS. (+)
& DOT. AMORT. (+)
CHEll DOT. DEPREC. PROV. (4
B DEPR. MNOB. (+)

B DEPR. ACTIFS (+) Section Libellé Total 0.00
B PROV. GR.ENTR. (+ Cle Poste
M . rnce |x:o4 PR MN® de Reventilation d'origine Etat -

| r
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Supprimer en masse les écritures analytiques

Clic droit Exécuter / DP / ANAREASUP

&y Suppression des écritures de réalisations analytiques

Portallmmo Habitat

Ecritures a supprimmer sur

Exercice

Section I

Type de piéces & traiter | Ecritures comptables définitives -

Joumnal I Tous

Du N° a a 559555

De la date du | 01-01-2022 au 31-12-2022

Budgets

AAREON HABITAT OPH =
BUDGET PRINCIPAL
AAREON PH 4

MAISON DE LEMPLOI il

NN
e ms b3 [ =
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8 Modes de lancement
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Awav Applet
JAVA / JNLP

Navigateur

&

=

L]

ol

(a8

(a

<

e B e e
=

L

nmu v v

O |.H OMV

c JUR

: ] = o
p

g

Q suoljealdde,p saguuop

N ® ] JN3AJSS 9p aseqd

O

=
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¢

&

Mode de lancement WEBSTART

Navigateur

Webstart
Application

A

suoljedldde,p
SIIEVVEIN

s?9uuop
ap aseg

@ 1e1lqeH oww||eliod



Base de
données

W)

=

X2 2

suoineaidde,p
JN3AIRS

JnaledineN

Mode de lancement STANDALONE

@ 1e1lqeH oww||eliod



®

e oo, ~
mCompatibilité des modes de lancement X & [2
I
T
g Supports de lancement
& Classique : APPLET / JNLP Webstart Standalone
= Supports AAREON
g PIH Applications <50 PIN Applications %50 PIN Applications 550
o du portail du portail du portail

Microsoft Internet
Explorer 11

Microsoft Edge 40

Mozilla Firefox 79 +

Mavigateur

Google Chrome
B4+

Composant IE Edge

Standalone

. Compatible a partirde la PIH 4.3




