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Ordre du jour

» 09:30: Introduction
» 10:00: Présentation des évolutions du 4¢™e trimestre 2022

 Patrimoine

Portallmmo Habitat

e Gestion locative
* Gestion technique du patrimoine
e Gestion financiere

* Immophone
» 11:00 — 11:30: Questions / réponses

e Questionnaire de satisfaction

* Questions/ réponses sur la websession

| 4 W/ Aareon
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Rappel du contexte: le parcours utilisateur

N

@/) ﬁ ﬁ’ﬁ'ﬂ'< optimisation @@

P 5
)
livraison e - MEILLEURES

o+
©
)
o)
©
T
(@)
S
£
“©
o
$ .
(@)
(a1

PRODUCTION
LOGICIEL ’ DECOL:VERTE PRATIQUES PROCESSUS
' o)
v
D o paramétrage @ O prise de postes 2 ]z .
Standard 0 @ _ 4 B_l__l
KIT DE DEMARRAGE @ COMPETENCES B%
I CLEFS
| T 2 ORGANISATION
- v UTILISATEURS
W
régulation l l l
e tls ==\ m=m
- INSTITUTIONS
PILOTAGE REALISATION  FORMATION CONFORMITE

\_ J

PROJET D’IMPLEMENTATION SUR MESURE

» Les offres sont accessibles a travers les contrats de maintenance, de prestation et |e catalogue a la carte
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Rappel du contexte

2%

Souhait d’Aareon France d’augmenter la satisfaction des clients en proposant de nouveaux services

B3 Prendre en compte les retours clients suite a enquéte de satisfaction 2020

Portallmmo Habitat

Répondre aux demandes clients sur les traitements des tickets d’évolutions

I Améliorer les délais de traitements des tickets « Incident » (maintenance corrective) de niveau de priorité P2 et P3 (

@ GTR)
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Portallmmo Habitat 4 : Plan de livraison
Documentation : Identification des évolutions

Nécessite un paramétrage
-O- P &

o+
©
st
o)
©
T
(@)
S
£
“©
o
$ .
(@)
(a1

O Nécessite I'accompagnement du service Consulting

Mise en ceuvre rapide

@ Mise en conformité réglementaire
C( Nécessite I'intervention du service Support

/ Evolution soumise a licence

W‘/ Aareon
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Portallmmo Habitat

03/2023

Carnet d’information du logement
Réclamation avec une seule ligne
Assurance sur sinistre

Colocation de la demande
Editions CAL

Loi climat: DPE F et G

Loi climat: Bulletins de régularisation des
charges

Alin

Evolutions parapheur bail numérique
Immophone

Gestion des avoirs Chorus

Solutions Transverses

Planning des « Rendez-vous Platinum + »

07/2023 11-12/2023

PIH
. Labellisation HSS et GMBI Lot 3

Carnet d’Informations du Logement —

Implémentation de la GED composants

génériques et composants

* Réservataire en flux

* Statistiques d’attributions

* Dématérialisation des enquétes LAD/EDI :
prise en compte des données GMBI

* CALEOL : nouveaux critéres et sauvegarde
par user

* CAF : gestion multi société

* Sollicitation — Ajout criteres de recherche
Parties communes

* Consultation Bons de travaux — Ajout du lien
vers les sollicitations

* WORKFLOW : évolutions

* Immophone : Nouveau théme disponible

* PAYTWEAK - Création de lien pour la
plateforme

* Immophone : Evolutions

Etats des Lieux - Avenant travaux

Evolutions VAE : Notifications /Modeéle de message

Evolutions CALEOL

CERFA V5 / Colocation / Fiche CAL / Réservataires en flux -
Lot 2

Renouvellement automatique des conventions
. Intégration des aides (APL/AL) sur les occupants

. ERPD : automatisation de la gestion des stocks

Gestion des dates de début et fin de suspension de la facture

Prise en compte d'exercice décalé

. Controler l'intégration en cas de budget manquant au
traitement de la facture

. Bloquer le traitement d'intégration d'une facture sur un bon
de commande soldé

Evolution des regles de gestion pour les flux de rejet de
facture

Evolution de la gestion des reglements

Controle des critéres de génération des virements
Maintenance évolutive du module de la taxe fonciéere

Gestion d’un identifiant d’immatriculation unique par
utilisateur

Evolutions Immophone
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Parcours utilisateurs

Nouvelles fonctionnalités

Réservataires en Flux

Portallmmo Habitat

Gestion des avenants

Traitements de non valeurs

Gestion en masse des modifications

Intégration des modifications dans le quittancement courant

Chargement en masse des équipements

SIEG / Hors SIEG

Mode de lancement PIH 4 (Compatibilité Windows 11 & Edge)

Découverte

Cotation de la demande

Gestion prévisionnelle du suivi de dossier impayés

Gestion des taches et processus

Juin

Kit de démarrage

Meilleures pratiques

Juin : Processus de
gestion des non
valeurs

Juin / Juillet

Juin / Juillet

Juin : Processus de
quittancement

Processus de gestion
des impayés

Mise en conformité

Mai : Gestion des
réservataires
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Portallmmo Habitat 4 : Plan de livraison
Rappel de la feuille de route

2020 : PIH4.2 2022 : PIH4.4 2024 : PIH4.5
Version mineure Version mineure Version mineure
/

* Phase Pilote: Ve ~ S
> Janvier 2019 Mise é diSpOSition interne: e Mise a disposition interne: Mise a diSpOSitiOﬂ interne: Mlse’a dlSpOSItIOﬂ interne:
e Livraison finale > Mars 2020 > Avril 2021 Se'pte\mb‘re 292‘2 AI’TI’]E(\E 2924 L

Juin 2019 Mise 3 disposition client: e Phase pilote: Mise a disposition: Mise a disposition:
Zumn Juillet 2020 : > Juin 2021 Décembre 2022 Année 2024

> Juille
e Livraison finale - AN
/| >Septembre 2021 \-/
2019:PIH4.1

2021 :PIH 4.3

Version Majeure

Version Majeure
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4éeme Patrimoine

trimestre
PIH

1 CIL: Impléementation de la GED : composants géneriques et composants
localisés

Gestion locative

1 Dématérialisation des enquétes LAD/EDI : prise en compte des donnees
GMBI

2 Réservataire en flux : Bilan

3 Statistiques d’attributions

4 CALEOL : nouveaux critéres et sauvegarde par user

5 CAF : Gestion multi sociétés

W/ Aareon




Gestion technique du patrimoine

4eme

1 Sollicitation : Ajout d’un critére de recherche Parties communes

tri mESt re 2 Bons de travaux : Ajout du lien vers les sollicitations

Gestion financiere

1 Workflow : évolutions

Immophone

1 Nouveau theme disponible

2 PAYTWEAK — Création de lien pour la plateforme

3 Evolution Immophone

W/ Aareon




Patrimoine
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4eme

Patrimoine

trimestre

1 CIL: Implémentation de la GED : composants génériques > Z@ PIH 4.2 et
PI H et composants localises |

W/ Aareon



@|CIL: Implémentation de la GED : composants’ >
génériques et composants localisés =P

Sous catégorie

Catégorie

Numéro des BDC :
e 4.3:9731

Les plans de surface et les coupes du logement

/ — . 4.4:9721
, q Q , [ L4

. Les plans, schémas et descriptifs des réseaux 4.2 : 9679

\ Les notices de fonctionnement, de maintenance et
| d’entretien des ouvrages

> Construction neuves((permis construire > 01/01/2023)

Portallmmo Habitat

La liste et les caractéristiques des matériaux
utilisés lors de la construction ou des travaux de
rénovation

15 W‘/ Aareon



@ICIL: Implémentation de la GED : composants ' >
génériques et composants localisés el

Patrimoine/ Mise en ceuvre/ Composant/ Composant
ddBEEsS QFE FE-IE QO MmN AR@INE A
|

@ Composants

Portallmmo Habitat

Libellé RADIATEUR
Libellé long

Libellé commercial

Général Divers Complément
Catégorie FPLO I PLOMBERIE SANITAIRE
Sous-Catégorie RAD I RADIATEUR
Corps Etat  TCHA I PIT TRX CHAUFFAGE
W Actit Activé le Désactivé le

Type RADIATEUR | |Radiateur

Référence
Matériaux contenant de I'amiante - [JListe A [JListeB [Liste C

Régle de vétusté I

16 W/ Aareon



CIL: Implémentation de la GED : composants’ * "=

smgénériques et composants localisés 3 X9
S
% Patrimoine/ Structure/ Général/ Patrimoine
§ Se positionner sur un numéro de module/ Clic droit menu contextuel -> Modifier / Onglet Piece/ Bouton
& Détail piece/ Onglet Composants
o AdEEES QE CE-IE QOR 2RSSR AROINSE A
ﬁr—[ Cops détat  Mérés x

-

Informations Amiante

Composant non controlé -
Identifiant 1050056
Composant CHARAD  RADIATELR | Atributs |
Référence caractéristiques de : radiateur
CQuantité 1u
Localisation MUR SUR LE MUR:
Etat 4 ETAT D'USAGE Le 21-03-212
Date mise en service 07-02-2003 Date mise hors service
Garantie début Fin
Diate premiére visite Date prévisionnelle
Motif non visite
Date remplacement Taux CO
Date RAR Date dernier fraitement
Corps d'état TCHa FIT TRX CHALFFAGE
Type
Marque
Catégorie PLO PLOMBERIE SANITAIRE
W Maj. Patrimoine # Composant unitaire WEdl =

. W‘/ Aareon




@ICIL: Implémentation de la GED : composants’ >

y y ] ] y
generiques et com posants ocallses S
© o X
5
©
~ imoi ) Outils/ Gérer le C d’Inf ion d ONITC
- Patrimoine/ Structure/ Outils/ Gérer le Carnet d’Information du Logement [MONITCIL
E iy Camet dinformations du Logement (CIL) %]
g @ Critéres de recherche
— Patrimoine Localisation
©
t Unité gestion I Toutes les unités de gestion - Programme I Tous les programmes - Secteur géo. I Tous les secteurs géographigue -

(@) Antenne I Toutes les antennes - Tranche I Toutes les tranches Commune I Toutes les communes -

(o Ensemble I Tous les ensembles CQuartier I Tous les guartiers -
Adresse I Rue I Toutes les rues =
”i?j: I |
' [Chiodules ayant un permis de construire supérieur au 1er jarwier 2023

Rechercher Effacer

.CIL obligatoire date permis de construire inconnue
0440301016 1011 |T4 03 0 04

0440301018 1011 T4 03 0 04

0440301019 1011 |T4 03 0 04

0430201001 1048 ™ 0z 01 RC

0430203003 1048 ™ 0z 03 RC

Programme PLATEAL Adresse 5007 rue des aviots

Tranche LES TULIFERS FPROG 044 71000 MELUM

Ensemble CEMTRE D'AFFAIRES LES TULIPIERS - Ex 22P

@ m Travaux de rénovation énergétique  Composants ayant un lien avec la performance énergétique

aille - Fichier F173338314/TEST RECETTE CILpdf
Generale mainte 28-09-2023 | M DECIMA IDONY 30 Ko Description
Generale MAint 28-09-2023 |M DECIMA IDONY] ] 30Ko -
Generale NOT. MAINT 28-09-2023 | M DECIMA IDONY 30Ke
Generale CIL COMP.GEN 28-09-2023 | M DECIMA IDONY 30 Ko
Generale test entretien 3 14-08-2023 | M DECIMA IDONY IKo — Répertoire \Composant localisé
Generale test entretien 2 14-09-2023 |M DECIMA IDONY 3 Ko
Generale entretien test 13-09-2023 |M DECIMA IDONY 3 Ko Module
Generale test manuel composant générique 12-08-2023 3 Ko
DOE Construction CIL test word 03-02-2023 |M Mechamed SYLEIGHT 12 Ko
DOE Construction CIL test doc txt 03-02-2023 |M DECIMA IDONY 0Kolw

[ oétan | owr |
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@ICIL: Implémentation de la GED : composants’ >

Y & ) & ] ] l 4
sageneriques et composants localises J XY
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CIOU Patrimoine/ Structure/ Outils/ Gérer le Carnet d’Information du Logement [MONITCIL]
=

©

E Documen ts GED Travaux de rénovation énergétique | Composants ayantun lien avec Ia performance enerastique |
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Gestion locative
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4eme

Gestion locative

trimestre

1 Dématérialisation des enquéte LAD/EDI : El
PI H prise en compte des données GMBI

2 Réservataire en flux : Bilan A
- i 2

3 Statistiques d’attributions

4 CALEOL : nouveaux criteres et sauvegarde par user 2

5 CAF : Gestion multi sociétés

W/ Aareon




@]Dématérialisation des enquéte LAD/EDI : » Sommaire
prise en compte des données GMBI v

Gestion locative/ Location/ SLS et enquéte sociale/ Enquéte/ Saisir I'enquéte
ddBEEESs QFE E-IE QO =N AR (o]
B C— Numéro de la BDC par

Année 2024 @ Sociale  (3SLS @ Tous ) Sociale O 5LS Situation des locataires au | 01-01-2024 .

version PIH :
: 10127
s * PIH4.3:10128

Contrat L | 520780 IAR\STIDESMARLEE Module principal 0001LOG00S | Entrée 01-01-1875 | Sortie Type de saisie Initiale Type denquéte Sociale f SLS

Contrat ! logement =>>
Signataires | Occupants ° PIH 4 4
L]

Signataire Principal 201 NATAN GINTARE

Portallmmo Habitat

[ Traité [ Carte inclusion Provenance Enguéte Derniére mise & jour le 15-12-2088r b MICHEL Y ME EALDGY D

Titre |2 | [1me Adresse mail |ropd01@aareon. com Pays 29100 | FRANCE Catég. pro. |10 | |RETRAME

Nom |NATAN Téléphone 0811135213 Départ. 95 I Vakd'Oize Contrat de travail |
Mom J.F. Portable |0731159828 Commune 95500 I PONTOISE Depuis le | 01-10-2007 Jusgu'au
Prénom | GINTARE Professionnel N°SPl 1234123436782 WiUsage fauteuil handicapé
Mé(e)le 25-11-1958  Situation 2 ICELIBATAIRE en date du  28-11-201% Parts W DD/ Hrim ® MNon ' Incompléte C Qui
CRevenus Prestations Familiales

e [ ]ei]a e[ = st i de it [

2023 |RE RETRATE MENSUELLE OO0 WOW & O =]
2021 |RE RETRAIE MENSUELLE OooO¥MOW® C ||
2021 |RF REVENU FISCAL DE REFERENCE VYV VYY O @ 18255 '~ o

Fiche individuelle ==

Evaluation du ménage

Année de revenus ® N-2 soit 2022 N1 soit 2023
Récapitulatif du ménage

Provenance Saisie rapide Dernigre mise & jour le 05-12-2023 Par M MICHELYME ESLDGY O
Année de revenus 2022
. Détail des réponses
RFR duménage “ Réponses doui 0O Réponse a l'enquéte  Non -
3 Réponses i non 1
Mb. personnes 1 Ménage 1 + 0 [TJeune Ménage

Réponses incomplétes 0 valider la réponse

[[Le foyer posséde une carte mobilité inclusion portant mention "Invalidité" “

22 ’ W‘/ Aareon




@]Dématérialisation des enquéte LAD/EDI : » Sommaire
prise en compte des données GMBI

Gestion locative/ Location/ SLS et enquéte sociale/ Enquéte/ Traiter les enquétes LAS SLS tardives

Action Edition Requéte Bloc Enregistrement Champ Aide Fenétre

ddEBEEEs QE E-SIE @O =N A

2 JICHS (O]

Portallmmo Habitat

Wy X
ritéres
Année 2024 Mature - Libellé contrat Etat -
UG, - Mouvemt signataire + [Jsignataire décedé ou parti Type denquétes | Toutes -
Programme | Aucun programme A Mouvemt occupant = [occupant décédé ou parti Provenance Toutes -
Date intégration enquéte Cindividus modifiés inom, prénam, date de naiss., situation familiale)
[ 2024 . Sociale UTan 95 0095L0G0T3 62 L |858052 JACALINE AlDAN 01-03-1891 |0 | Oui Erreur au niveau d'un occupant Erreur WEB
[ 2024 Bl sociale UT40 ] 0078LOGO10 L 665524 PHILLIDA MEIKE 01-10-1984¢ O Qui Chargé |WEB =
[ 2024 Bl sociake uT3o 52 0052L0G085 69 L 718415 TRISHA DEDIPUS 01-12-2002 O | Qui Déversé |WEB
[ 2024 . LS. UT40 27 0027L0G047 L 808351 GUL CATHLEEN 01-03-1996 O | Qui Chargé |WEB
[0 2024 @M |Seciale  UT20 4 0004L0G131 50 L |917038 | TONDRA WAHID 01-12-2002 |0 | Oui Déversé |WEB -
Demigre mise ajourle  18-12-2023 Par 1 MICHELYNE EALDGYO Type d'enquéte |Initiale Date intégration enquéte  14-12-2022 _

Signataires | Occupants
TEE -
M cdification 39582 0O Oui 1 | Principal 1 | Monsieur CAYETAND GY0DZ0 11-08-1857 ¥ [
M odification 38583 0 | Oui 2 |Secondaire 2 |Madame KATHE LEOLIN 19-11-1866 ¥ O
m BE 5
Informations générales [aissance W Enioyeur
Nom de jeune fille Pays |99100 | FRance Nom
Date situation f. Date des info. 14-12-2023 Départ. 25 I Vald'Oise Adresse
Situation familiale |1 I MARIE (E} Commune 95120 I BUTRY-SUR-DISE
Mationalité I N® 5P| | 1234567880123 [Usage fauteuil handicapé
Adresse mail Contrat de travail Code Postal Ville
Téléphone 0777630528 Nature | Téléphone
Portable 0612586191 Début Fin Catégorie socio-professionnelle
Lieu de naissance Sexe [CICDD lrim 20 I CHOMAGE
T R R T - i =
2022 RF REVENU FISCAL DE REFERENCE 0 I8 Propres v
s
(S =

[ ok annuer |
23 ') HAareon

Ménages: Année ressources  N-2 -




@)CALEOL : nouveaux critéres

Gestion locative/ Attribution/ Rapprochement offre et demande/ Gérer la CALEO

3 Dérouler une CALEOL

Code location |
Type de gestion |
Mature de bail |
Dette == Nbre termes impayés ==
Loyer entre et APL [ RLS [ sSLs [
Nom Prénom
Maissance M® fiche
I allocataire Carte dinclusion [J
Tél Mail
Ville Code postal
Mbre signataire
Mbre d'occupants == == Mbre charge
Catégorie de foyer == = Mbre supplémentaire
Ressources == == plafond d'attribution ==
Quartile [ Maontant == ==

@ Inclure CExXCIUre |es contrats ayant des demandes de mutation actives affectées en CAL
N® | | Demande active [

=
©
o)
©
T
©) ’
E oy Gestion de la CALEOL
E ionner les contrats 2 Examiner les contrats
© I .
4 Sélection I Verrouiller I
—
(@)
Contrat

(a1

Muméro I Idésignation

Présents/Partis (3 Tous @ Présents (O Partis [ Colocation

3 ans <= Ancienneté <= ans
Date signature : années | ou période du au
Date entrée du au
Date sortie du au Préavis (O Encours O Sans @& Tous

Description HEL 0

Derniére recherche 20230704 141218

Mbre. de contrats 53

o | ouoer [ wotsor | 10|

Occupation

Rechercher m

W Sous-occupation [Joccupation normale

W Sur-occupation (nomhbre d'occupants) # Sur-occupation (surface hahitable)
W En dépassement de revenu Taux d'écart revenu-plafond == ==

# Logement non adapté ¥ Logement adapté mais pas d'occupant en situation de handicap

Patrimoine

Unité gestion
Programme

[ ou programmes I ]
Tranche
Ensemble

Adresse
Etage
Département

Code postal

Type module Type logement I Catégorie |

Conventionné ¥

Fréguence | Toutes les fréquences ~ Echéance Toutes les échéances -

Module ISurrace h.==

Financement type |

catégarie |
Zone duflot |
EPCI |
Mature i.handicap |

RPLS 2

bopv OHorsaPy ®Tous |
Convention Installation handicapé [

Suivi de contrat
@ Inclure O Exclure

Procédure
Evénement
Action

Entre le et

E

Numéro des BDC par version

PIH :

* 44
* 43

9715
9714

y Sommaire

W‘/ Aareon



y Sommaire

®
Do
94

XY

Réservataire en flux : Bilan

=
=
©
T
o
S
£ . <
(:u Réservataire Objectifs: Une convention Numéro de la BDC par
i de réservation en flux est version PIH :
S associée a des objectifs
annuels globaux, par types e PIH4.4:9774
de logement, types de
Convention financement ou par QPV * PIH4.3:9771
reservataire . PIH 4.2 : 9770

Territoire
Attribution en flux :
Les attributions de logement aux
réservataires sont suivies en fonction
des objectifs de la convention associee
au territoire des modules

Objectifs

25 W/ Aareon



Portallmmo Habitat

X9

AANKMO
AANKMO
AMAREON
AMAREON
AAREON
AAREON
AAREON
ANRU
CF
CF
CF
CF
CF
CF
CF
CF
CF

‘—h‘_\

[EREL T T R R

en o enon
kN

non

2

n

o

n

o

n

o

R R L R R e R L AT SR ]

FLUS
PLUS
PLUS
PLS
PLUS
PLAI
PLS
FLUS
PLAI
PLUS
PLUS
PLUS
PLUS
FLUS
PLUS
PLUS
PLUS

Réservataire AAREON 1

Type logement 3 PEECES
Libellé convention CONVF-1 AANMO DEPT 45

19597
1980
2015
1857
1841
1957
1996
1841
1957
1857
2015
1980
1960
1980
1960
1950
1857

OO0 o00ooOoOoO-OoOomon

TEST!
TEST1
TEST!
TEST

TEST1
TEST1
TEST1
TEST!
TEST
TEST1
TEST1
TEST1
TEST1
TEST!
TEST!

77
77
77
71

71

77
77
77
77
77
77
77
77
77
77
77

alaalwala@a=laala[=[ala[a[= =

I NI e -

[ e I I I N s

EPCI |test 1 communauté de communes

Commune MELUN

oD DD D =S D =S D DD D = kD e

Département Seine-st-Marne

PN EEEeNETs

I GG

I GG GGG GG

oo o Do 2o Do 0D 0D oD o e

oo o oo e o e s oSS e o s o e

oo oo oo oo o oo oo oo oo

I GG GGG GG

p—
” n n o
Réservataire en flux : Bilan
Gestion locative / Location/ Réservataire /Gérer les logements vacants
Mnémonique : RESBIL
Critéres <de calcul
née 2023 Consultation Détailée Type convention  Floe -
Réservataire Financement -
Convention
Département EPCI Commune |
Sauvegarder | Rechercher | Effacer

y Sommaire

W‘/ Aareon
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» Sommaire
FERY /]

Y & ] - ]
Réservataire en flux : Bilan
Gestion locative / Location/ Réservataire /Gérer les logements vacants

Portallmmo Habitat

2023

Réservataire

AANMOD I AAREON 1

Territoire

Département I

EPCI
Commune

¥ Mise a disposition, attributions en CAL et baux signés
¥ Reépartition par communes

¥ Répartition par QPY

¥ Répartition par type de logement

¥ Reépartition par groupe de financement

Extractions complémentaires

[ Mutations
[ AMRU

27 W‘/ Aareon



y Sommaire

) 4 ] ]
mneservataire en 1iux ©. nlian
©
+— ]
o]
(4]
ac
(@)
= i 5 - 5
= Onglets d'extraction Excel disponibles
@
)
—
(@)
o
Bilan détaillé Bilan synthese hMutations ANRU Mouveaux programmes
Année Désignataire Convention Typologie Financement Zonage Commune Logement Id. Ministériel Rpls Date Construction Mises a disposition Refus du réservataire Proposition au demandeur Refus du demandeur avant CALEOL Mon attribution en CALEOL
2023  AAREON1 COMNVF-1AANMO DEPT45 3 PIECES PLUS HORS QPV Melun 6010202032 5042516354 '2010 23/03/2022 28/03/2023
2023 AAREON1 CONVF-1AANMO DEPT45 3 PIECES PLUS HORS QPV Melun 6010202032 5042516354 '2010 23/03/2022 27/03/2023
2023 AAREON1 CONVF-1AANMO DEPT45 3 PIECES PLUS HORS QPV Melun 6010202032 11042516354 '2010 23/03/2022 28/03/2023
2023 AAREON1 CONVF-1AANMO DEPT45 3 PIECES PLUS HORS QPV Melun 610110100? 11042526155 '1‘3'9? 28/03/2023
2023 AAREON1  JFIFH 3PIECES PLUS HORS QPV Melun 0020201019 0042518524 "1360 29/08/2023
2023 AAREON1 CONWVF-> AANMO DEPTS92 3 PIECES PLUS HORS QPV Melun ‘0010810030 ‘Do42517542 010 29/09/2023

Date de CALEOL Décision de CALEOL Refus du demandeur aprés CALEOL Date du contrat Demande mutation Demande ANRU Muméro Demande ler Quartile Public pricritaire Libellé du motif de priorité DALO Handicap

NON NON 1707194 NON NON NON MNON
NON NON 1707198 NON NON NON MNON
NON NON 1707199 NON NOMN NON NON
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Réservataire en flux : Bilan

Onalets d'extraction Excel disponibles

Bilan détaillé  Bilan synthese

Portallmmo Habitat

Mutations AMREL

MNouveaux programmes

Année

Réservataire
Territoire
Objectif visé

Mombre de logements mis & disposition
Nombre d'attribution en CAL
Nombre de baux signés

Mombre de mises a disposition par zonage
QprVv
Hors QPV

Nombre de mises & disposition par type
1PIECE

2 PIECES
3 PIECES
4 PIECES
5 PIECES

Mombre de mises a disposition par norme de financement
PLAI
PLUS

29

2023

AAREON 1

Département : Seine-et-Marne (77)
Mise a disposition

au réservataire

[=hN=)N-

au réservataire

ot o

u réservataire

o'oloVov'olw

au réservataire
r

ol o

sur le territoire (tous réservataires)
58
a4
n2

sur le territoire (tous réservataires)

ha
14

sur le territoire (tous réservataires)
r

o g‘ 8‘ oY

sur le territoire (tous réservataires)
2

F

62

X9

% réalisation objectif du réservataire % objectifs convention

2.32 as
r

oV o

% réalisation objectif du réservataire % objectif convention
r F

() a5
13.64 as

% réalisation objectif du réservataire % objectif convention

oY ot B‘ oV ot
SEEEE

% réalisation objectif du réservataire % objectif convention
r
[}

a5
9.68 s

y Sommaire
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y Sommaire

] | , | ]
o+
©
s}
o)
©
T STATATSNE
(@)
E @ x
£ Mise a disposition prévue
— Critéres p p
© Période . H
+ courant janvier 2024
— Du |07-01-2000 au 31-12-2023
(@)
o Département I
EPCI |
| Sowwarior | Rochorchor | Efacor
EPCI nk attribution | nk attrib. H GPY | atte. 1 |atte. ANR QP QP @1 et ANRU | cart obj. Ecart akj Cl& attri GIPY GPY H G
GRANDE AGGLOMERATION 23 66 38 0 0 0 99 99 28 23
GRAND PARIS SUD SEINE QUEST 25 0 0 0 0 99 99 0 0
Bordeaux Métropole 25 0 0 0 0 99 99 0 0
étroploe du Grand Paris 25 3 1 0 0 0 99 99 2 2 100
Test LEC 25 1 0 0 0 99 99 1 1 100
CC Fier et Usses 25 0 0 0 0 99 99 0 0
COMMUNE de MARSEILLE 25 0 0 0 0 99 99 0 0
test 1 communauté de communes 25 56 34 0 0 0 99 99 22 2z 100

-
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@)CALEOL : nouveaux critéres

L

Dérouler une CALEOL

*N° RPLS du logement

Portallmmo Habitat

Date Numéro de CALEOL | Age occupant >= <= Situation 7| ggement non adapté
— | s el Commnminasmnsmantie | e g ot ibellé de la convention
Nature i-hdﬂdi:ﬂ_ll' I Oy Aucun [JSur-occupation (surface hy [ Suroccupation {n. occ)
VIS a
sicson | OIS Bovee Q sanséision PR e ——— *Code et libellé du réservataire
Liste des contrats = du |Ogement

[ 964 |09-03-2021 |L 1307088 KAMALA LILAC [] [] [] [l [] C [] [] 162708 [ 1 2
[0 |gs5 |24-11-2020 |L |1605036 |BORSTEIN MAQUINNA v ( [ [ I [ r [ [0 |g7534 O 2 4 1 . 7
[ |865 |03-12-2020 |L |1605030 |ELIYAHU LIZBETH v [l [] [] [l [] C [] [l 102893 [ z 4 1 ® I-l bel |e du PrOgra mme
[ |g55 |24-11-2020 |L |2212018 | AQIFE SAWNEY L . v [l [ [ [l [ C [ [l 155817 [l 3 5 2
[ |55 |24-11-2020 |L 9912079 |PERRICK KARINA L 1701376 v O I I |— I C I [ 1s9740 I 3 [ 2 = . , .
[ @58 |23-11-2020 |L 1505049 ELEUTERIO SHEELA v (N [ [ [ [ C [ [ 169472 [ 3 6 2 ° |_|be”e du bat|ment
[ |@58 |23-11-2020 |L |1605035 |WVIRGIE BRYANA v [l [] [] [l [] C [] [l 62788 [ 2 4 1
[ |g58 |23-11-2020 |L |1605046 | SALVALUS LYNDA L . = ] [ [ ] [ [ [ ] 151673 [l z 4 1
[ @65 |03-12-2020 |L 1001045 CARLISA CARMELLA L 1104057 (939 |21-09-2020 W I [ [] [l [] C [] [l 195918 [ 2 4 1
[ |285 |03-12-2020 |L 9904058 HARVE EMILIAN L 1012083 [1020 |23-11-2021 W [ [ [l [ [l C [l [ 153524 [ 3 [ 1 =
| | 3
| Actualiser | Mutatin | Reier | Terminer | CALEOL ukérieure | N*unique 63069397 1643séz74 | Observaton

Logement Avis des membres

Liste des occupants

T T T - T e [ = B
0070501005 1007 T4 05 01 03 71000 |2 L T R
0010812032 1001 |T1 08 12 RC  |71000 |3 L B =
0010810030 1001 |T1 08 10 RC  |71000 |3 L =
0010503007 1001 |T1 05 03 RC  |71000 |4 L | =
0010801021 1001 |T1 08 01 RC  |71000 |4 L - = =
0010402002 |1001  |T4 04 02 RC  |71000 |4 L
0010811031 1001 T4 08 11 RC  |71000 |3 D cision . _ - ]
0010808020 |1001 |T1 08 09 RC  |71000 |3 L aractéristiques du logement & proposer
0070504035 1007 |TH 05 04 03 71000 |3 L _— . catégorie =
Q 1sEptotz 2001 I 55 01 03 71000 4 L fec2 | aeciion accessin 19102023 [ [ TPL TPLUS () -
T o | 18 [T1BIS PL |PLUS (+) L —
Prog. LES PERRIERES Bat. BATIMENT 5 % I T2 PL_|PLUS (+) ; L -
''''''''''''''''''''''' =

Cat. moduleLOGEMENT

Unité de gestion1 PATRIMOINE LOCATIF | Surface habitable >= g
Adresse 7174 rue de feuila — - — - — - .
LEWALLOIS PERRET
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@)CALEOL : nouveaux critéres

nner les con 2 Examiner les contrats 3 Dérouler une CALEOL

*N° RPLS du logement

Priorité de tri

Portallmmo Habitat

Priorité 1 +  Priorité 2 - Priorité 3 ~  Priorité 4 - . ,
*Code et libellé de la
Contrats Affectés  CALEOQL O Déroulées @ Avec ou sans dernande  Avec demande C) Affectée en cal plus 65ans® Tous  Situation [ Sous-occupation [CLogement adapté mais pas d'occupant en situation de handicap .
CrMon affectés @ Programmeées (7 Sans demande 1 Mon affectée CrUnaumoing  [CJSuroccupation (nb.oce)  [JLogement non adapté [JEn dépassement de revenu CO nVe ntIO n
@ Tous O Toutes N° CAL | O Toutes ZrAucun [CSuraccupation (surface hab) N° CALEOL | Nb lignes
Liste des contrats H 4 4 1
.. - T 5 bl - D - *Code et libellé du reservataire
O] L |1302005 |OLAV HAFIZ L 1606224 830 |29-11-2016 [ Ll Ll [l [ [l 170452 [l 0 0 28431 |-28431 1 2
o, L 2202060 MEAGAN DARLENE L 1611184 O @O ¥ O O 0O jsmse O o 0 24200 |-34200 3 6 du Iogement
O L (1311006 MARGUITA ILARLA L 1611206 [ [l v [l [ [l 178830 [l 0 0 19378 |-19378 1 2
(m L |1603028 |WEKESA JUVENTAS L 1701051 [ v [l [l [ [l 164923 [l 0 0 18000 |-18000 3 6 ,
. L 9709007 VANAMO BAHU L 1701205 [l [l v [l [ [l 181713 [l 0 0 23500 |-23500 3 5 = of |
0. L |1702907 | ZEBULUN GRAINNE FEDELMA OC|L | 1707209 [ v [ [ [ 0 173912 [ 0 0 25228 |-25228 lee“e du Programme
iy L 2205058 |JABIR EWEN L (2809138 781 18082015 [ [l vl [] [l [] 155993 [] 0 0 28431 |-28431 2 4
. L 1006023 ONESIMUS KARESINDA [l v [l [l [ [l 196723 [l 0 0 21562 |-21562 3 5 H 4 A
iy L 1006034 TATTON DUNSTAN [l [l v [l [ [l 175285 [l 0 0 19378 [-19378 1 2 ° lee”e du batlment
(m L 1006040 |AMBRUS EILWEN [l [l v [l [ [l 176648 [l 0 0 64253 |-54253 1 2 -
7 G U | v "
N® unigue |749487623739739983 Observation b Passer en masse en CALEOL

;.

Logement : ultérieure", en conservant

m = cat.

0090803043 1003 T 08 02 03 [Ti000 |2 2 L | | 01-02-2013 01-02-2013 10 837862 18 O |Loer LoDG 20 [ 33 24238 9118 0 0 s ; 1 H

ooes7oo11 1008 |TH 57 o 03 |71000 |4 4 L | |[10-02-2002 10-02-2002| 21 9438.31 19 O |woee Lopgj30 [ 38 33221 12838 b0 I h Istorl que d € I ancienne
0090202030 1008 [T 02 02 04 [71000 |2 2 L | fl13-11-2013/1311-2013]9 6840.22|20 O |oer |Lopgzo [ 18| 23082 8986 0 o

0070401008 1007 T 04 o 05 [97300 |4 4 L | | 10-03-2018 10-03-2016/7 B144.17 20 O |oer Lopg 20 [ 28| 279.48| 10337 0 o CALEOL.

gost102020 1008 |T1 11 02 02 |71000 |4 4 L | ||o1-09-1297|01-09-1997| 22 10283.42 19 O |oer Lopg 0 [ 43 38245 1428 0 o

0022203003 (1002 T2 (22 02 R 71000 |5 5 L | ||26-04-2015)25-04-2019/4 0 O |oer [Lopgz0 [ 2| 328 4247 0 o

0095701053 1008 T 7 o 14 [Ti000 |3 3 L | ||o4-06-2002 04-08-2002| 21 7419.01 19 O |oer Lopg 20 [ 31 28475 10864 0 o

Q020801014 1002 |T1 0s o 02 |71000 |4 4 L | ||o7-06-2010/07-08-2010]13 122151419 O |oer Lopg 20 [ 2| 32008 2152 0 o

0090202028 1008 [T 02 02 03 [T1000 |2 2 L | ||15-06-2010/15-08-2010/13 6712.38 |19 O |oer |Lopgzo [ 18] 2325 898 0 o
@21301021 1012 [T 12 o 03 [Ti000 |2 2 j 18-06-2010/18-08-2010/13 5513.95 19 O |oer [Lopg20 [ 26| 1958| 10083 0o

A e 4 R | r
GELIOETE WIEEE Programme RMG Code location LOCATION PERSONNE PHYSIQUE
Unité de gestion 1 PATRIMOINE LOCATIF Bétiment BATIMENT & Type de gestion LOCATION PRI OEJECTIF 8%EC D.G.
Adresse 1927 chemin des jonnezelles Mature bail LOCEMENT
MELLN

32 W‘/ Aareon



@)CAF: Gestion multi société Sommale

¢4

Intégration des fichiers CAF / MSA e Numéro de la BDC par
Traitements existants verS|0n PIH :
@

* PIHA4.3:8565

B Evolutions fonctionnalités

Portallmmo Habitat

Organisme d’aide

Gestionnaire PIH

Création annonces ou
modification de quittancement

BAILLEUR A
Fichier unique des aides Récupération des lnterfacet::e d‘;'geMt
APL/ Atpﬁ:r un code fichiers d'aide & same:‘r A-sg:de bailleur A
ailleur =
mensuel ou rappel - Bailleur B— Code bailleur A Création annonces ou
modification de quittancement
BAILLEUR B

La mise en place de cette nouvelle fonctionnalité d’active avec une nouvelle option de
parameétrage
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@)CAF: Gestion multi société Sommale

¢4

. Traitements existants

B Evelutions fonctionnalités

Portallmmo Habitat

Traitement des

anomalies par code Processus

bailleur Quittancement
courant

Processus
Quittancement
courant

Génération des

Chargement multi- Prise en charge Processus annonces ou
société APL /S AL - multi société Quittancement maodifications de
RLS APL/AL = RLS S quittancement

Traitement des
anomalies par code
bailleur

Lorsque le paramétrage de traitement multi société est activé sur la société de lancement de
la prise en charge, le traitement s’effectue sur I'ensemble des sociétés présentent dans la base
afin d’identifier les locataires (numéros allocataires concernés) afin de générer les éléments

de facturation.
3 W‘/ HAareon
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@)CAF: Gestion multi société  » sonmale

)
©
s
o)
m \ 7 7
T Gestion locative/ Mise en ceuvre/ Paramétres généraux/ Gestion locative
e o x
E Quittancement Contrat | Comptabilité | Moyen accés Charges-Ass.. Divers Prélévements ... Processus 1/2  Processus 2/2  Editions  Avis d'échéance CALEOQOL
(:U [ Gestion de |a dette au module
t Type de Comptabilité | 3 W Encaissement sur dernier terme si delai de paiemt
fo) Nombre de jours de paiement . 5 jours WiLibellé détaillé des opérations d'aides APLIAL
o Code opération non valeur I [CIModif de quitt surtermes de la période de rappel APL

Réduction de loyer de solidarité RLS [CJActiver gestion des occupants allocataires des fichiers CAF

WLikellé des opérations de RLS sur le compte client Wlimposer la date du jour dans |a date comptable
[Cjours de préléverments par budget

CIModif de guitt surtermes de la période de rappel RLS
[T Edition des justificatifs de paiement & I'8cran

[ Traiter les indus APL
Rubrigue RLS bailleur 1100 ICALCUL RLS MENSUEL
Rubrique RLS rappel 1110 ICALCUL RLS RAPPEL

[CGestion automatique des bordereaus
W FPaiement APL et RLS : garder les annonces des termes précédents
I W Traiternent bande CAF et RLS des toutes les sociétés avant le méme code bailleur I

Dépot de garantie et cautions
Type de Gestion

Création de contrat ~ Qénéréa DateEntrée  ~ précision | Au centime -
Modification de contrat -
Mature D.G. DGI DEPOT DE GARANTIE Aides (FSL / Locapass )
Code Journal I Montant DG maxi pris en charge
Echelonner dépots de garantie et cautions sur mois

[Cinterdire |la modification du dépit de garantie dans la modification de contrat.
[0z et ohligatoire & la création de contrat

Corle opération

Dette Huissier | Somptément
Client Douteux |
Avance Client I Reduction

[0k Annuler |
35 W‘/ Aareon
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@)CAF: Gestion multi société Sommale

Si le paramétrage de traitement multi société est activé la prise en charge
va effectuer le rapprochement des numeéros allocataires regu dans le fichier avec
I’ensemble des individus locataires sur toutes les sociétés

Portallmmo Habitat

e Traltlement bande CAF

Terme 3 raiter

Selection des centres payeurs
APL. traité ]
|psiement | rappel | paiement | B

o

EEEEOH
EEEEO
EEEERO
EEERO
EEEEO

I T
Paramétres de traitement

| Tywedaide ] Type e traitement
@APL AL @ Tout  Paiement CrRappel CrErreur
Echu sur écheance Adchoir sur
[ Libellé d'anomalie dans BODCAF_1.ERR g [ annuler demier traiternent

i W Traitement RLS

W Déverser paiements en modifications de quitancement
Paramétres de traitement RLS

[ Déverser rappels en modifications de quittancement [ Déverser rappels en modifications de quittancernent

Terme Date comptable
W arrét automatique des annonces SLS

[ Coneuter | o EXa

Terme Date comptable

Quatre types de traitements sont possibles :
¢ Le choix '"Tout' lance le traitement pour les paiements et les rappels simultanément.
e |Le choix 'Paiement' permet de traiter seulement les paiements mensuels.
e |Le choix 'Rappel' permet de ne traiter que les rappels d'A.P.L.

e Le choix 'Erreur' permet de relancer le traitement pour les cas ol il a été détecté une W q
areon
erreur. /
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@)CAF: Gestion multi société , Sommaire

= X
©
S
©
T Gestion locative/Facturation locataire/ Préparation/ Résultat prise en charge
= T %
§ res de recherche
© Centre CAF I Type opération | Tous - [JRLS  Etat | Tous ~  Période RLS du au
t Terme Période du au Type d'aide | Tous - [Ctotalisations RLS
g Allocataire Contrat Etat | Erreur -

[CDconsultation depuis Mhistorique [5LS m
I T T T -

1 10 Rappel APL 201610 201510 0095201027  |BX1AG2A92047GGX 152442 |MIDGE ELSPET L 2306031 |0095201027 0.44 87.00
1 714 Paiement APL 201702 2070204429 | MEU40WOS70F37FE OTTAVIA MIHAI L 6908001 0.00 0.00
1 711 Paigment APL 201702 1180101031 BUEJGJKEBQKON A ORLAGH TETTY L 8808017 0.00 0.00
1 714 Paisment APL 201702 0083302032 | REKBIZJUHGAHWY HAGGAI JOLANDA L 0.00 410.00
1 714 Paisment APL 201702 0120701015 |RE5SMPSTEEOETSR ALLYSON GERTRUIDA L 0.00 392.00
1 711 Paiement APL 201702 1310101005 |REOCTMOB2AGEYZL MEAGHAN SHARYL L 0.00 67.00
1 714 Paisment APL 201702 0020302022  |R7TF3KXBAJISETER CHAD KINBOROUGH L 0.00 130.00
1 714 Paisment APL 201702 0083101008 |RTEEWCYI1J414CY SY¥BILLE LALAWETHIKA L 0.00 205.00 =
1 711 Paiement APL 201702 0090402031 RTWGRIMACSIXVIO LLYWELLYN ROELAND L 0.00 159.00
1 711 Paigment APL 201702 008210201 |RTOHVSEBM2SED4F OLIVEE IOMHAR L 0.00 147.00
1 714 Paisment APL 201702 0120901035  |REBGHEDSTVFPFLAC DELORA YUSRA L 0.00 387.00
1 714 Paisment APL 201702 0120301008  |REBOVGIF4EGIEUYSE ROBERTINA RONEN L 0.00 205.00
1 711 Paigment APL 201702 0020607119 |RE8ZMEMSZSOPHIOW MUIRIS ISALL L 0.00 83.00
1 714 Paisment APL 201702 0105301042  |R83IGLCVICYETOBX ALASDAIR ETHELBERT L 0.00 370.00
1 714 Paisment APL 201702 1220301000 |RSGZSW2LSUIBO3N POLLYANNA SAVID L 0.00 287.00
1 714 Paiement APL 201702 0450101008  |RSKTGO3SNGBHHEF PATRYCJA FOL L 0.00 243.00 -
R | [

o [ [ o

Erreur

Commentaire

|»

a .
1

ation quittancement “ m
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Gestion technique du
patrimoine

3

ﬁ/ Hareon



4eme

Gestion technique du patrimoine

trimestre

PI H 1 Sollicitation : Ajout d’'un critere de recherche Parties communes

2 Bons de travaux : Ajout du lien vers les sollicitations Y

W/ Aareon




@)Sollicitation : Ajout d’un critére de recherche ' >
Parties communes 2

Gestion technique du patrimoine/ Sollicitation/ Traiter une sollicitation

@Traite ment des Demandes

Numéro de la BDC par version PIH :

Portallmmo Habitat

sation
I Tiers - Numéro I
. L]
Frogramme I Unité de gestion | Toutes les unités de gestion - PI H 4.4 * 96 18
T h I Antenne | Toutes les antennes -
Ensembl I i PIH 4-3 . 9617
Adr

[EEEnEn AR En . o
ODOooDoOooo™

4

Dette Disponibilité E

Provenance Motif de cléture

Waffiche la date du dernier suivi

40 J W‘/ Aareon



Bons de travaux : Ajout du lien vers les ' sommalre

] ] ]
=
©
s}
0
©
I
o
€
S ’ .
= Numéro de la BDC par version PIH :
B Entreprise
| .
o Agence OCS! DIRECTION COMM INFO ° PIH 4.4 . 9729
o Service SCSi SERVICE COM INFO oT du
Libellé CHANGEMENT ECRAN Provenance
o * PIH4.3:9728
Delai
Bordereau Clef
Budget 1 BUDGET PRINCIPAL
Rabais
Marche Dizn . fourniszeur 555000.00
Opération
Type dépenses 00 DEPENSES HORS COMMANDE PUBLIQUE [Cimprévues
|dent/ Momenc Saisie 12-06-2023
[Aricle 28 [Aticle 30 ou 31 Début exécution prev. | 12-06-2023
Fournigseur « | 154533 | |AACER Fin exécution prey. 12-08-2023
o ) i 12-06-2023
Référence bancaire | 1 | BANGUE POPULAIRE Paiement
Caorrespondant
Schéma OV DWERS Suivi du bon | En attente -
MNature DAU DEPASSEMENT AUTORISE Etat Invalde -
Type saisie 02 DEP. LIGMES AFF. PAT. DETAILLEE Motif |E
Fact Com Prog Tranche Ens Adres. Etage Module Contrat BT émiz le 12-06-2023 par BALDGY O MICHEL Y HE
459 UNIQ 04 E RDC | |0455LOGEDS| L (931634 [Réclamaticln: 20231467103 ]
Gal’dien Tiers w | | 164604 IULLAN EBloc notes “

: ?/ Aareon
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4eme

Gestion financiere

trimestre

PI H 1 Workflow : évolutions 5

PIH 4.3 et

94
]

W/ Aareon



y Sommaire

®

orkflow : évolutions )

= 3 ¥
=
T
(@]
&
£ Numéro de la BDC par version PIH :
5 % * PIH 4.4 : 7580
Sl « PIH4.3:7579

Possibilité de lancer par script les etapes automatiques

44 W/ Aareon
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®
Do
94
pd

orkflow : évolutions

Fil d’Ariane

Numéro de la BDC par version PIH :
* PIH4.4:10129

» Mise a disposition de création délegation entre responsable etun « PpIH 4.3 :9862
collaborateur

Portallmmo Habitat

» Possibilité de créer une tache dans I'ordonnanceur

45 W/ Aareon
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4eme

o Immophone
trimestre
PI H 1 Nouveau théme disponible 3 & ¥
2 PAYTWEAK — Création de lien pour la plateforme 2| 2 ¥
3 Evolution Immophone RIER PIHA3 et
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y Sommaire

b Y ] ] o)
= -0
® ouveau eme aisponinie A = K
)
o)
©
T Immoph Page d’ il - Recherch
5 opnone/ Fage d accuell - hecnercne
— | Se déconnecter
p . — ’ qp : (;)
+ 3 LERANC BIANCA
C b 2
(@) _|. ,9\)1 Se connecter en tant que...
o ﬂ Edition des sollicitations \ e “ Q Accueil
Individu, Contrat, Demande Patrimoine L] Demande, BT&DT
mart Q ®
N
Rechercher | Degré d'urgence )
\ egre durgence
RE SULTAT DE RECHERCHE POUR : "mart"
Demande indv.(7) Demande Part. Com (?) Patrimoine (7) Locataires (78) Demandeurs (7) BT&DT (7) Foumnisseurs (7) Gardiens (?) Personnels (?) Tiers (?) Prospects (?) Autres (?)
Actifs|  Inactifs Tous
Det1 &5 Sur7s |>||»| K v||
~ N® Contrat a ign. ~ Type Contrat ~ Programme ~ Adresse ~ Entrée Sign ~ Sortie Sign ~ Entrée Module FactAu:':tion
: 4860 grande rue . P 1 rue de la baie
1 L/934636 M. JAVOR MARTYN Princ. 0337LOGE38 LOCA LE SAFRANIER 80380 GENTELLES 2023/2306 Commentaire générique 17/10/2022 17/10/2022 90140 Bourogne a
} 8013 BELLEVUE 29 rue de montbouton
[1 L/934403 M. HESHEL MARTYMA Princ.  0438LOG015  LOCA LES JARDINS DE LA BAUME 78910 OSMOY 06/07/2022 06/07/2022 90500 Beaucourt m
: 8365 rue du général leclerc . P 1 rue du 11e dragon
I 1 L/934189 M. LATOYA MARTON Princ.  0123L0G120 LOCA PLEIN SOLEIL 2 40120 LACQUY 2022/9853 Commentaire générique 27/04/2022 27/04/2022 90100 Joncherey E
. 2834 route du rosemaont - P 48 route du ballon dalsace
[1 L/934n7 M. EMELINA MARTIN Cosig. 0177LOG006  LOCA LES EQUVES 11700 AZILLE 2022/7957 Commentaire générique 06/04/2022 06/04/2022 90200 Lepuix m
lz L/934091 Mme MARTUSKA SEAMAS Princ. 0184L0G002  LOCA LA BUGADO g%m;ﬁgggﬁgﬁem 2022/6406 Commentaire générique 01/04/2022 01/04/2022 ;:m“&; CBh”r’“ seizd Ex |
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¢4
i1

Nouveau theme disponible 2

i)
©
)
o]
©
T Immoph Informati
5 ophone/ Informations contrat
E Con‘tra‘t |_ 991 ‘1 037 Entré |e . 011'1‘1]1 999 Dématérialisation des documents (3/6): (] Forcer I'envoi papier (1/6): []
TU M adio jutte Z M DAVID CHRISTOPHE 4 Programme  Collaborateurs  Labels el zefz iz 2

B : 01010101012 Mabile : 06 77 359317
e urean oo e ®© | nits de Gestion : PATRIMOINE LOCATIF

. 570536 - -

fo) Mobile : 06 70 53 53 81 Q @ Email : christofe060@hotmail fr @ Antenne : Agence CENTRE NORD
[a Email ceeee. oo t@aareon fr (2 @ Extranet: Non inscrit Programme - 1007-LES PERRIERES

Préférence contact par :  Mail Prélévement: Oui Tranche : TRANCHE 1

Extranet: Non inscrit Adresse : 2216 rue de feuilla 92300 LEVALLOIS PERRET —

Prélévement: Oui Batiment : BATIMENT 6 Escalier : 01 Etage : 02 ke 2 |L|

Appart N°: 3 Type : T5 Catégorie : LOGEMENT .
Module : 0070601003
Société : Test GCO—18-KSOCIETE 8

Secteur activité - GESTION LOCATIVE @

Nouveau Contact

Fiche Synthése
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mNouveau tneme aisponipie
©
)

0
©
I . . ' 7 .
- Immophone/ Saisie d’'une nouvelle réclamation
£ Saisie d'une nouvelle demande
o Origine : SINISTRE
© Type [ Nature { Motif : ADMIMISTRATIF AIDE AU LOGEMENT ATTESTATION LOYER
t Localisation : 0423L.0G015
(@]
o DEMANMNDE LOCALISATION
Date Heure Programme
241112023 X 1144 X LES JARDINS DE LA BAUME (Code:438)
Provenance Adresse
TELEPHOME X 8013 BELLEVUE 783910 OSMOY (BT A)
Origine Module
SIMNISTRE X 0438L0G015-TYPE 2 (ETAGE : 002)
Catégorie Piéce
SOLLICITATION X
Motif
[ISTRATIF / AIDE AU LOGEMENT [ ATTESTATION LOYER X INTERVEMANT EXTERIEUR
Commentaire Marché/Lot
ATTESTATION LOYER
Fournisseur
Adresse
DATE Urgent
Digponibilité .
MATIN ENTRE SH ET 7H38 X Valider
Date de fin prévisionnelle

05M12/2023

50
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¢4
g

y ] ]
-mCréation de lien pour la plateforme &
o]
% Immophone/ Fiche contrat
S Contrat L 9911037 Entreé le : 01/11/1999
§ M adiio jutte Z M DAVID CHRISTOPHE 7
S Bureau : 0101010101C Mobile 06 77 359317 @
S Mabile 0690909090 ﬂ Email : christofe060@hotmail fr @
(a1 Email : vincent.siret@aareon.fr (i @ Extranet: Non inscrit
Préférence contact par - Mail Prélévement:  Oui
Extranet: Mon inscrit

Prélévement: Oui

/\ Echéance attestation assurance : 22/10/2022

Envoi d'un SMS 4 M addo jutte au 0630908090

>

Commentaire

Y
51 Terminer 7/ Aareon
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©
et
o)
©
I
(@)
E Nb paiement : 16
E
= AR IR
)
| .
(@)
(a
rr 7 Mail
[1 8 Mail
19 SMS
1 10 Mail

De1 a2 Sur2

[1 17/11/2023 16:27
[1 29/11/2023 11:51

52

~ Destinataire

vincent.siret@aareon.fr

vincent.siret@aareon_fr
0670535381

vincent.siret@aareon_fr

Suivi Par

DECIMA IDONY

Evénement

~ Montant . Date Envoi

144 Payé 171142023
11 Payé 2111172023
11 Inactif 211172023
10 Payé 29/11/2023

Suivis de la ligne de paiement

Action

~ Date Paiement

29/11/2023
29/11/2023

29/11/2023

¢4

y Sommaire

= - . .
<> - - - )
pe

Lien Paiement

https:{/ptwkdevlink/DSIPV

https://ptwkdevlink/CHj72
https://ptwkdevlink/Ty1Sa

https://ptwkdev.link/a0viN

= . . X
<> - - - L)
AML

Lien de paiement envoyé & M addo jutte a vincent.siret@aareon.fr .Montant: 13.3e rémb
Paiement effectué

W‘/ Aareon




PAYTWEAK Somml

Gestion locative/ Comptabilité locataire/ Encaissement/ Gérer les encaissements automatiques

) Gestion des encaissements automatiques o] x|

Criteres de sélection

Date entre le stle Type contrat = Journal Numéro Contrat Aprés passage du JOb IeS

Maontant di entre et Etat | Mon traité - Opération . . . ,
Montant payé entre et Numéro Chégque Terme palemeﬂtS SOnt IntegreS danS
[Recherchor | Effacer |

Encaissements automatiques

Portallmmo Habitat

| Montant |
=zel. operation compte contrat libellé contrst pigce |nPzéguence | zens = 1] :
C [12-09-2023 |P B1 PREQ 202308 L 270608 |SHAHROKH TORIA-nad 1 4 jasaz [
C [12-09-2023 |p B1 PREQ 202308 L 1703220 |DUPONT CHARLES EEE |1 3 ses [
L |o5-12-2023 |cB B1 CBPT L 9511037 |JUDITE ZLATA 1 1 1zo0 [
C |o6-12-2023 |cB B1 CBPT L 95811037 |JUDITE ZLATA 1 1 1993 [
C |05-12-2023 [CB |1 CBPT L 9911037 |JUDITE ZLATA | & 1 1445 [
[C los12-2023 |CB B1 CBPT L 9811037 |JUDITE ZLATA 1 1 1230 [
[C |za11-2023 |CB B1 CBPT L 9811037 |JUDITE ZLATA 1 1 1110 [
[ |23-11-2023 |cB B1 CBPT L 95911037 |JUDITE ZLATA 1 1 1440 [
[ |79-11-2023 |CB B1 CBPT L 9511037 |JUDITE ZLATA 1 1 1330 [
[C |za11-2023 |CB B1 CBPT L 9811037 |JUDITE ZLATA 1 1 1000 [

Enregistrements 14 Totaux 1,600.83

Titulaire Origine  pavTweAK Créé le |05-12-2023
Mom source

Codes Compte

Banque
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Evolution Immophone

Fil d’Ariane

29/06/2022

Portallmmo Habitat

KAROLYN . . ’ .
INTERNE DSP Réouverture de la ligne 2022/139 I .

Uz KvLEE 9 Numéro de la BDC par version PIH :

29/06/2022  KAROLYN Cléture manuelle de la ligne de réclamation par : KYLEE
01 4112 KYLEE INTERNE PIT KAROLYN (DEMANDE TRAITEE) 20221133
[y 33/052022 RO INTERNE DSP Réowerture de la ligne 20221139 e PIH4.4:10185

29/06/2022  KAROLYN . .
[1 106 KYLEE INTERNE DspP Réouverture de la ligne 2022139

[ ) L]
Date du suivi14/12/2023 PIH 4.3 L] 10181
Evénement : Action :

- TSI RTELTS (@] Autnval?datfnn (O) MISE EN DEMEURE

» CONTACT SERVICE EXTEREUR () Autovalidation BAF (C) PRISE DE RENDEZ-VOUS

+ COURRER () CLOTURE () RECEFTION TRAVAUX %

» DEMANDE D'INTERVENTION GRA () CONTROLE () Saisie avenant

i (O) CREATION DES BONS DE TRAVAUX () Saisie avenant BAF

+ MEDIATION (O) Désexcution BAF () Soumis & validation

» Modification action précablée (O Désexcution BT () Soumis & validation BAF

+ REAFFECTATION () Dévalidation BAF ) Validation BAF

L e TR () Dévalidation BT () Validation BT

> () Execution BAF () Validé définitivement
() Execution BT () Validé définitivement BAF

@ EXECUTION DES BONS DE TRAVAUX

Exécution BT :
Il existe un ou plusieurs BT non exécutés, rattachés a cette sollicitation. Siles travaux ont &té réalisés, vous devez exécuter lefles BT concerné(s).
Cochez au moins 1 case ci-dessous:

[[] Travaux non réalisés - pas de BT & exécuter
D 2022/139 - F/M ENTREPRISE 1 : NETTOYAGE RECHARGE S STEME CLIMATISATION / VEHO10 -

Saisir la date de fin des travaux | |

Commentaire :

Notification du suivi de réclamation "4

Envoyer
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Questionnaire de satisfaction

QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION

m Aareon


https://fr.surveymonkey.com/r/BTV3RG2

Questions /Réponses sur la websession

On vous écoute

W/ Aareon
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