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Une plateforme digitale ouverte pour répondre au besoin
d’interopérabilité
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Notre approche : une approche à 360° multicanale

Employés Patrimoine

PartenairesClients

Solutions 
digitales
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CRM
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Relation 
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WRM
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Les Etats des Lieux Mobiles :

Pourquoi une nouvelle version ?
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• Améliorer la sécurité et les performances

• Assurer la compatibilité Android

• Ajouter et améliorer des process

Une nouvelle version pour :
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Les nouveautés de cette solution

Saisie des réclamations
Signature électronique (en option)

Rupture technologique REACT NodeJS

Nouveaux droits

Replanification du rendez-vous sur la tablette

Remise commerciale

Commentaires sur les clés

Editions : 
→ Définir les éditions obligatoires par type de rendez-vous, 

visibilité sur la tablette et contrôle sur la mobilité
→ Multi-volets et statut par type d’édition

Saisie des compteurs privés

Ajout des signataires secondaires

Avenant après travaux
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• Edition des commentaires de clés : modification et édition possibles (Paramètre : DISPLAY_VISIT_KEY_COMMENT)

• Modification de la vétusté : modification de la part locataire sur les réparations locatives possible (Paramètre : MODIFY_DILAPIDATION)

• Permettre les réparations locatives et travaux : utilisation des réparations locatives et travaux possibles (Paramètre : USE_WORKS)

• Permettre la saisie de sollicitations/réclamations : Cache ou affiche les boutons des réclamations (Paramètre : USE_CLAIMS)

• Permettre la gestion des pièces : ajout/suppression de pièces est autorisé (Paramètre : ROOM_MANAGEMENT)

• Permettre la modification des surfaces : la modification des surfaces des pièces est autorisée (Paramètre : ROOM_AREA_UPDATABLE)

Nouveaux droits
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• Permet de réaliser un nouveau type de rendez-vous EDL afin de faire un avenant 
après travaux, celui-ci apportera la preuve juridique des changements réalisés dans 
le logement sur bail en cours de location depuis l’entrée dans les lieux.

Avenant après travaux
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Signature électronique (optionnelle)

La signature électronique dispose de
deux modes :

- Un mode Online : directement sur la tablette
pendant l’EDL : le document est signé en
présence du locataire et ensuite est envoyué au
locataire.

- Un mode Offline : pour lequel, en absence de
réseau, la signature électronique sera reportée
ultérieurement à minima à la synchronisation
des données

Mise en place de la signature 
électronique de niveau 1, afin 

de pouvoir prouver que le 
document n’a pas été altéré.

La signature électronique est
disponible avec le nouveau mode 
« Edition multi-volets » de l’EDL 

NG pour éviter autant de 
signatures que d’éditions.
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Etats des Lieux Mobiles : Nouvelle génération

> La maintenance (et l’hébergement dans la plupart des cas) sont remplacés 

par un abonnement mensuel

Pré-requis : Prem’Habitat

version 4.2

Changement de modèle 

économique
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Prestations de migration

Etapes Migration Contenu Volume jours 

préconisé

Cadrage / Prise de connaissance Organisation du projet, planification. Présentation des 

nouveautés Next Gen.
0,5

Suivi de projet Avancement du projet, replanification 0,5

Maquettage Paramétrages nécessaires, réclamations 0,5

Recette

Montage du cahier de recette personnalisé.

Recette fonctionnelle :

- Existant

- Nouveautés

1

Suivi des recettes Gestion des tickets projet et reporting d’avancement 1

Formation Formation magistrale sur le site. 

Formation appliquée sur le terrain.
1

4,5

Attention : la mise en place des Avenants après travaux et de la Signature électronique peut 

engendrer des prestations complémentaires selon le contexte du client
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Démonstration
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Planifier les EDL dans PRH
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Listes des EDL à réaliser
Liste des EDL embarqués (planifiés sur l’ERP)
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Page d’accueil de l’EDL à réaliser
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Page d’accueil de l’EDL à réaliser
Décaler la visite ou Replanifier la visite
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Constat des pièces et des composants

Affichage 

Pièces 

Corps d’état 

Composants

Mise à jour
État 

Observations

Photos 

Ajout-Suppression
Pièces 

Corps d’état

Composants
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Chiffrage des répartitions locatives

Chiffrage des réparations 

locatives et préparation 

commande de travaux
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Remise des clés Relevés des clés remises à 

l’entrée rendues à la sortie 

des lieux
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Relevé des compteurs

Relevés des compteurs

(compteurs gérés au titre des 

charges récupérables)
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Récapitulatif des observations Consultation des 

observations saisies 

pendant l’EDL 

(avec affichage des 

observations de l’EDL 

précédent)
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Historique des travaux du logement
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Editions

Possibilité d’édition papier 

sur imprimante nomade ou 

imprimante réseau

Signature numérique

Au format PDF
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Editions : extraits du constat – des clés et compteurs

Possibilité d’édition papier 

sur imprimante nomade ou 

imprimante réseau

Signature numérique

Au format PDF
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Editions des réparations locatives

Possibilité d’édition papier 

sur imprimante nomade ou 

imprimante réseau

Signature numérique

Au format PDF
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Déversement

Actualisation automatique du patrimoine (constitution, 
descriptif et état) selon les options choisies

Montant des indemnités de réparations intégrées en 
automatique dans le décompte

Génération de BT intégrant les écritures budgétaires

Mise à jour des compteurs

Consulter les EDL dans l’ERP

Création de  sollicitations

Visibilité des documents sur le Portail Locataire
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Déversement des EDL dans PRH
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Récupération des documents dans PRH
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Contacts

Florent CARRÉ Sheila NATHOO

Responsable Commercial 

Gamme PRH

Email : florent.carre@aareon.com

T : +33 2 38 24 00 67 

M : +33 6 64 12 00 64

Responsable Commercial 

Gamme PIH

Email : sheila.nathoo@aareon.com

T : +33 6 75 74 86 20

Ingénieur Commercial Solutions 

Digitales
Email : nicolas.guernigou@aareon.com

T : +33 7 84 22 14 94

Nicolas GUERNIGOU

mailto:florent.carre@aareon.com
mailto:sheila.nathoo@aareon.com
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