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1 Introduction / Rappel organisation

2 Nouveautés réglementaires

3 Avancement des groupes de travail et autres chantiers
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Maintenance corrective, réglementaire et Maint. Evolutive

Maintenance des versions de Portallmm~n

Année 2023 Année 2024
4.6 Q4/ 2024

Versions Année 2020
Maintenues 4. 2 Juill.2020

Version 4.1
Version 4.2

Version 4.3

Version 4.4

Version 4.5

B Extension de maintenance

Année 2021
4.3 Oct. 2021

Année 2022
4.4 Q4/ 2022

Aujourd’hui

Extension de durée
de maintenance
complete.




Participants a la réunion de la commission réeglementaire

Organismes Intervenants




Un commission reglementaire
Rappel: pourquoi une telle instance?

Evolutions reglementaire
Veille juridique et reglementaire

Nouvelle Recensement
reglementation [ Informations

---------------------------------------- Aareon
Suivi des travaux Groupes Logic

Recherche de participants, e vl
Identification des pilotes

Priorisation

Communication

Informations

Suivi de 'lavancement des évolutions

Analyse
Pré études,
amendements, pratiques

Sélection

Avis et arbitrages en vue
de planification



Mission de la commission reglementaire

» Roles:

Veille juridique et reglementaire

|dentification de sujets a traiter

Priorisation des évolutions

Mise en place des groupes de travail

Relais aupres d’instances partenaires des bailleurs (USH, DGFIP, DHUP, INFOCERT, CNAF, SYM etc ....)

DI clients

Nouveaux textes

Recrutement des bailleurs
Suivi des travaux
Communication

Recherche de sites pilotes

W/ Aareon



Mission de la commission réeglementaire

» Hors périmetre:
= Evaluation des sujets

= Les modalités de livraison
=  Planning

= \/ersion

W/ Aareon



Modalités de pilotage - Les instances du suivi des projets

CA LOGIC Direction Référent Référent Experts Experts Pilotes
Aareon Aareon LOGIC Aareon LOGIC LOGIC

Pilotage projets

Communication sur les evolutions

Commission reglementaire

Sélection des évolutions
[ |

Suivi des projets

Groupe de travail

Instances de production

Nouvelle structure




1. Introduction

2. Nouveautés réglementaires

3. Avancement des groupes de travail et autres chantiers

?/ Aareon



Nouveautés réglementaires

Commission Mars 2023

New statistiques d’attribution
New Dématérialisation de facture suite réunion habsis
New Bail réel et Solidaire

Commission Décembre

PLAI — Adapté (plafonnement spécifique)

RPLS — identification logement construit/acquis/Amélioré (article 831-1)
New — Serensia — compteur EDF (HSA) — ticket

New - Cerfa V5 Loi 3DS (Février 2023) — Club éditeur SNE (Jeudi 15/12)
New — Flash USH - GMBI

Commission Octobre

110

Gel des loyers (DPE lettre F-G / financement)

SAC TVA assujetti unique — proposition de sondage (D. Joyeux / 55)
RLS — Bailleur nouveau plafonds

Décret tertiaire

Demande de logement — Contréle du NIR

W/ Aareon



Résultat des sondages

Décret tertiaire : organismes concernés (PIH)

3 réponses :

SAIEM Malakoff Habitat)
Rochefort Habitat Océan
Gironde Habitat

SAC TVA: assujetti unique- organismes concernés (PIH)

2 réponses
- Batigere
- Erilia

W/ Aareon



A

Introduction

Nouveautés réglementaires

Avancement des groupes de travail et autres
chantiers

?/ Aareo



Plan d’actions

05

O 3 O 4 Livraison

02 o Réalisation
01 Priorisation e

Identification

QM e & @

Sujet Forte A planifier A planifier Programmes
Date de publication Moyenne EN cours En cours Documentation
Date d’application Faible Terminé Terminé Webinar

Besoin Non retenu



Support de suivi des projets - chantiers en cours

Colocation CERFAVS -
CAL - Contrat en
colocation

Bilan d'attributions
(reservataire en flux) -
Lot 2

Cotation des demandes

Avis de régule

Publication

Loi ELAN article 111 —
23/11/2018

CDC le 06/05/2021

Decret du 30/07/2021
de report [site ANIL)

24/07/2020

2023
31/12/2021

Eude au sénat prévue entre le
09 et le 20/07

http:/fwwn.senat.fr/dossier-
lezislztif/pjl20-588.heml

25/10/2020

Processus attribution

Proposer des bilans selon les territoires

Criteres de cotation des demandes (points)
Appel des webservices SMNE pour récupérer le calcul.

Intégrer ses éléements dans la CAL

Mouvelles obligations réglementaires pour le chauffage et I'sau
chaude

Applicables a compter du 25 octobre 2020

Un nouvel arrété du 24 juillet 2020 vient précizer les modalités
d'information des occupants sur les consommations de chaleur, de
froid et d'eau chaude sanitaire.

Les régularisations de nos résidences devront faire apparaitre les
informations suivantes pour le chauffage et I'=au chaude:

a) Les prixdes energies appliqués par les fournisseurs

bjLa quantité consommeée depuis 'envoi de |a precedente regul

c) La comparaison sous forme graphique de la consommation M et
N-1

djLa comparaizen de |a conzommation annuelle du logement par
rapport 3 un utilizateur moyen

e} Les modalités de répartitions des frais

flL'adresze du site internet et téléphone du service d'infermation
=ur la rénovation FAIRE

£} L'adresse du site internet de I'Agence de I'environnement et de |3
maitrise de I'&énergie.

Réalisation en cours [ recette interne
Contexte ImhoWeb: attente validation Gusim074
pour adaptation (prise en compte quote-part par

piece pour répartition du loyer et charges) [ Besoin de

savoir quelle pieces est réservée pour passage a
contrat

Flanning: Pilote Janvier [ Livraison fev/mars 2023
Pilotes : [risque: pilote ImhoWeb)

-Nantes Habitat

-1001 Vies Habitat: MEP Colocation prevue

Impact sur Dématimmo

Doodle vers le groupe de travail (Janiver 2023)

Frise en compte de bescins complémentaires
valables pour le territoire aujourd'hui [extraction par
niveau).

Réetudier les bilans souhaités par les clients d'ici
Livraison prévue courant decembre [16/12/2022) -
Présentation ARCA/Aarecn prévue le 09/12/2022-
[fonction déployée sur le territoire a partir
01/01/2023)

Solution développée, recette OK en interne

Actuellement 8 EPCl sur XX

Solution realisée, diffusion prévue Avril [PIH4)- A
confirmer SME / EPCl ouvertes

Intégration de l'information au niveau du processus
attribution:

-Visible au niveau des ecrans de demande [demande,

propositions)
- Edition CAL ==> maquette groupe CAL

Réalisation prévue janvier ffévrier pilotes 2023
Fevrier ?

DSF / Maguette réalise [retour a traiter pour
validation)

Diffusion du CR+Magquette actualisée fin juin 2022
Retours des clients attendus pour fin juillet 2022,
Pilote: OPH de la Meuse

Lien avec solutions digitales

Solution ne repond pas completement au besoin
[aspect graphique)

iffusion Aareon

Planning: Pilote
novembre [ Livraison
Janvier 2023
Pilotes:

- Nantes Habitat

2-Etude

Livraison décembre 3-Réalisation
2022

Livraizon janvier 3-Réalisation

pilotes

3-Realisation 30/11/2022

Priorité

2-Moyenne 3-Terming 2-En cours
3-Faible 0-Adeéfinir 0-Adeéfinir
1-Forte 3-Terming 2-En cours
3-Faible 2-Encours 1-A planifier



Support de suivi des projets - chantiers en cours

Publication Echéance réglementaire Impact

Diffusion Aareon Phase en cours

Priorité

Réalisation

CMNIL - Gestion des
consentements

Fiche CAL
PV CAL

Carnet d'infermation du
logement

CALEOL - 3DS

RGPD/CNIL Adefinir stockage de l'information que le locataire accepte de recevoir des
notification mail/sms specifique a I'ERP.
Disposer d'une édition de PV CAL prenant en compte I'ensemble
des informations nécessaires & |a gestion et conformes
réglementaires
o1/o1/2023

E Fin prévue

3-Realisation

Priorisation / planning a d&finir [premier semestre
2023 ERP)

Flanning =
communique [2023)

DSF diffusé au groupe pour validation [attendue au
20/06/2022)

Relancer pour obtenir retour, sans retour avant le
101,07 /2022, considérer le DSFValidé.

Pilotes [OPH 55, Odhac 87)

Premiere réunion de travail réalisée le 24/03/2022
Prochaine réunion prévue le 12/05/2022
‘Obligation réglementaire couverte sur base de
I'existant (& minima).

Registre des consentements générique (individus,
fourniszeurs, Tiers)+ lien avec les solutions digitales

Realization NC 3-Réalisation 30/11/2022
Développement en cours

Etude terminée - projet traité en parallele de la

colocation,

Deux réunions de travail réalisées les 18/02/2022 et

18/03/2022.

Planning: Pilote lanvier | Livraison fev/mars 2023

Livraison client prévue décembre 2022 (4,2 et +) Decembre 2022 3-Réalization
Réunion de travail proposée le 18/10 et 2010

Réunion de travail réalizée le 02/06/2022

Fropaosition nouvel atelier spécification 28 ou

30,06/2022

1 seul participant inscrit, proposition reporter

Renvoi d'un doodle pour propeser un nouvel atelier de

specifications en septembre 2022

Aareon sollicite Valophis NC 1-Prigrisé
Sources Valophis - #263435 + dossier partagé Teams

j'attends des compléments d'information, maisca a

I'air plus compligué que ca....

voici en PJ e texte de I'USH - article 79.

Enfaitil s'agit d'informer la CALECL (pas de decision,
pasd'avis a rendre) gu'il y  eu des relogements suite
a des démalitions.

Il faut mettre en paralléle le logement d'origine
[démaoli) et le nouveau logement [de relogement) ..

1-Forte

2-Moyenne

1-Forte

O-Adéfinir

2-En cours

3-Terming

1-A planifier

1-A planifier

1-A planifier

1-A planifier



Support de suivi des projets - chantiers en cours

Publication

Echéance réglementaire

Impact

Diffusion Aareon

Phase en cours

Priorité

Réalisation

Edition CALEQL -
Situation locataire

Doublon de fiche
individuelle

Portail DGFIP - Gérer
mes biens

Gel des loyers (DPE
lettres F - G)

Demande en séance lors.
de la commission du
28/06/2022

Non concerné

Attente décret /f CDC
definitifs

hors contexte réglementaire

Adéfinir

Article 159 [Gel) et 160
[Exclusion)

Faire evoluer |a solution parmettant de détecter et traiter les
doublons de fiche individuelle

Monter un groupe de travail

Mize en place d'une solution permettant la declaration des biens:

- Déclaration relative a la taxe d'aménagement et redevance
d'archéclogie préventive B A étudier

Déclaration fonciére exigible a I'achévement d’une construction
[H1, H2, B6E0-Rev etc.) E Interface Taxe fonciére (3 confirmer)
Déclaration annuelle des locataires @ Interface POSEIDON Taxe
d'habitation [a confirmer]

Pour les locgement DPE lettre Fou G: plafonnement du loyer:
- Locataire en place : gel du loyer ([HLM Mon concerné | non
conventionne/Bailleur prive)

- Nouvel entrant: plafonnement au dernier loyer pratique

01/01/2025 - Lettre G Non louable
01/01/202& - Lettre F Non louable
Diagvérifig

Bail convention précaire ([dérogation)

Notes de I'USH

Maonter un groupe de travail pour définir le modele de
Fiche CALEOL [LOGIC)

Edition des dossiers 3 passer en CALEOL
Maguette 3 transmettre par les clients

Validation attendue d'ici le 30112022 - Adefinir
- Recette interne janvier 2023 - Pilote mars 2023 [A

confirmer}

Réunion de travail réalisée le 13/09 et 16/06/2022

CR a communigué le 27/06

DSF a communiquer pour le 15/07

Pilotes a definir

-0PHde la Meuse

- [H5A7)

CDCdisponible, monter groupe de travail pour Adéfinir

realiser |'etude (FIH&PRH)//

Actuellement : Décembre 2022
Livraison prévue Janvier 2023

Pour les nouveau entrant il est possible de gerer via
des type de gestion [loyer courant / loyer objectif)
==+ Prévoir automatisme ?

Pour les lecataire en place, mettre en place un
plannerment autcmatigue dans les simultations [
augmentation d'annonce

-communication : utiliser |a messagerie de
quittancement  utiliser la communication ciblée de
la selution CRM

E Fin prévue

1-Prioris&

3-Réalization

2-Etude

3-Réalization

O-Adéfinir

2-Moyenne

2-Moyenne

1-Forte

2-En cours

0-A définir

0-A définir

1-Aplanifier

0-Adéfinir

0-Adéfinir



Support de suivi des projets - chantiers en cours

Publication Echéance réglementaire

Impact

Diffusion Aareon

Etat Phase en cours

Priorité

Réalisation

SAC - TVA - assujetti
unigue

décret tertiaire

PLAI Adapté

RPLS

Serensia

Cerfa V5 Loi 305

New -
Dématérialisation de
facture

MNew - Statistiques
d'attribution

New Bail Reel et
Solidaire

Cerfa V5 Loi 3D5 -
dispatching

new - arrété du
16/02/2023

Décret n®2019-771du23 30 septembre 2022

juillet 2019 [dépét des consommations
2021 sur OPERAT)

source Batigere Immeédiat

Legifrance

https:/fwww. legifrance.g
ouv.fricodes/article_|c/LE
GIARTIOO0035833363/

Source HSA Immediat

sources DHUP Adéfinir

Echéance juillet 2024

sources DHUP Adefinir

La refacturation entre ocrganismes ne pourra plus &tre exonérée de
TWAZ partir de janvier 2023. [Loi de finances 2021)

|l existe |2 possibilité de créer un groupe TVA au sein de |a SAC pour «
contourner @ ce probleme.

Le décret tertiaire, entré en vigueur le ler octobre 2019, &énonce les
modalités d'application de I'article 175 de la loi Elan. |l impose aux
locataires et propriétaires de batiments ou parties de batiments
tertiaires dont |a surface est égale ou supérieure 3 1 000m?, un suivi
et une diminution de leurs consommations énergétiques

Type de financement entrainant une evaluation de loyer spécifigue
[ne semble pas géré actuellement)

Les logement locatifs appartenant aux organismes d'habitation &
loyer modéré , 3l'exception, en métropole, de ceux construits, ou
acquis et améliorés 3 compter du 05 janvier 1977 et ne faisant pas
I'objet d'une convention définie 3 I'article L. 831-1

gestion de flux compteur EDF [HS4) f Ticket 356268
Actuellement, |2 donnée est saisie manuellement

Prise en compte du formulaire Cerfa V5

Proposer des restitutions d'attribution [quartile/fzone) /f monter un
groupe de travail

est ce que FIH répond au bescin 7
Fromologis - concerng

Prize en compte du nouveau protocole de communication REST
[dispatching)

Arrét du dispatchingau 31/12 /2023

1019 /03

Arrété du 16 février 2023 modifiant 'arrété du 29 mai 2015 relatifau
contenu de |3 notice d'information annexée aux contrats de location
de logement 3 usage de résidence principale

https:/fwww.legifrance.gouv frfjorf/id ORFTEXTO00047318346

Sondage réalizé:
-2 réponses [Eriliz et Batigere)

Proposer accompagnement consulting

Sondage réalisé:
-3 répenses [Malakeff, Gironde, Richefort Habitat)

Proposer accompagnement consulting

Etude en cours [ diffusion réalisé a Batigere pour
validation.

Livre en janvier 2023
Mettre en conformité l'interface RPLS

Etudier |z demande | déterminer comment répondre a
cette demande

==>Consulting pour traitement de la demande dans le
contexte client

Etude réalisée, Base ecole disponible depuis début mars
2023 [ livraizon prévisionnelle [Mai 2023)
Proposer des solutiens pour répondre au besoin

Réunion Habsis le 05/01/2023

Réunion de travail realisée le 16,/03,/2022
proposition de DSF 3 envoyer mi avril 2023

Sujet & prioriser

Attente CDC technique pour étude détaillée

Aintégrer dans |la newsletter Aareon pour diffusion a
I'=nzemble dez bailleurs (impact potentiel surle
document Bail)

NC

Janvier 2023

Fin prévue
1-Priorisé

1-Friorizé

2-Ftude

S-Livre

O-Nouveau

3-Realization

O-Nouveau

O-Nouveau

O-Nouveau

2-Ftude

2-Etude

0-Adéfinir

1-Forte

O-Adéfinir

0-Adéfinir

0-Adéfinir

1-Forte

O-Adéfinir

0-Adéfinir

0-A définir

1-Forte

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-A définir

0-Adefinir

0-Adéfinir

0-A définir

0-A définir

0-Adefinir

0-A définir

0-A définir

0-Adefinir



Merci pour votre écoute
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