
AUTOMATISEZ VOTRE RÉPARTITION & RÉGULARISATION
DES CHARGES DE CHAUFFAGE

easi est une solution de gestion et d’automatisation globale du processus de répartition et 
régularisation des charges de chauffage des immeubles grâce à la connexion directe entre 

l’ERP client et celui d’ista (technologie machine to machine  avec système API).
Grâce à easi, l’ERP du client transmet automatiquement, via webservices, les données 

chauffage et de son patrimoine à l’ERP ista. Le client intègre en retour la répartition des frais 
de chauffage et la régularisation des charges.

Il n’y a plus d’intervention humaine.
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LES CARACTÉRISTIQUES  D’EASI : 

L’automatisation des échanges entre nos ERP et la prise en compte de toutes vos données 
chauffage
L’intégration de la répartition et de la régularisation des charges de chauffage des données 
directement dans votre ERP
La synchronisation et la mise à jour des données en continu
Pas d’intervention humaine
Une clé unique par logement : pas de risque de confusion ou d’inversion des données
Mise à disposition des documents de répartition directement sur votre ERP



EASI, UNE EFFICACITÉ PROUVÉE

« Cela rend le système tout 
à fait automatique et nous 

économisons du temps
pour d’autres tâches »

« Si un client appelle
avec une plainte, nous 

écupérons rapidement les 
décomptes et lui répondons de 

la meilleure façon possible »

« Nous n’avons pas à saisir 
les informations plusieurs 

fois »

Depuis sa mise en place au Danemark et en France en 2017, easi a permis de faciliter la répartition et 
la régularisation des charges de chauffage de 27 clients (soit 80 000 logements équipés de 400 000 
répartiteurs de frais de chauffage). Un gain de temps d’environ 30% par an a été observé.
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Bien qu‘ista s‘efforce de publier des informations les plus à jour et les 
plus exactes possibles, ista ne revendique pas, ni ne s‘engage, ni ne 
garantit l‘exactitude, l‘exhaustivité ou l‘adéquation de ce support.

UNE RÉPARTITION ET UNE RÉGULARISATION FACILITÉES 

#1
Remobilisation des 

effectifs sur leur cœur de 
métier et les tâches à 

valeur ajoutée

Diminution du nombre de litiges et 
amélioration de la satisfaction client
Maîtrise et sécurisation du processus 
de répartition et de régularisation 
des charges de chauffage

Conformité avec la législation
Renforcement de la politique de 
protection et de sécurisation des 
données personnelles

#2 PLUS DE SÉRÉNITÉ

#4 PLUS DE CONFORMITÉ

#3 PLUS D’EFFICACITÉ (30%)
Réduction du temps de régularisation 
des charges de chauffage 
Recherche rapide de document pour 
répondre à un locataire 


